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MINISTERIO SALUD
HOSPITAL "HERMILIO VALDIZAN"
DIRECCION GENERAL
No // -DG/HHV-2019
m F ]
Resolucion Directoral
Santa Anita,25 de Enero del 2019
VISTOS:

El expediente N° 19MP-00784-00, Informe N°020-OESA/HHV-2019 e Informe N°007-OESA/HHV-
2019, de fechas 15 de enero 2019, la oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental solicitan aprobacién
para el Documento Técnico Andlisis de Situacion de Salud Hospitalaria del Hospital Hermilio Valdizan
2019 - ASIS;

CONSIDERANDO:

Que, el Articulo VI del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, establece que: "Es
de interés publico la provisién de servicios de salud, cualquiera sea la persona o institucion que los
provea. Es responsabilidad del Estado promover las condiciones que garanticen una adecuada
cobertura de prestaciones de salud a la poblacion, en términos socialmente aceptables de seguridad,
oportunidad y calidad (. . .)";

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 439-2015/MINSA se aprobé el Documento Téchico:
“Metodologia para el Analisis de Salud Local”, cuya finalidad es generar evidencias para la toma de
decisiones y la gestién de politicas con impacto en la salud publica y el desarrollo social en el ambito
local;

Que, el Andlisis de Situacién de Salud (ASIS), permite efectuar cambios que orienten y monitoricen
/0. los planes de intervencion con la finalidad de mejorar las condiciones de la presentacién de los
_~servicios de salud ofrecidos por el hospital a la poblacién; asi como que permite describir y analizar la
“situacion con respecto al estado de salud y sus determinantes sociales en una poblacién de un

};'spacio geografico, con el fin de identificar necesidades y establecer prioridades en Salud; siendo el

‘enfoque integral del Analisis de Situacién de Salud en salud mental y psiquiatria, facilitar el
_<conocimiento y analisis del perfil epidemiolégico, los determinantes y la oferta de salud mental con el

op, i Objetivo de mitigar los problemas de salud;

Que, el Hospital Hermilio Valdizan es una institucién lider en la atencién integral especializada en
Salud Mental y Psiquiatria, en los niveles de promocién, prevencion, recuperacion y rehabilitacion,
desarrollando actividades de docencia e investigacién, contribuyendo a mejorar la calidad de vida de
la poblacién;

Que, la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental, es la Unidad Orgénica competente encargada de
la vigilancia en salud publica, analisis de la situacion de salud hospitalaria, salud ambiental e
investigacion epidemiolégica, segun establece el Articulo 16° del Reglamento de Organizacién y
Funciones del Hospital Hermilio Valdizan, aprobado por Resolucién Ministerial N° 797-2003-SA/DM; y
mediante Informe N° 007-OESA/HHV-2019 solicita aprobacién del Documento Técnico “Anélisis de
Situacion de Salud 2019 del Hospital Hermilio Valdizan”; por lo que se hace necesario expedir el
respectivo acto resolutivo;

En uso de las facultades conferidas por el Articulo 11° Inciso c) del Reglamento de Organizacién y
Funciones del Hospital Hermilio Valdizan, aprobado por Resolucién Ministerial N° 797-2003-SA/DM:
y, contando con la visacién de la Direccién Adjunta de la Direccién General, Oficina de Epidemiologia
y Salud Ambiental y Oficina de Asesoria Juridica;



SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el Documento Técnico “Analisis de Situacién de Salud Hospitalaria del
Hospital Hermilio Valdizan” — ASIS 2019, el cual consta de noventa y cuatro (94) paginas, que en
documento adjunto forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2°.- Disponer que la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental difunda el presente
documento entre las Jefaturas de Oficinas y Departamentos del Hospital, para su conocimiento, uso y
fines pertinentes.

Articulo_3°.- Encargar la Oficina de Estadistica e Informatica, la publicacién de la presente
Resolucién en el Portal Web Institucional del Hospital “Hermilio Valdizan”.
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PRESENTACION

El Analisis de Situacion de Salud es una Herramienta basica para la planificacion y la gestion
de la salud, e involucra la priorizacion de los problemas de Salud Mental y la definicion de
estrategias interinstitucionales que vulneren estos problemas, con énfasis en la atencion
especializada en Salud Mental y Psiquiatria, en el espacio asistencial y rehabilitacion de las

enfermedades mentales; sin dejar de lado el aspecto de promocién y prevencion.

El enfoque integral del Analisis de Situacion de Salud en Salud Mental y Psiquiatria, facilita

<5 el conocimiento y analisis del perfil epidemiolégico, los determinantes y la oferta de salud

= mental con el objetivo de mitigar los problemas de salud.

i -.si/.

~ El analisis que brinda este documento permite efectuar cambios que orienten y monitoricen
los planes de intervencion con la finalidad de mejorar las condiciones de la prestacion de los

servicios de salud ofrecidos por el hospital a la poblacion.

En este sentido el Hospital “Hermilio Valdizdn” presenta el Andlisis de Situaciéon de Salud

del Afio 2019.
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INTRODUCCION

El presente Analisis de la Situacién de Salud (ASIS), es un documento técnico, el cual es
utilizado como herramienta de gestion; para la toma de decisiones del Hospital Hermilio
Valdizan considerando que este es una institucion publica de Nivel III - 1, que brinda servicios
especializados en Salud Mental y psiquiatria, al individuo, familia y comunidad.

La cartera de los servicios que ofrece el Hospital Hermilio Valdizan son extramural e
intramuros. Entre ellos se mencionan los siguientes Departamentos y servicios: El
Departamento de Salud Mental del Adulto y Geronte (D.S.M.A.G.) El Departamento de Salud
Mental de Nifios y Adolescentes (DSMNA), el Departamento de Adicciones, el Departamento

de Analisis y Modificacion del Comportamiento (DAMOC), Departamento de Salud mental
77 en Familia, el Departamento de Rehabilitacion en Salud Mental y el servicio de Emergencia.

El presente documento esta organizado en cuatro capitulos, el primer capitulo corresponde al
Analisis de factores Geodemografico y socioeconémicos, en este capitulo se analiza la
informacion de las condiciones demograficas y socioeconémicas de la poblacion que acude
con mayor frecuencia a los servicios de emergencias, hospitalizacion y consultorios externos
del Hospital, independientemente de la jurisdiccion.

El segundo capitulo aborda las caracteristicas de la poblacién usuaria; donde se presentan los
indicadores del perfil de demanda de atencion.

En el tercer capitulo se presenta el Analisis del Proceso de Salud Enfermedad, se realiza el
analisis de la morbilidad por capitulo, diagnostico, grupo objetivos y grupos vulnerables de
los servicios de emergencia, consultorio externos y hospitalizacién, este analisis de los datos
es estadistico y permite visualizar la evaluacion, el avance o retroceso de las enfermedades.
asi como las razones de su presencia y las posibles soluciones.

En el cuarto capitulo, Andlisis de la Oferta de Servicios, se busca definir la capacidad y los
recursos de la institucion asi como plantear escenarios para su intervencion en el Hospital
Hermilio Valdizan.
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MISION

Somos un Hospital que presta servicios altamente especializados de salud mental y psiquiatria,
con calidad, equidad y eficiencia a través de equipos multidisciplinarios. En el marco de la
implementacion de la reforma de la atencion en salud mental y psiquiatria, desarrollamos
acciones de promocion, prevencion, recuperacion y rehabilitacion en el individuo, la familia
y la comunidad de nuestra jurisdiccion; contribuimos a crear entornos de vida saludables con
énfasis en las poblaciones de alto riesgo y realizamos actividades de ensefianza e
investigacion.
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VISION

Al 2015 el Hospital Hermilio Valdizan es una institucion lider en la reforma de la salud
mental y psiquiatria del &mbito nacional, desarrollando acciones comunitarias, preventivas,
promocionales, recuperativas y de rehabilitacion; con calidad, ética, equidad e
interculturalidad. Promoviendo la ensefianza, investigacion, atencion especializada y
altamente especializada; contribuyendo a mejorar la calidad de vida y desarrollo psicosocial
de la poblacién peruana.
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CAPITULO 1: ANALISIS DE FACTORES GEODEMOGRAFICOS Y
SOCIO ECONOMICOS

1.1 Descripcion Geograifica
El Hospital Hermilio Valdizan es un 6rgano desconcentrado que pertenece al Ministerio de Salud; segiin
Decreto Supremo N° 008-2018-SA, aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de
Salud, crea los érganos desconcentrados necesarios para la ejecucion de las prestaciones sanitarias en Lima
Metropolitana, previa opinién favorable de la Secretaria de Gestion Publica de la Presidencia del Consejo de
Ministros.
Figura 1. Mapa de Ubicacién del Hospital Hermilio Valdizén.

o

El Hospital Hermilio Valdizan del Ministerio de Salud, se encuentra ubicado en el cono este de Lima
Metropolitana, distrito de Santa Anita, Km. 3.5 de la Carretera Central, tiene una superficie territorial de
aproximadamente cinco (5) hectareas. Abarcando su atencion al cono Este y Especializado en Salud Mental y
Psiquiatria, ademas de atender pacientes procedentes del ambito nacional. El Hospital Hermilio Valdizan esta
ubicado en el Este de la Provincia de Lima Metropolitana, en la margen izquierda del Rio Rimac y pertenece
al:

— Departamento: Lima

- Region: Lima

- Provincia: Lima

- Distrito: Santa Anita

- Direccion: Carretera Central Km. 3.5
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1.1.1  Superficie Territorial

La superficie territorial de Lima Este es de 814 kmz, la misma que constituye el 30% de la provincia
de Lima (2,670 km2) y el 2.4% del departamento de Lima (34,802 kmz).

Figura 2. Superficie Territorial Lima Este
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La Superficie territorial del Distrito de Santa Anita es de 10.69 km2 que constituye el 1.3 % de
Lima Este.

1.1.2 Topografia
El 4rea de Lima Metropolitana y Callao se ubica en la Costa del Océano Pacifico, tiene una
extension aproximada de 3,923.56 Km?2 y una longitud de 65 Km. Hacia el este se inicia en
las estribaciones del ramal occidental de la Cordillera de los Andes, por el norte limita con
el valle del rio Chillon y por el Sur con el valle del rio Lurin.

El 4rea es plana preponderantemente con pendiente del 4% al 5% en direccion Nor Este-Sur
Oeste, y el rio Rimac atraviesa el casco urbano para desembocar al norte del Puerto del
Callao.

El suelo de Lima Este, es plano, se caracteriza por una continuidad desértica con poca
vegetacion intercalada, con pequefios valles y algunas zonas rocosas poco accesibles.

1.1.3 Latitud
El Hospital “Hermilio Valdizan™ se encuentra dentro del distrito de Santa Anita que a la vez
es parte de la jurisdiccién de la Direccion de Salud IV Lima Este y este se ubica en el cono
Este del Departamento de Lima a una latitud Sur de 11° 56° 00 a 12° 02" 36 Sur y 77°
01'42” Oeste y a una longitud de 76°42°04™ a 76° 57°09”.
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1.1.4  Altitud
Los distritos de la provincia de Lima se encuentran a partir 647 msnm hasta los 861 msnm y
los distritos de la a provincia de Huarochiri a partir de los 966 msnm a 3,793 msnm

1.1.5  Descripcion climitica
El clima de Santa Anita es benigno con una temperatura que varia entre los  15°y 30° C en
promedio, ademas tiene la particularidad de tener lluvias escasas y constantes nubosidad
durante el invierno. Los niveles de humedad son altos llegando a 100% principalmente
durante los meses de junio a setiembre periodo que comprende la estacién de invierno.

El sistema hidrogréfico esta constituido por parte del recorrido de los rios Lurin y Rimac, el
. f—Tvalle del rio Rimac se encuentra urbanizado en 90% y atraviesa los distritos de San Juan de
! A Lurigancho, Lurigancho, Ate, El Agustino, Santa Anita y La Molina. Cuenta con las
Microcuencas atmosféricas de San Juan de Lurigancho ubicada en el mismo distrito,
Huaycoloro en el distrito de Lurigancho; Huaycan en el distrito Ate y La Molina en el distrito -
del mismo nombre. Otro rio importante es Lurin, que se ha urbanizado en 16%. Esta cuenca
esta conformada por diez distritos, siendo una de ellas Cieneguilla ubicado en la parte baja
de la cuenca. Tiene las Micro cuencas de Manchay en el distrito de Pachacamac, Portillo
Grande en el distrito de Lurin y una que falta determinar en el distrito de Pachacamac. En el
cauce de ambas cuencas, muchas minas se ubican en sus canchas de relave para depositar los
residuos mineros, que durante el periodo de invierno drenan al cauce del rio contaminando a
¢stas

\ 1.1.6 Hidrografia

Figura 3. Mapa Hidrografico de Lima
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1.1.7 Condiciones Ambientales

v" Calidad del aire

Los principales contaminantes presentes en el aire evaluados son: Particulas en Suspension
menor a 10 (PM10) y 2.5 (PM 2.5) micras. PM10: Son particulas sélidas o liquidas
suspendidas en el aire con diferente composicion quimica, tienen un diametro de 10 micras,
se produce por el humo de combustibles, carbén o madera. PM 2.5: Estas particulas son las
mas pequefias y peligrosas porque ingresan mas facilmente a la regién mas profunda de los
pulmones de las personas reduciendo la funciéon pulmonar y se asocian con el desarrollo de
la diabetes. Ambos contaminantes favorecen las enfermedades respiratorias y
cardiovasculares, agravan el asma, en mujeres embarazadas, pueden ocasionar disminucién
en el tamafio del feto y, una vez nacido, reduccién de la funciéon pulmonar; asimismo se
asocia directamente con el incremento de la mortalidad en la poblacion. Segun datos del 11
Estudio de Saturacion de la Calidad del Aire de Lima Metropolitana y el Callao del 2011
realizado por el MINSA - Direccién General de Salud Ambiental (DIGESA) en 50 puntos de
Lima y Callao revelaron que el PM 10 y PM 2,5 en el aire fueron de 80,25 y 33,85
microgramos por metro cubico (ug/m3), cifras superiores al recomendada por la OMS (
50ug/m3 y25 ug/m3 promedio en 24 horas) para ambos contaminantes a pesar del descenso
de 30% y 52% comparado al 2000. Resultados que estarian relacionados con la
implementacion de servicios como el Metropolitano, regulaciones en la industria y mejoras
en el estandar de calidad del combustible etc.

Sin embargo, la zona Norte y Este de Lima; que comprende los distritos de Comas,
Carabayllo, Chaclacayo, San Juan de Lurigancho y Puente Piedra; superaron los limites
maximos permisibles (LMP) y fueron ligeramente mayores en invierno que el resto del afio,
debido principalmente, a las condiciones del tiempo influenciado por las condiciones
meteorolégicas y geograficas, crecimiento poblacion y automotriz no ordenado en estos
distritos. Asimismo durante el 2012 en Lima Metropolitana el PM10los valores superaron
hasta tres veces mas del valor permitido (distritos de Villa Maria del Triunfo, Ate y Santa
Anita).

1.1.8 Transporte y Vialidad

La accesibilidad al Distrito se da por varias vias principales como: Carretera Central y
Avenida la Cultura. El Sistema de Transporte del distrito de Santa Anita es durante las 24
horas del dia.
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Figura 4. Principales Vias de acceso.

i/

El hospital estd Ubicado en la Carretera Central Km. 3.5 sin nimero, a los lados tiene dos
grandes vias de acceso: por el sur con la Carretera Central (Lima Metropolitana) y por el Este
la Avenida La Cultura.

Acceso Fisico

— Puerta N° 1 Acceso a emergencia, consultorios externos y hospitalizacion,
etc.Carretera Central Km. 3.5 sin nimero.

— Puerta N° 2Puerta de Ingreso a la cochera posterior y Centro de acopio de Residuos
Sélidos, Carretera Central Km. 3.5 sin nimero.

— Puerta N° 3 Puerta de Ingreso a las oficinas de la unidad Funcional de Gestién de
Riesgos y Desastres (UFGRD), Oficina de Calidad, Oficina de Epidemiologia y
Salud ambiental, Oficina de Seguros (SIS) y de Referencias, Av. La Cultura.

1.1.9  Vias de Comunicacion
Todos los distritos estdn comunicados por via terrestre a través de los servicios de transporte
urbano (buses, micros, colectivos, taxis, etc.); Existe servicio telefénico, correo electrénico,
Fax. Se tiene acceso a prensa escrita, radial y televisiva de alcance nacional.

1.2 Descripcion Demografica
La poblaciéon que accede al Hospital Hermilio Valdizan procede del Cono Este de Lima. El
Cono Este es una de las zonas de mayor poblaciéon de Lima, si incluimos el nimero de
personas que viven en los distritos que le irradian consumidores, como es el caso de La
Victoria, el Cercado y parte de San Juan de Lurigancho, estariamos hablando de un mercado
potencial de dos millones novecientas mil personas.

El sexo y la edad son las dos caracteristicas demograficas mas importantes en la composicién
de las poblaciones. La piramide poblacional de la “DIRIS Lima Este”, est4 calculada por
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aproximadamente 2°700,000 personas. El 49.8% de la poblacion son de sexo masculino y el
50.2% aproximadamente de sexo femenino. En la estructura de la piramide se observa una
base mas reducida que refleja que el nimero de nacimientos estan en disminucion, sin
embargo esta todavia persiste y cuando analizamos la distribucién por grupos de objetivos,
se observa que la mayor proporcion de la poblacién se encuentra entre las edades de 0 - 34
afios con 63% y las edades entre 15 — 29 afios acumula el 44.5% de personas de este grupo

M) de edad y el 28 % del total de la poblacion lo que explica el ensanchamiento en los centro

de la piramide poblacional, es decir que la poblacién en edad activa aumento.

La evolucién y los cambios en la estructura de la poblacion segun datos del censo 1993 —
2007 realizados por el INEI muestra cambios importantes en todos los grupos de edad y sexo
de la poblacion. La poblacion total se increment6 en 56.9% (765,767 personas mas). E1 26%
(540.549) del total de la poblacién es menor de 15 afios de edad y se increment6 en 25%
(112,818 personas) mas en relacion a 1993; poblacion econdmicamente dependiente. El otro
grupo importante son los mayores de 65 afios que se increment6 en 151% mas con 62,504
personas en estos tltimos 14 afios lo que explica el ensanchamiento del vértice de la piramide
poblacional debido al inicio del proceso de envejecimiento.

La poblacion econémicamente activa de 15-64 afios aument6 en 69% mas, es decir de
853,677 personas paso a 1°444,122 personas mas en nimero absolutos esto es 590445
personas. Otro grupo importante son las personas entre las edades de 10 - 44 afios de edad,
poblacién en periodo reproductivo que representan el 59%(1°219,334 personas) del total de
la poblacion y en este mismo grupo el 50% %(612.627) son mujeres.

Tabla 1. Poblacién, densidad y superficie territorios por Distrito.

OFICINA DE EPIDEMIOLOGIA Y SALUD AMBIENTAL

Red/Distrito Poblacién (Hab.) = % 5
G €&
= i
2 3 ¥
" R T i
[i] g‘ E E
& a
DIRIS L.E. 2662586.00 100.00 814.3 100.00 3269.79
5 Red L.E. Metropolitano | 1554520.00 58.38 686 84.24 2266.06
é Red S.J. Lurigancho 1108066.00 41.62 131.3 16.12 8439.19
San Juan de 1108066.00 | 41.62 131.3 16.12 8439.19
Lurigancho
Ate 639764.00 24.03 i 9.54 8233.77
2 Santa Anita 231931.00 8.71 10.7 1.31 21675.79
':"E Lurigancho 222340.00 8.35 236.5 29.04 940.13
2 El Agustino 194304.00 7.30 12.5 1.54 15544.32
La Molina 174283.00 6.55 65.8 8.08 2648.68
Chaclacayo 44095.00 1.66 39.5 4.85 1116.33
Cieneguilla 47803.00 1.80 2403 2951 198.93
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Figura 5. Pirimide Poblacional de la DIRIS Lima Este, 1993 — 2025
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1.2.1  Estructura de Edad y Composicion de la Poblacién
A. Composicion de la Poblacién por edad y sexo
El conocimiento de la poblacion por etapas de vida permite caracterizar las necesidades de

salud en cada grupo para ser atendidas de manera integral.

Figura 6. Poblacién segln grupo Objetivo.

DIRIS LE, Poblacio segtin Grupo Objetivo Integral en Salud

A0-11anos ®I12-17afios M18-29afios ME30-59afios [60a mas afios

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica ¢ Informatica (INEI
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Tabla 2. Poblacién por Grupo Objetivo de Atencién Integral.

Distrito Poblacion (Hab.) Superficie | = Grupo Objetivos de Atencion Integral =
g s
Ne % % Km2 = E b= E
Frec. | E @ = E 1
e o W w =] =
Soam = il 2 £ E . 3 |z E
© o E ® = = ” 5 = @
= 2R = A @ E . o
3 b : a o - = = g
3 < = L5 L = 2 :—;.
k4 =
a =
RED 1554520 584 58.4 683 2276.0 | 2055 | 299931 121139 | 354774 | 576222 | 146609 | 25963 | 444143 | 29418
L.EM
RED S.J.L | 1108066 | 41.6 100.0 131.3 8439.2 | 1987 | 227687 | 119729 | 268809 40683 85011 19822 | 320782 | 24749
81 1108066 41.6 41.6 1313 8439.2 | 1967 | 227687 119729 | 268809 40683 85011 19822 | 320782 | 24749
Lurigancho
Ate 639764 24.0 65.6 77.9 82338 | 1821 | 134506 69387 154668 | 231196 50007 10964 | 181112 | 13688
Santa 231931 8.7 74.4 10.7 21675.8 | 1989 45372 22006 60184 84731 19638 4098 68484 5118
Anita
Lurigancho | 222340 84 82.7 236.5 940.1 1821 47929 2456 49347 79685 20819 3935 61057 4916
El 194304 T3 90.0 12.5 15544.3 | 1963 39251 20556 44259 70874 19364 3635 60848 4541
Agustino
La Molina 174283 6.5 96.6 65.8 2648.7 | 1962 | 24025 1469 35187 75046 25335 1736 50967 217
Chaclacayo 44095 1.7 98.2 39.5 11163 | 1940 7879 418 893 17051 6055 653 12006 820
Cieneguilla 47803 1.8 100.0 240.3 198.9 1960 969 4847 10236 17639 5391 942 9669 118

Fuente: Poblacion estimada Instituto Nacional de Estadistica
*Frecuencia acumulada en relacion a distrito

B. Poblaciéon por grupos Distritos

Los distritos mas poblados son San Juan de Lurigancho y Ate con el 41.6% (1108066) y
24.0% (639764) habitantes, ambos acumulan el 65.6% (1747830 personas) del total de la
poblacién y son los que deberian recibir mayor atencién con recursos y apoyo politico.

El distrito de Santa Anita tiene un total del 8.7% (231931) mientras que los distritos de el
Agustino y La Molina tienen porcentaje 7.3 y 6.5% con (194304 y174283), Lurigancho 8.4%
(222340) habitantes. Los distritos con menor poblacion son Cieneguilla y Chaclacayo con un
1.8 y 1.7% (47803 y44095).

La superficie territorial de Lima Este, es 814.3 Km2, la misma que constituye el 30% de la
provincia (2,670 Km?) y el 2.4% (34,802 Km?) del departamento de Lima. Asi mismo los
distritos con mayor espacio geografico son Cieneguilla, Lurigancho y San Juan de
Lurigancho con 240.3, 236.5 y 131.3 Km?, respectivamente.

Asi mismo, los distritos con las tasas de densidad poblacional més altas son Santa Anita y El
Agustino (21675.8 y15544.3) hab./Km?2 junto a San Juan de Lurigancho y Ate (8439.2 y
8233.8) Hab. /Km?2.
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1.2.2 Dinamica Poblacional

A. Tasa de Crecimiento Intercensal

El crecimiento de la poblacion es de interés de politicos, investigadores y especialistas en
demografia, debido a las multiples relaciones que tiene con los aspectos ecoldgicos, sociales,
economicos y en general con las condiciones de vida de la poblacion. La poblacion total en
la DIRIS LE creci6 tres veces (697753 a 2111289 hab.) mostrando una variacion del 56.9%
ENTRE 1993/2007, asimismo aumentara el 2025 dos veces mds (4219904 hab.); sin
embargo, observamos un descenso progresivo de la tasa de crecimiento de 7.9%, 5.7%, 3.2%
/) 7\ y 3% segun el INEI como resultado de la disminucion de la tasa de fecundidad. Por otro lado,

-/ existe un incremento en los grupos de 15 — 64 y mayor de 65 afios a mas con 69 y 151%,

siendo en este ultimo el mas acelerado relacionado con el incremento de la esperanza de vida

al nacer.

El crecimiento poblacional por distrito muestra al interior diferencias significativas. San Juan
de Lurigancho 13% seguido en Ate y La Molina ambas con cifras similares del 10% tenian
las tasas mas altas en los setentas, sin embargo, la velocidad de crecimiento de los tres es
decreciente al 2007 con 6.9%, 6.8%, 4.4%, 9.2% y al 2025 estas continuaran disminuyendo.
Los distritos con crecimiento ascendente son Cieneguilla que paso de 6.7% a 6.97% y 2.67%

a 3.8% y al 2025 estas seran 4 y 8.6%.

Tabla 3. Tasa de Crecimiento demoEréﬂco por grupos de edad, DIRIS LE 1981, 1993 Y 2007

Grupos de edad 1981 1993 2007 % Var
Abs. % Abs. % Abs. Yo 2007-1993

TOTAL 697753 100.0 1345522 100.0 2111289 100.0 56.9
0-14 275809 39.5 450584 33.5 563402 26.7 25.0
15-64 405351 58.1 853677 63.4 1444122 68.4 69.2
65 y mas 16533 2.4 41261 3.1 103765 4.9 151.5
Hombre 351691 100.0 668319 100.0 1047470 100.0 56.7
0-14 138560 394 227782 34.1 287655 27.5 26.3
15-64 205044 583 420929 63.0 709529 67.7 68.6
65 y mas 8087 23 19608 29 50286 4.8 156.5
Mujer 346062 100.0 677203 100.0 1063819 100.0 57.1
0-14 137249 39.7 222802 329 275747 259 23.8
15-64 200307 57.9 432748 63.9 734593 69.1 69.8
65 y mas 8446 2.4 21653 32 53479 5.0 147.0

Fuente: INEI: Censo Nacional de poblacion y Vivienda, 1981, 2007
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Tabla 4. Piriamide Poblacional de DIRIS Lima Este, Proyectado a 2020

Grupos Etarios Poblacién Total % MASCULINO | FEMENINO | % M % F
2020 2020
0-4 afios 247,590 7.2 123,156 124,434 3.6 36
5-9 afios 213,494 6.2 106,064 107.430 3.1 3.1
10-14 afios 246,798 7.2 122,779 124.019 3.6 3.6
15-19 afios 283,895 8.3 141,352 142,543 4.1 42
20-24 aiios 358,763 10.4 178,488 180,275 5.2 52
25-29 aiios 343,012 10.0 170,436 172,576 5.0 5.0
30-34 aiios 309,041 9.0 153,477 155,564 4.5 4.5
35-39 afios 254,979 7.4 126,609 128,370 3.7 3.7
40-44 aiios 228,157 6.6 113,366 114,791 33 33
45-49 aiios 210,654 6.1 104,606 106,048 3.0 31
50-54 anos 209,955 6.1 104,185 105,770 3.0 3.1
55-59 afios 162.950 4.7 80,687 82.263 23 2.4
60-64 afios 111,156 32 54,959 56,197 1.6 1.6
65-69 aiios 84,151 2.5 41,661 42,490 1.2 1.2
70-74 aiios 63,521 1.8 31.413 32,108 0.9 0.9
75-79 aiios 52,999 1.5 26,244 26,755 0.8 0.8
80 afios y méis 53,406 1.6 26,363 27,043 0.8 0.8
Total 3,434,521 100.0 1,705,845 | 1,728,676 49.7 50.3

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica-

B. Densidad Poblacional
La densidad poblacional es un indicador que se refiere a la distribucion del niimero de
habitantes a través del territorio de una unidad funcional o administrativa (continente, pais,
estado, provincia, departamento, distrito, etc.). En lo publicado por el INEI del analisis
realizado a nivel nacional desde 1940 al 2007 se obtuvo que la densidad poblacional media

se ha incrementado 4 veces mas (de 5.5 hab/km2 a 22.0 hab/km?2), como se plasma en el
grafico N° 13.

Figura 7. Densidad Poblacional.

2007
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C. Esperanza de Vida

La esperanza de vida es la media de la cantidad de afios que vive una determinada poblacién en un
cierto periodo de tiempo, en la siguiente se evidencia que en el Pera y en el departamento de Lima
con el transcurrir de los afios se ha proyectado el incremento de la esperanza de vida a 76.3 aiios del
2010 al 2018.

Figura 8. Esperanza de Vida al Nacer
Poblacion 1995-2000 2000-2005 2005-2010 | 2010-2018
Pera 65.9 67.3 68.7 69.9

Lima 74.3 75.1 0 76.3

1.3 Situacioén socioeconémica de la poblacion de Referencia
1.3.1 Tipo o Nivel de Pobreza
El INEI, desde 1997 mide la incidencia de la pobreza utilizando el enfoque monetario, esta
se refiere a la insuficiencia del gasto per capita respecto al valor de la Linea de pobreza o
monto minimo para satisfacer las necesidades alimentarias y no alimentarias de la poblacion.
Y la pobreza no monetaria representan las necesidades consideradas basicas dentro de una
canasta de consumo; los hogares y poblacion que carecen de al menos una de estas

necesidades representadas en los indicadores, son considerados pobres.

1.3.2 indice de Desarrollo Humano
El IDH segun informe del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
2006/8 elaborado con datos del 2006, para 179 paises y territorios todavia no reflejan los
impactos de la actual crisis econdmica; sin embargo, ofrece un resumen de los logros de cada
pais para alcanzar una vida larga y saludable, acceso al conocimiento y un nivel de vida digno

de conformidad con sus necesidades e intereses. Aspectos que miden el desarrollo humano.

La DIRIS Lima Este, se encuentra con un [DH de 0.6342 ubicandolo en nivel medio y
expresan mejores niveles de progreso en el desarrollo humano. Sin embargo, en interior de
los ocho distritos, La Molina (0.7814) se ubica en primer lugar y entre los primeros del pais
con mejores progresos segin ranking nacional, seguido de Chaclacayo (0.6627). Los distritos

de Ate 0.6034, Santa Anita 0.6380, El Agustino 0.6058, San Juan de Lurigancho 0.6160,
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Lurigancho 0.6050. En el otro extremo con menores niveles de progreso se encuentra

Cieneguilla (0,5615), sin embargo, todos los distritos superan los promedios nacionales.

Tabla 5. indice de Desarrollo Humano

Distritos Indice de Desarrollo Humano

Ate 0,6034
Chaclacayo 0,6627
Cieneguilla 0,5615

El Agustino 0,6058

La Molina 0,7814
Lurigancho 0.6050

San Juan de Lurigancho 0.6160
Santa Anita 0,6380
Lima Este 0.6342

Fuente: Oficina Epidemiologia D IRIS L .E.

. Pdgina 26 de 94
OFICINA DE EPIDEMIOLOGIA Y SALUD AMBIENTAL




Ministerio
de Salud

2.1.

Hospital
Hermilio
Valdizan

Oficing de.
Epidemslogia
v Salugl
Amblental

Analisis de Situacion de Salud - 2019

CAPITULO II: POBLACION USUARIA

Analisis de la Poblacién Usuaria que acuden al HHV - 2018.

2.1.1. Atenciones que acuden al servicio de consulta externa por distrito de

residencia

y sexo - 2018.

).

Tabla 6. Atenciones por Distrito de Residencia

Las atenciones en el servicio Consulta Externa por Residencia de los distritos de Lima Este
y distritos cercanos como San Juan de Lurigancho, La Victoria, Santiago de Surco y otros
__ distritos fueron 84843 pacientes, correspondiendo al sexo femenino 41861 (49.34%) y
, ~. masculino 42982 (50.66%

" DISTRITO DE RESIDENCIA | FEMENINO MASCULINO | TOTAL (%)
ATE 11,128 10.853 21981 PECTI |
SANTA ANITA 5.048 5.057 10105 11.91
SAN JUAN DE LURIGANCHO 4615 5.162 9777 11.52

[[EtriGANCHO 2.871 2,749 5620 6.6 I
EL AGUSTINO 2312 2,539 4851 5.72
LA MOLINA 2,289 2.095 4384 517
LA VICTORIA 1358 1,587 2045 347
LIMA 1287 1,586 2873 330l
CHACLACAYO 1,094 122 2216 261
SANTIAGO DE SURCO 1.057 931 1988 2.34
OTROS DISTRITOS 3,802 9.301 18103 21.34

| TOTAL 41861 42982 84843 100.00;"

Fuente: Oﬁcinﬁc Estadistica e [nf(mética DJHHV T

En primer lugar, tenemos al distrito de Ate: procede la mayoria con 21981 pacientes
(25.91%), en segundo lugar, el distrito de Santa Anita con 10105 pacientes (11.91%) y en
tercer lugar San Juan de Lurigancho con 9777 pacientes (11.52 %).

Figura 9. Atenciones por Distrito de Residencia
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ATENCIONES EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA POR
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DISTRITO DE RESIDENCIA

Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informética Del HHV

Elaborado por: OESA- HHV
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2.1.2. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa por distrito de residencia
y sexo - 2018.

Los atendidos en el servicio Consulta Externa por procedencia de los distritos de Lima Este
y distritos cercanos como San Juan de Lurigancho, La Victoria, Santiago de Surco y otros

distritos fueron 25584 pacientes, correspondiendo al sexo femenino 12992 (51.49%) vy
masculino 12592 (48.51%).

Tabla 7. Atendidos en Consulta Externa - 2018

IIDISTRITO DE RESIDENCIA | FEMENINO MASCULINO | TOTAL | (%)
ATE 3.573 3346 6919 37.04
SANTA ANITA 1,647 1537 3184 12.45 I
SAN JUAN DE LURIGANCHO 1.268 1,337 2605 10.18
l[TURIGANCHO 866 751 1617 632
EL AGUSTINO 754 657 Ta11 5.52
LA MOLINA 646 697 1343 525 ||
| LA VICTORIA 389 441 830 324
LIMA 376 422 798 3.12
CHACLACAYO 340 306 655 256
SANTIAGO DE SURCO 321 279 500 235 “
OTROS DISTRITOS 2,803 2.819 5622 21.97
“ TOTAL ™ | 12592 25584 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informatica Del HHY
En primer lugar tenemos al distrito de Ate procede la mayoria con 6919 pacientes (27.04%),
seguido los procedente de Santa Anita con 3184 pacientes (12.45 %) y en tercer lugar San
Juan de Lurigancho con 2605 pacientes (10.18 %).

Figura 10. Atendidos por Consulta Externa por Distrito de Residencia

ATENDIDOS EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA POR
DISTRITO DE RESIDENCIA Y SEXO ANO - 2018
4,000
3,500
e
3,000 (2803 | — *
2,819 |

2.500 BFEMENINO

2.000 -

1,500 S==n,

1,000 754 646 OMASCULINO

i 697 | 389 376 349
BN e
- SANTA ANITA SAN JUAN DE LURIGANCHO EL AGUSTINO LA MOLINA LA VICTORIA LiMa CHACLYOSANTIDE OTROS
LURIGANCHO SURCD DISTRITOS
DRISTRITO DE RESIDENCIA
Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
Pdgina 28 de 94

OFICINA DE EPIDEMIOLOGIA Y SALUD AMBIENTAL




= AT ¥ Haspital Oficina d
& Ministerio Hermilio Epldemisiogia
alud e Salid e s . .
desSalud | vardizan | amsiena Andlisis de Situacién de Salud - 2019

2.1.3.  Atendidos en el Servicio de Consulta Externa por Grupo Objetivo y
Sexo- 2018

Tabla 8. Atendidos en Consulta Externa - 2018

EDADES FEMENINO % MASCULINO % TOTAL | (%)
NINO (HASTA 11 ANOS) 381 2.93 1,200 9.53 1581 6.18
ADOLESCENTE (DE 12 A 17 935 720 1,247 9.90 2182 8.53
ANOS)
JOVEN (DE 18 A 29 ANOS) 2.874 22.12 3,399 26.99 6273 24.52
ADULTO (DE 30 A 59 ANOS) 6,587 50.70 5.195 41.26 11782 | 46.05
ADULTO MAYOR (60 ANOS A 2215 17.05 1551 12.32 3766 14.72
MAS)
TOTAL 12,992 100.00 12592 100.00 25584 | 100.00

— Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica del HHV

‘Durante el afio 2018 hubo un total de 25584 atendidos en el servicio de Consulta Externa.

¢ FEMENINO:
El grupo objetivo de 30 a 59 afios con 6587 pacientes (50.70%) es preponderante en
comparacion con los otros grupos, en segundo lugar el grupo objetivo de 18 a 29 afios con
2879 pacientes (22.12 %) y en tercer lugar el grupo objetivo de 60 afios a mas con 2215
pacientes (17.05%).

* MASCULINO:

El grupo objetivo de 30 a 59 afios con 5195 pacientes (41.26%) es preponderante en
comparacion con los otros grupos, en segundo lugar el grupo objetivo de 18 a 29 afios con
3399 pacientes (26.99%) y en tercer lugar el grupo objetivo 60 afios a mas con 1551 pacientes

(12.32 %).
Egura 11. Atendidos por Consulta Externa por Distrito de Residencia
ATENDIDOS EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA POR
GRUPO OBJETIVO Y SEXO - ANO 2018
60 afios a mas
e
-230-59aﬁ05 IIII-IIIII:-
s -.--I’I-I-I--I-l-l-l
iy Sl
QO 18 - 29 afios .=
=] e
3
C12-17 afios -m
0-11 afios B FEMENING o MA;C“ULH'JO
60.00 40.00 20.00 0.00 20.00 40.00 60.00
Porcentaje (%)

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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2.1.4. Atenciones en el Servicio de Emergencia por Distrito de Residencia y
Sexo -2018. (Perfil de pacientes que se atienden en Emergencia)

El perfil de pacientes que se atienden en Emergencia por procedencia de los distritos de Lima
Este y distritos cercanos como La Victoria, Santiago de Surco San Juan de Lurigancho y

otros distritos fueron 4966 pacientes, correspondiendo al sexo femenino 2694 y masculino

2272.
Tabla 9. Atenciones en Emergencia - 2018.

|| DISTRITO DE RESIDENCIA FEMENINO | MASCULINO TOTAL (%)
ATE 653 510 1163 23.42
SAN JUAN DE LURIGANCHO 355 314 669 13.47
SANTA ANITA 260 206 466 9.38
EL AGUSTINO 170 158 328 6.60

I LURIGANCHO 166 120 286 5.76
LA VICTORIA 101 126 227 4.57
LA MOLINA 133 88 221 4.45 I
LIMA 115 92 207 4.17
CHACLACAYO 63 67 130 2.62
SANTIAGO DE SURCO 64 47 111 2.24

OTROS DISTRITOS 614 544 1158 23.32
| TOTAL 2694 2272 4966 100.00 I

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

En primer lugar, tenemos al distrito de Ate procede la mayoria con 1163 pacientes (23.42%),
muy cercano los procedente de San Juan de Lurigancho con 669 pacientes (13.47 %) y en
tercer lugar Santa Anita con 466 pacientes (9.38 %).

Figura 12.Atenciones en Emergﬂcia por Distrito de Residencia.

PERFIL DE PACIENTES QUE SE ATIENDEN EN EMERGENCIA- 2018
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DRISTRITO DE RESIDENCIA
Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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2.1.5. Atenciones en el Servicio de Emergencia, por Grupo Objetivo y Sexo-

2018
Tabla 10. Perfil de pacientes que se atienden en el Servicio de Emergencia
EDADES | FEMENINO % MASCULINO Yo TOTAL
NINO (HASTA 11 ANOS) 7 0.26 14 0.62 21
ADOLESCENTE (DE 12 A 17 200 742 150 6.60 350
ANOS)
JOVEN (DE 18 A 29 ANOS) 817 30.33 959 42.21 1776
ADULTO (DE 30 A 59 ANOS) 1,439 53.41 1,035 45.55 2474
ADULTO MAYOR (60 ANOS A 231 8.57 114 5.02 345
MAS)
TOTAL 2,694 100.00 2272 100.00 4966

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica del HHV

e FEMENINO:

El grupo objetivo de 30 a 59 afios con 1439 pacientes (53.41%) es preponderante en
comparacion con los otros grupos, en segundo lugar, el grupo objetivo de 18 a 29 afios con
817 pacientes (30.33 %) y en tercer lugar el grupo objetivo de 60 afios a méas con 231

pacientes (8.57%).

e MASCULINO:
El grupo objetivo de 30 a 59 afios con 1035 pacientes (45.55%) es preponderante en

comparacion con los otros grupos, en segundo lugar, el grupo objetivo de 18 a 29 afios con
959 pacientes (42.21%) y en tercer lugar el grupo objetivo 12 a 17 afios con 150 pacientes

(6.60 %).

Figura 13. Perfil de Pacientes que se atienden en el Servicio de Emergencia.

PERFIL DE PACIENTES QUE SE ATIENDEN EN EMERGENCIA
POR GRUPO OBJETIVO Y SEXO OCTUBRE 2018
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Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informatica Del HHV
Elaborado por; OESA- HHV
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2.1.6. Egresos en el servicio Hospitalizacion por Distrito de Residencia y sexo -
2018.

Egresos en el Servicio de Hospitalizacion por procedencia de los distritos de Lima Este y
distritos cercanos como La Victoria, Santiago de Surco y otros distritos fueron 1071 personas,

correspondiendo al sexo femenino 418 y masculino 653.

Tabla 11. Egresos en el Servicios de Hospitalizacién- 2018

DISTRI'm_E RESIDENCIA FEMENINO MASCULINO TOTAL (%)
ATE 84 80 164 15.31

l SAN JUAN DE LURIGANCHO 67 72 139 12.98 II
LIMA 33 49 82 7.66
LA VICTORIA 22 47 69 6.44
SANTA ANITA 23 45 68 6.35
EL AGUSTINO 13 36 49 4.58

LA MOLINA 11 22 33 3.08

——

LURIGANCHO 15 28 43 4.01 I

RIMAC 9 24 33 3.08
SAN BORJA 6 19 25 2.33
OTROS DISTRITOS 135 231 366 34.17
TOTAL 418 653 1,071 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

En primer lugar, tenemos al distrito de Ate procede la mayoria con 164 pacientes (15.31%),
muy cercano los procedente de San Juan de Lurigancho con 139 pacientes (12.98%) y en

tercer lugar Lima con 82 pacientes (7.66 %).

Figura 14. Egresos de Hospitalizacion por Distrito de Residencia.

EGRESOS EN EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION POR
DISTRITO DE RESIDENCIA Y SEXO - ANO 2018
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Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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CAPITULO III: ANALISIS DEL PROCESO DE SALUD
ENFERMEDAD

3.1. Morbilidad en el Servicio de Consulta Externa

3.1.1.  Morbilidad General de Todos los Servicios de Consulta Externa del
HHV-2018
3.1.1.1. Atenciones en el servicio de Consulta Externa del HHV, segin
diagnostico — afio 2018,
Tabla 12. Atenciones en el Servicio de Consulta Externa segiin diagndstico — afio 2018

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL (%)
F20 - ESQUIZOFRENIA 9,684 13,247 22931 27.03
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 7,244 4,746 11990 14.13
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 5,814 1,759 7573 8.93
F60 - TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA PERSONALIDAD 3,019 810 3829 4.51
F90 - TRASTORNOS HIPERCINETICOS 506 3.190 3696 4.36
F33 - TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE 2,178 559 2737 323
F06 - OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A LESION Y 1,084 1,624 2708 3.19
DISFUNCION CEREBRAL, Y A ENFERMEDAD FISICA I
F42 - TRASTORNO OBSESIVO - COMPULSIVO 1,056 1,564 2620 3.09
F10 -TRAST. MENT. Y DEL. COMP. DEBIDOS AL USO DE 523 1,660 2183 2.57
ALCOHOL
F31 - TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 1.261 872 2133 2,51 |
OTROS DX. 9,492 12,951 22443 2645

TOTAL 41861 42982 84843 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica e Informética Del HHV

El trastorno que demanda en atenciones en el Servicio de Consulta Externa es Esquizofrenia
con casos 22931 (27.03 %), en el segundo lugar Otros Trastornos de Ansiedad con 11990
casos (14.13%) y en el tercer lugar Episodio Depresivo con 7573 casos (8.93 %).

Figura 15. Atenciones en el Servicio de Consulta Externa seElin diagnéstico — aiio 2018
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Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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3.1.1.2. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa del HHV - 2018.

Tabla 13. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa, Segin diagndstico- afio 2018

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MAscuLINO | TOTAL (%)
F20 -ESQUIZOFRENIA 2,265 2,951 5216 20.39
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 2.193 1,451 3644 14.24
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 1.910 616 2526 9.87
Z00 - EXAMEN GENERAL E INVESTIGACION DE PERSONAS SIN 1,072 688 1760 6.88
QUEJAS O SIN DIAGNOSTICO INFORMADO
F60 - TRASTORNO ESPECIFICOS DE LA PERSONALIDAD 863 282 1145 443
F90- TRASTORNOS HIPERCINETICOS 123 770 893 3.49
F33 -TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE 685 170 855 3.34
763 - OTROS PROBLEMAS RELACIONADOS CON EL GRUPO 410 419 8290 324 |
PRIMARIO DE APOYO, INCLUSIVE CIRCUSTANCIAS FAMILIARES
F10 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE ALCOHOL 144 555 699 2.73
Z02 - EXAMENES Y CONTACTOS PARA FINES ADMINISTRATIVOS 399 285 684 2.67
OTROS DX. 2,928 4.405 7333 28.66

TOTAL 12992 12592 25584 100.00 l

5 Foente: Oficina de Estadistica ¢ Informética Del HEV
El trastorno que demanda en atendidos en el Servicio de Consulta Externa es Esquizofrenia
con casos 5216 (20.39 %), en el segundo lugar Otros Trastornos de Ansiedad con 3644
casos (14.24%) y en el tercer lugar Episodio Depresivo con 2526 casos (9.87 %).

Tabla 14. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa, segt’m diagnéstico — aiio 2018
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Fuente: Oficina de Estadistica e Informética Del HHV
Elaborado por; OESA- HHV
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3.2. Morbilidad por Departamento de Servicio de Consulta Externa Aiio Del
2018.

3.21. Atenciones por Departamento del Servicio de Consulta Externa
La mayor demanda se presenté en el departamento de Adultos y Gerontes con 67816
atenciones (77.61%), en segundo lugar el departamento de Nifios y Adolescentes con 12315
atenciones (14.09%) y en tercer lugar el departamento de Adicciones con 7248 atenciones
(8.29%).

Tabla 15. Atenciones médicas psiquidtricas en consulta externa en general por departamento- 2018

DISTRITO DE RESIDENCIA FEMENINO | MASCULINO | TOTAL | (%)
ADULTOS Y GERONTES 36,160 28,883 65043 | 76.66
NINOS Y ADOLESCENTES 3881 8074 11955 14.09
ADICCIONOLOGIA 1,820 6,025 7845 9.25
TOTAL 41861 42982 84843 | 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

Figura 16. Atenciones médicas psiquidtricas en consulta externa en Eeneral por departamento- 2018
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Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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3.2.2. Atendidos por Departamento de Servicio de Consulta Externa

La mayor demanda se presenté en el departamento de Adultos y Gerontes con 20205
atenciones (78.98%), en segundo lugar, el departamento de Nifios y Adolescentes con 3126
atenciones (12.22%) y en tercer lugar el departamento de Adicciones con 2253 atenciones

(8.81%).
Tabla 16. Atendidos en consulta externa en Eeneral por departamento- 2018
DISTRITO DE RESIDENCIA FEMENINO | MASCULINO | TOTAL (%)
ADULTOS Y GERONTES 11,503 8,702 20205 78.98
NINOS Y ADOLESCENTES 1,037 2,089 3126 12.22
ADICCIONOLOGIA 452 1,801 2253 8.81
TOTAL ' 12992 12592 25584 | 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

Figura 17. Atendidos en consulta externa en Eeneral por departamento- 2018
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Fuente: Oficina de Estadistica e Informéatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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3.23. Morbilidad en el Servicio de Consulta Externa del Dpto. de Adicciones -
2018.

3.2.3.1. Atenciones en el Servicio de Consulta Externa “Dpto. De
adicciones”, segin diagnostico y sexo — afno 2018.

Figura 18. Atenciones en el Servicio de Consulta Externa Dpto. de Adicciones.

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL | (%)

F19 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 293 1543 1836 23.40

MULTIPLES DROGAS Y AL USO DE OTROAS

SUSTANCIAS PSICOACTIVAS

F10 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 455 1303 1758 2241

ALCOHOL

F12 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 139 972 1111 14.16

CANNABINOIDES

F20 - ESQUIZOFRENIA 114 780 894 11.40

F63 - TRASTORNOS DE LOS HABITOS Y DE LOS 71 446 517 6.59

IMPULSOS

F14 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 36 377 413 5.26

COCAINA

F13 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 167 47 214 273

SEDANTES O HIPNOTICOS

F32 - EPISODIO DEPRESIVO 151 45 196 2.50

F31 - TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 75 103 178 2.27

F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 54 106 160 2.04

OTROS DX. 265 303 568 7.24
TOTAL 1820 6025 7845 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

El trastorno que demanda en las atenciones en el Servicio de Consulta Externa “Dpto.
Adicciones” en el primer lugar esta Trast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso de Multiples
Drogas y al Uso de Otras Sustancias Psicoactivas con 1836 casos (23.40 %), en el segundo
lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso de Alcohol con 1758 casos (22.41 %) y en
el tercer lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso de Cannabinoides con 1111 casos
(14.16 %).

Figura 19. Atenciones en el Servicio de Consulta Externa Dpto. de Adicciones.
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Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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3.2.3.2. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa del “Dpto. de
Adicciones”, segun diagnéstico y sexo — aiio 2018.

Ministerio

de Salud

Tabla 17. Atendidos en Consulta Externa Dpto. de Adicciones.

I DIAGNOSTICOS FEMENINO MASCULINO | TOTAL (%)
F10 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 118 429 547 2428
ALCOHOL
F19 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 69 459 528 23.44
MULTIPLES DROGAS Y AL USO DE OTROAS SUSTANCIAS
PSICOACTIVAS
F12 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 37 310 347 15.40
CANNABINOIDES
F20 - ESQUIZOFRENIA 32 178 210 9.32
F63 - TRASTORNOS DE LOS HABITOS Y DE LOS IMPULSOS 17 135 152 6.75
F14 - TRAST. MENT. Y DEL. COMP. DEBIDOS AL USO DE 10 118 128 5.68
COCAINA
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 49 15 64 2.84
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 20 31 51 2.26
F31 - TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 16 26 42 1.86
F13 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 20 13 33 1.46
SEDANTES O HIPNOTICOS
OTROS DX. 64 87 151 6.70

I TOTAL 452 1801 2253 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica e Informética Del HHV

El trastorno que demanda en atendidos en el Servicio de Consulta Externa “Dpto.
Adicciones” en el primer lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso de Alcohol con
547 casos (24.28 %), en el segundo lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso de
Maltiples Drogas y al Uso de Otras Sustancias Psicoactivas con 528 casos (23.44%) y en
el tercer lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso de Cannabinoides con 347 casos
(15.40 %).

Figura 20. Atendidos en Consulta Externa Dpto. de Adicciones
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Elaborado por: OESA- HHV
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3.2.33. Atendidos en Servicio de Consulta Externa “Dpto. De adicciones”
por grupo objetivo y sexo-2018.

Tabla 18. Atendidos en Servicio de Consulta Externa Dpto. de Adicciones por Grupo Objetivo y sexo 2018

EDADES FEMENINO | % MASCULINO | % TOTAL | (%)
NINO (HASTA 11 ANOS) - 0.00 - 0.00 0 0.00
ADOLESCENTE (DE 12 A 17 ANOS) 28 6.19 118 6.55 146 6.48
JOVEN (DE 18 A 29 ANOS) 146 32.30 809 44.92 955 42.39
ADULTO (DE 30 A 59 ANOS) 242 53.54 789 43.81 1031 45.76
s ADULTO MAYOR (60 ANOS A MAS) 36 7.96 85 4.72 121 537
- .-"- TOTAL 452 100.00 1801 100.00 2253 100.00

[t ) :Fueme Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

“Durante el afio 2018 se realizaron en Consulta Externa “Dpto. de Adicciones™ un total de
2253 atendidos.

e FEMENINO:

El grupo objetivo de 30 a 59 afios con 242 pacientes (53.54%) es preponderante en
comparacion con los otros grupos, en segundo lugar, el grupo objetivo de 18 a 29 afios con
146 pacientes (32.30 %) y en tercer lugar el grupo objetivo de 60 afios a més con 36 pacientes
(7.96 %).

¢ MASCULINO:

El grupo objetivo de 18 a 29 afios con 809 pacientes (44.92 %) es preponderante en
comparacion con los otros grupos, en segundo lugar, el grupo objetivo de 30 a 59 afios con
789 pacientes (43.81 %) y en tercer lugar el grupo objetivo de 12 a 17 afios con 118 pacientes
(6.55%).

Figura 21.Atendidos en Servicio de Consulta Externa Dpto. de Adicciones por Grupo Objetivo y sexo 2018
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A. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa “Dpto. De adicciones” de 12 a 17
afos, segiun diagnostico y sexo — aiio 2018.

Tabla 19. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa Dpto. De Adicciones de 12 a 17 afios

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL | (%)
F12 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 10 67 77 52.74
CANNABINOIDES
F19 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 6 11 17 11.64
MULTIPLES DROGAS Y AL USO DE OTROAS SUSTANCIAS
PSICOACTIVAS
F63 - TRASTORNOS DE LOS HABITOS Y DE LOS IMPULSOS 15 15 10.27
F10 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 5 8 13 8.90
ALCOHOL
F90 - TRASTORNOS HIPERCINETICOS 1 6 7 4.79
F14 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 5 5 342
COCAINA
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 2 1 3 2.05
F13 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 1 1 2 1.37
SEDANTES O HIPNOTICOS
F17 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE TABACO 2 2 1.37
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 1 1 0.68
OTROS DX. 1 3 4 2.74

TOTAL 28 118 146 100.00

F':ueme: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

Los atendidos en el Servicio de Consulta Externa del “Dpto. de Adicciones” de 12 a 17 afios
de edad, se distribuyeron segun el diagndstico, del siguiente modo: en el primer lugar se
encuentra Trastornos Mentales y del Comportamiento Debidos al Uso de Cannabinoides
con 77 casos (52.74 %), en el segundo lugar Trastornos Mentales y del Comportamiento
Debidos al Uso de Multiples Drogas y al Uso de Otras Sustancias Psicoactivas con 17

(11.64 %) y en el tercer Trastornos de los Habitos y de los Impulsos con 15 casos (10.27
%).

Figura 22. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa "Dpto. De Adicciones de 12 a 17 afos
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Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
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B. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa del “Dpto. De adicciones” de 18 a
29 aiios, segin diagndstico y sexo — afio 2018.

Tabla 20.Atenciones en el Servicio de Consulta Externa “Dpto. De adicciones” de 18 a 29 aiios

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL | (%)
F19 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 35 249 284 29.74

MULTIPLES DROGAS Y AL USO DE OTROAS SUSTANCIAS
PSICOACTIVAS

F12 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 27 202 229 2398
CANNABINOIDES

F10 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE ALCOHOL 39 76 115 12.04
F20 - ESQUIZOFRENIA 6 89 95 9485
F63 - TRASTORNOS DE LOS HABITOS Y DE LOS IMPULSOS 1 75 76 7.96
F14 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE COCAINA 4 45 49 5:13
F60 - TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA PERSONALIDAD 12 5 17 1.78
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 3 12 15 157 |
F90 - TRASTORNOS HIPERCINETICOS 2 12 14 1.47
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 6 8 14 1.47
OTROS DX. 11 36 47 4.92
TOTAL 146 809 955 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informdtica Del HHV

Los atendidos en el Servicio de Consulta Externa del “Dpto. de Adicciones” de 18 — 29 afios
de edad, se distribuyeron segun el diagnostico, del siguiente modo: en el primer lugar Trast.
Ment. y del Comp. Debidos al Uso de Muiltiples Drogas y al Uso de Otras Sustancias
Psicoactivas con 284 casos (29.74 %), en el segundo lugar Trast. Ment. y del Comp.
Debidos al Uso de Cannabinoides con 229 casos (23.98 %) y en el tercer lugar Trast. Ment.
y del Comp. Debidos al uso de Alcohol con 115 casos (12.04 %).

Figura 23. Atendidos en el servicio de consulta externa “dpto. De adicciones” de 18 a 29 afios
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C. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa “Dpto. de adicciones” de 30 a 59
afios segin diagndstico y sexo- afio 2018.

Tabla 21. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa “Dpto. De adicciones” de 30 a 59 afios

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL | (%)
F10 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE ALCOHOL 67 298 365 35.40
F19 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE MULTIPLES 28 191 219 21.24
DROGAS Y AL USO DE OTROAS SUSTANCIAS PSICOACTIVAS
F20 - ESQUIZOFRENIA 21 77 o8 9.51
F14 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE COCAINA 5 65 70 6.79
F63 - TRASTORNOS DE LOS HABITOS Y DE LOS IMPULSOS 14 42 56 5.43
F12 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 41 41 3.08
CANNABINOIDES
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 35 5 40 3.88
I'F731 - TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 12 19 31 3.01
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 14 16 30 291
F13 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE SEDANTES O 14 7 21 2.04
HIPNOTICOS
|| OTROS DX. 32 28 60 5.82
TOTAL 242 789 1031 100.00 |

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

La primera causa de atendidos més importante en grupo de objetivo de adultos de 30 — 59
afios, estan en el primer lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso de Alcohol con
365 casos (35.40 %), en el segundo lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso de
Multiples Drogas y al Uso de Otras Sustancias Psicoactivas con 219 casos (21.24 %) y en

el tercer Esquizofrenia con 98 casos (9.51 %).

F_iEura 24. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa Dpto. de Adicciones de 30 a 59 aiios

ATENDIDOS EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA “DPTO. DE
ADICCIONES” DE 30 A 59 ANOS POR DIAGNOSTICO (Dx) Y SEXO.
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D. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa “Dpto. De adicciones” de 60 aifios
a mas, segun diagnostico y sexo - afo 2018.

Tabla 22. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa “dpto. De adicciones” de 60 afios a mds, segiin diagnéstico
y sexo —aiio 2018

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL | (%)
F10 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 7 47 54 44.63
ALCOHOL
F20 - ESQUIZOFRENIA 5 11 16 13.22
F19 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 8 8 6.61
MULTIPLES DROGAS Y AL USO DE OTRAS SUSTANCIAS

PSICOACTIVAS

Fuente: Oficina de Estadistica e Informaética Del HHV

La primera causa de atendidos mas importante en grupo de objetivo de adultos mayores de
60 afios a mas, en el primer lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso de Alcohol con
54 casos (44.63 %), en el segundo lugar Esquizofrenia con 16 (13.22 %) y en el tercer lugar
Trast. mental y del comp. debidos al uso de multiples drogas y al uso de otras sustancias
psicoactivas con 8 casos (6.61 %).

Fiﬂura 25. Atendidos en el servicio de consulta externa “dpto. De adicciones” de 60 afios a mas

F32 - EPISODIO DEPRESIVO 6 1 7 5.79

F31 - TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 1 5 6 4.96

F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 3 2 5 4.13

F63 - TRASTORNOS DE LOS HABITOS Y DE LOS IMPULSOS 2 3 ] 4.13

F14 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 1 3 4 3.31

COCAINA

F34 - TRASTORNO DEL HUMOR (AFECTIVOS) 4 4 331

PERSISTENTES

F13 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 3 1 4 331

SEDANTES O HIPNOTICOS

OTROS DX. + 4 8 6.61
TOTAL 36 85 121 100.00

ATENDIDOS EN EL SERVICIO DE CO?ISULTA PZXTERNA “DPTO. DE
ADICCIONES” DE 60 ANOS A MAS -2018
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3.24. Morbilidad en el Servicio de Consulta del Departamento de Salud
Mental del Nifio y Adolescente. - 2018.
3.2.4.1. Atenciones en el Servicio de Consulta Externa “Dpto. Del nifio y
adolescente”, segun diagnéstico y sexo - aiio 2018.

Tabla 23.Atendidos en el Servicio de Consulta Externa “Dpto. Del nifio y adolescente

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL (%) Il
F90 - TRASTORNOS HIPERCINETICOS 448 3037 3485 29.15

F32 - EPISODIO DEPRESIVO 834 459 1293 10.82
F84 - TRASTORNOS GENERALIZADOS DEL 100 948 1048 8.77
DESARROLLO

F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 354 458 812 6.79
F91 - TRASTORNOS DE LA CONDUCTA 116 466 582 4.87

F93 - TRASTORNOS EMOCIONALES DE COMIENZO 244 247 491 4.11

ESPECIFICO EN LA NINEZ

|| F70 - RETRASO MENTAL LEVE 204 283 487 4.07
F43 - REACCION AL ESTRES GRAVE Y TRASTORNO 267 209 476 398
DE ADAPTACION
F20 - ESQUIZOFRENIA i 189 266 223
F29 - PSICOSIS DE ORIGEN NO ORGANICO, NO 119 145 264 221
ESPECIFICADA
OTROS DX. 1118 1633 2751 23.01

|| TOTAL 3881 8074 11955 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica e Informdtica Del HHV

El trastorno que demanda en atenciones en el Servicio de Consulta Externa “Dpto. del Nifio
y Adolescente” en el primer lugar Trastornos Hipercinéticos con 3485 casos (29.15 %), en
el segundo lugar Episodio Depresivo con 1293 casos (10.82%) y en el tercer lugar
Trastornos generalizados del desarrollo con 1048 casos (8.77 %).

Figura 26. Atendidos en el servicio de consulta externa “dpto. Del nifio y adolescente
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3.2.4.2. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa “Dpto. Del niiio y
adolescente”, segiin diagnostico y sexo - aino2018.

Tabla 24. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa- Dpto del Nifio y Adolescentes, segiin diagnéstico y sexo —

aio 2018

I DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL (%)
F90 - TRASTORNOS HIPERCINETICOS 110 713 823 26.33
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 215 120 335 10.72
F84 - TRASTORNOS GENERALIZADOS DEL DESARROLLO 30 256 286 9.15
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 98 132 230 7.36
F91 - TRASTORNOS DE LA CONDUCTA 34 132 166 5.31
F43 - REACCION AL ESTRES GRAVE Y TRASTORNO DE 83 3 156 4.99
ADAPTACION
F93 - TRASTORNOS Ei\'I_OC IONALES DE COMIENZO 69 64 133 4.25
ESPECIFICO EN LA NINEZ
F70 - RETRASO MENTAL LEVE 45 76 121 3.87
F63 - TRASTORNOS DE LOS HABITOS Y DE LOS IMPULSOS 15 66 81 2.59
F98 - OTROS TRASTORNOS EMOCIONALES Y DEL 23 57 80 2.56
COMPORTAMIENTO QUE APARECEN HABITUALMENTE
EN LA NINEZ Y EN LA ADOLECENCIA
OTROS DX. 315 400 715

TOTAL 1037 2089 3126

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

El trastorno que demanda en atendidos en el Servicio de Consulta Externa “Dpto. del Niiio y
Adolescente” en el primer lugar Trastornos Hipercinéticos con 823 casos (26.33 %), en el
segundo lugar Episodio Depresivo con 335 casos (10.72%) y en el tercer lugar Otros
Trastornos Generalizados del Desarrollo con 286 casos (9.15 %).

Figura 27. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa- Dpto del Nifio y Adolescentes- 2018

ATEISDIDOS EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA- DPTO DEL
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3.2.4.3. Atendidos en Servicio de Consulta Externa “Dpto. Del nifio y
adolescente” por grupo objetivo y sexo - 2018.

EDADES FEMENINO % MASCULINO % TOTAL (%a)
NINO (HASTA 11 ANOS) 381 36.74 1,200 57.44 1581 50.58

ADOLESCENTE (DE 12 A 656 63.26 889 42.56 1545 49.42
17 ANOS)
JOVEN (DE 18 A 29 ANOS) - 0.00 - 0.00 0 0.00

ADULTO (DE 30 A 59 - 0.00 = 0.00 0 0.00
ANOS)
ADULTO MAYOR (60 - 0.00 - 0.00 0 0.00
ANOS A MAS)
TOTAL 1,037 100.00 2089 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

Tabla 25. Atendidos en servicio de consulta externa “dpto. Del nifio y adolescente

Durante el afio 2018 se realizaron en Consulta Externa “Dpto. de Nifios y Adolescentes” un
total de 3126 Atendidos.

e FEMENINO:
El grupo objetivo de 12 a 17 afios con 656 pacientes (63.26%) es preponderante en
comparacion al otro grupo, en segundo lugar el grupo objetivo de hasta 11 afios con 381
pacientes (36.74%).

e MASCULINO:
El grupo objetivo de hasta 11 afios con 1200 pacientes (57.44 %), en segundo lugar el grupo
objetivo de 12 a 17 afios con 889 pacientes (42.56 %).

Figura 28. Atendidos en servicio de consulta externa “dpto. Del nifio y adolescente

ATENDIDOS EN SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA “DPTO. DEL
NINO Y ADOLESCENTE” POR GRUPO OBJETIVO Y SEXO - 2018
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Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
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A. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa “Dpto. Del nifio y adolescente”
hasta 11 afios, segun diagnoéstico y sexo — afio 2018

Tabla 26. Atendidos en el servicio de consulta externa “Dpto. Del nifio y adolescente” hasta 11 afios

— —
DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL | (%)
F90 - TRASTORNOS HIPERCINETICOS 72 297 560 35.00
F84 - TRASTORNOS GENERALIZADOS DEL DESARROLLO 20 185 206 13.03
F43 - REACCION AL ESTRES GRAVE Y TRASTORNO DE ADAPTACION 3 58 124 7.84
F91 - TRASTORNOS DE LA CONDUCTA s 5) 110 5.96
F93 - TRASTORNOS EMOCIONALES DE COMIENZO ESPECIFICO EN LA 8 rg 95 5.0l
NINEZ
F70 - RETRASO MENTAL LEVE 30 a7 77 387
HF4T- OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD o 35 56 3.5
¥32 - EPISODIO DEPRESIVO 17 34 51 323
: _TRASTORNOS ESPECIFICOS DEL DESARROLLO DEL HABLA Y 10 3 m 378
INDEL LENGUAJE
F98 - OTROS TRASTORNOS EMOCIONALES Y DEL COMPORTAMIENTO 3 %5 33 2.09
QUE APARECEN HABITUALMENTE EN LA NINEZ Y EN LA
ADOLECENCIA
OTROS DX, ) 136 216 13.06
TOTAL 381 1200 1581 100,00

Fuente: Oficina De Estadistica e Informatica Del HHV

Los atendidos en el Servicio de Consulta Externa del “Dpto. de salud mental del Adulto y
Geronte”, en grupo de objetivo de Niflos de hasta 11 afios, se distribuyeron segin el
diagnostico, del siguiente modo: en el primer lugar Trastornos Hipercinéticos con 569
casos (35.99 %), en el segundo lugar Trastornos Generalizados del Desarrollocon 206
casos (13.03 %) y en el tercer lugar Trastornos de la Conducta con 124 casos (7.84 %).

Figura 29. Atendidos en el servicio de consulta externa “Dpto. Del nifio y adolescente” hasta 11 afios
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A. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa “Dpto. Del nifio y adolescente” de
12 a 17 aiios , segun diagnéstico y sexo — afio 2018

Tabla 27. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa “deto. Del niiio y adolescente” de 12 a 17 afios

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL (%)
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 198 86 284 18.38
F90 - TRASTORNOS HIPERCINETICOS 38 216 254 16.44
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 77 97 174 11.26
F84 - TRASTORNOS GENERALIZADOS DEL 9 71 80 5.18
DESARROLLO
F63 - TRASTORNOS DE LOS HABITOS Y DE LOS 9 52 61 3.95
IMPULSOS
F91 - TRASTORNOS DE LA CONDUCTA 16 40 56 3.62
F60 - TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA 49 4 53 343
PERSONALIDAD
F98 - OTROS TRASTORNOS EMOCIONALES Y DEL 15 32 47 3.04
COMPORTAMIENTO QUE APARECEN
HABITUALMENTE EN LA NINEZ Y EN LA
ADOLECENCIA
F20 - ESQUIZOFRENIA 13 33 46 298
F29 - PSICOSIS DE ORIGEN NO ORGANICO, NO 18 26 44 285
ESPECIFICADA
OTROS DX. 214 232 446 28.87

TOTAL 656 889 1545 100.00

Fuente: Oficina De Estadistica e Informatica Del HHY

Los atendidos en el Servicio de Consulta Externa del “Dpto. de salud mental del Adulto y
Geronte™ del grupo de objetivo de 12 hasta 17 afios, se distribuyeron segun el diagndstico,
del siguiente modo: El primer lugar lo alcanzo el Episodio Depresivo con 284 casos (18.38
%), en el segundo lugar Trastornos Hipercinéticos con 254 casos (16.44 %) y en el tercer
lugar Otros Trastornos de Ansiedad Con 174 casos (11.26 %).

Figura 30. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa “dpto. Del nifio y adolescente” de 12 a 17 afios
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3.25. Morbilidad en el Servicio de Consulta Externa del Dpto. de Salud

Mental del Adulto y Geronte - 2018.

3.2.51. Atenciones en el Servicio de Consulta Externa Dpto. de Salud
Mental del Adulto y Geronte, segin diagndstico y sexo — aiio 2018

Tabla 28. Atenciones en el Servicio de Consulta Externa “Dpto. Del adulto y Geronte

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL

F20 - ESQUIZOFRENIA 9493 12278 21771
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 6336 4182 11018
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 4829 1255 6084
F60 - TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA PERSONALIDAD 2746 767 3513
F33 - TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE 2123 553 2676 4.11
F06 - OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A 1039 1442 2481 3.81
LESION Y DISFUNCION CEREBRAL, Y A ENFERMEDAD
FISICA
F42 - TRASTORNO OBSESIVO - COMPULSIVO 935 1404 2339 3.60
Z00 - EXAMEN GENERAL E INVESTIGACION DE 1190 778 1968 3.03
PERSONAS SIN QUEJAS O SIN DIAGNOSTICO
INFORMADO
F31 - TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 1169 750 1919 2.95
Z63 - OTROS PROBLEMAS RELACIONADOS CON EL 769 649 1418 2.18
GRUPO PRIMARIO DE APOYO, INCLUSIVE
CIRCUSTANCIAS FAMILIARES
Otros Dx 5031 4825 9856 15.15

TOTAL 36160 28883 65043 100.00

Fuente: Oficina De Estadistica e Informatica Del HHV

Las atenciones en el Servicio de Consulta Externa del “Dpto.de Salud Mental del Adulto y
Geronte”, segun el diagndstico que recibieron, se distribuyeron cuantitativamente de la
siguiente manera: en el primer lugar se ubicé la Esquizofrenia, con 21771 casos (33.47 %),
en el segundo lugar, Otros Trastornos de Ansiedad con 11018 casos (16.94%) y en el tercer

lugar Episodio Depresivo con 6084 casos (9.35 %).

Figura 31. Atenciones en el Servicio De Consulta Externa “Dpto. Del adulto y Geronte

ATENCIONES EN EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA “DPTO.
14000 _’_%M)ULTO Y GERONTE POR DIAGNOSTICO (Dx) Y SEXO - 2018
12000 ¥
10000 g -
o
8000 ] ®FEMENINO
6000 :L [
=
4000 i
: :3 2123 | -
2000 = .- “i- 1434 Ry B
0 v o Ji ” ", e | e
F20 F4l F32 F60 F33 F06 F42 z00 F31 z63
Diagnostico (Dx)

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV

Pdgina 49 de 94
OFICINA DE EPIDEMIOLOGIA Y SALUD AMBIENTAL




o = £ Hospital Oficing de
- Ministerio Hermilio Epid_!;:l-ziﬂ!:li
ﬁf desalud |- icioan - [ Reuech Analisis de Situacién de Salud - 2019
3252, Atendidos en el Servicio de Consulta Externa del Dpto. de Salud

Mental del Adulto y Geronte, segiin diagnéstico y sexo — ano 2018
Tabla 29. Atendidos en el servicio de consulta externa “Dpto. Del adulto y Geronte”

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL (%)
F20 - ESQUIZOFRENIA 2219 2739 4958 24.54
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 2075 1288 3363 16.64
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 1646 481 2127 10.53
Z00 - EXAMEN GENERAL E INVESTIGACION DE 1070 681 1751 8.67
PERSONAS SIN QUEJAS O SIN DIAGNOSTICO

INFORMADO

F60 - TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA PERSONALIDAD | 796 273 1069 5.29
F33 - TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE 671 166 837 4.14
763 - OTROS PROBLEMAS RELACIONADOS CON EL 406 413 819 4.05
GRUPO PRIMARIO DE APOYO, INCLUSIVE

CIRCUSTANCIAS FAMILIARES

702 - EXAMENES Y CONTACTOS PARA FINES 399

ADMINISTRATIVOS

F06 - OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A 259

LESION Y DISFUNCION CEREBRAL, Y A ENFERMEDAD

FISICA

F42 - TRASTORNO OBSESIVO - COMPULSIVO 236

Otros Dx 1726

| TOTAL 11503

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

Los atendidos en el Servicio de Consulta Externa del “Dpto. de salud mental del Adulto y
Geronte”, se distribuyeron segun el diagnostico, del siguiente modo: el primer lugar lo
alcanzo la Esquizofrenia, con 4963 casos (24.99 %), en el segundo lugar, Otros Trastornos
de Ansiedad, con 3116 casos (15.69%) y en el tercer lugar. Episodio Depresivo con 2306
casos (11.61 %).

Figura 32. Atendidos en el servicio de consulta externa “Dpto. Del adulto y Geronte

ATENDIDOS EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA “DPTO. DEL
ADULTO Y GERONTE POR DIAGNOSTICO (Dx) Y SEXO - 2018

3000 -

2500

2075 t

2000

1500

1288

1000

406 W] i
236

413 = >

E 285

=, , 5y

500

263 202 F06 F42
Diag_nostico (Dx)

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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l EDADES FEMENINO | % | MASCULINO | % | TOTAL| (%) |

NINO (HASTA 11 ANOS) - 0.00 - 0.00 - 0.00
ADOLESCENTE (DE 12 A 17 251 2.18 240 2.76 491 2.43
ANOS)
JOVEN (DE 18 A 29 ANOS) 2,728 23.72 2,590 29.76 | 5318 | 26.32
ADULTO (DE 30 A 59 ANOS) 6.345 55.16 4,406 50.63 | 10751 | 53.21
ADULTO MAYOR (60 ANOS A 2,179 18.94 1,466 16.85 | 3645 18.04
MAS)

§ | TOTAL 11,503 100.00 8702 100.00 | 20205 | 100.00
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3.2.53. Atendidos en Servicio de Consulta Externa “Dpto. Del Adulto y
Geronte” por grupo objetivo y sexo — afio 2018

Tabla 30. Atendidos en servicio de consulta externa “Dpto. Del Adulto y Geronte”

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

| Durante el afio 2018 hubo un total de 20205 atendidos en el Servicio de Consulta Externa del

“Dpto. de Adulto y Geronte”.

e FEMENINO:
El grupo objetivo de 30 a 59 afios con 6345 pacientes (55.16%) es preponderante en

comparacion con los otros grupos, en segundo lugar, el grupo objetivo del8 a 29 afios con
2728 pacientes (23.72%).

e MASCULINO:
El grupo objetivo de 30 a 59 afios con 4406 pacientes (50.63 %) es preponderante en

comparacion con los otros grupos, en segundo lugar, el grupo objetivo de 18 a 29 afios con
2590 pacientes (29.76%).

FiEura 33. Atendidos en servicio de consulta externa “dpto. Del Adulto y Geronte”

ATENDIDOS EN SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA “DPTO. DEL
ADULTO Y GERONTE” POR GRUPO OBJETIVO Y SEXO ANO 2018

60 afios a mas

.g 30 - 59 afios
ks
=
© 18 -29 afios
(=]
(=1
£
O 12 -17 afios
0 - 11 afios & FEMENINO 2 MASCULINO
80.00 60.00 40.00 20.00 0.00 20.00 40.00 60.00

Porcentaje (%)

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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A. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa del “Dpto. de salud mental del adulto
y Geronte”, de 12 a 17 aiios de edad, segun diagnostico y sexo — Aiio 2018

Tabla 31. Atendidos en el servicio de consulta externa “Dpto. Del adulto y Geronte” de 12 a 17

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL | (%)
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 74 32 106 21.59
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 33 36 69 14.05
F60 - TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA 39 25 64 13.03
PERSONALIDAD
F20 - ESQUIZOFRENIA 13 25 38 7.74
F50 - TRASTORNOS DE LA INGESTION DE ALIMENTOS 19 2 21 428

F90 - TRASTORNOS HIPERCINETICOS 5 10 15 3.05
F71 - RETRASO MENTAL MODERADO 2 13 15 3.05
F42 - TRASTORNO OBSESIVO - COMPULSIVO 4 9 13 2.65
5
6

F70 - RETRASO MENTAL LEVE 7 12 2.44

Z00 - EXAMEN GENERAL E INVESTIGACION DE 5 11 2.24
PERSONAS SIN QUEJAS O SIN DIAGNOSTICO
INFORMADO

Otros Dx 51 76 127 25.87
TOTAL 251 240 491 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHY

Los atendidos en el Servicio de Consulta Externa del “Dpto. de salud mental del Adulto y
Geronte™ de 12 a 17 afos de edad, se distribuyeron segun el diagnéstico, del siguiente modo:
En el primer lugar Episodio Depresivo con 106 casos (21.59 %), en el segundo lugar Otros
Trastorno de Ansiedad con 69 (14.05 %) y en el tercer lugar Trastornos Especificos de la

Personalidad con 64 casos (13.03 %).

Fignra 34. Atendidos en el servicio de consulta externa “Dpto. Del adulto y Geronte” de 12 a 17

ATENDIDOS EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA “DPTO. DEL
ADULTO Y GERONTE” DE 12 A 17 POR DIAGNOSTICO (Dx) Y SEXO -
2018
76
80 173 2
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60 - o *
[E = | WFEMENINO
50 7l ::_
30 A [25] | aEEa
O m o HE
20 + _. - ll—,'_3' ::_ EMASCULINO
]0 I: . ) E . .ﬁ.
I =1 S e Ll NN [N
Nl | Al e E = G
F32 F41 F20 F50 Fo0 F71 F42 F70 Z00  OTRO
Diaggostico (Dx) DX.
Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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B. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa del “Dpto. de salud mental del
adulto y Geronte”, de 18 a 29 aiios de edad, segiin diagnéstico y sexo — afio

2018.
Tabla 32. Atendidos en el servicio de consulta externa “Dpto. Del adulto y Geronte” de 18 aiios a 29

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL | (%)

F20 - ESQUIZOFRENIA 395 857 1252 23.54

F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 390 399 789 14.84

F32 - EPISODIO DEPRESIVO 447 156 603 11.34

F60 - TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA 414 132 546 10.27

PERSONALIDAD

F42 - TRASTORNO OBSESIVO - COMPULSIVO 98 188 286 5.38

Z00 - EXAMEN GENERAL E INVESTIGACION DE 208 76 284 5.34

PERSONAS SIN QUEJAS O SIN DIAGNOSTICO

INFORMADO

F06 - OTROS TRASTORNOS MENTALES 73 114 87 | 352 ||

DEBIDOS A LESION Y DISFUNCION CEREBRAL,

Y A ENFERMEDAD FISICA

763 - OTROS PROBLEMAS RELACIONADOS 77 63 140 2.63

CON EL GRUPO PRIMARIO DE APOYO,

INCLUSIVE CIRCUSTANCIAS FAMILIARES I

F70 - RETRASO MENTAL LEVE 39 69 108 2.03

F33 - TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE 74 29 103 1.94

Otros Dx 513 507 1020 19.18

TOTAL 2728 2590 5318 100.00

—— —

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

Los atendidos en el Servicio de Consulta Externa del “Dpto. de salud mental del Adulto y
Geronte” en grupo de objetivo de jovenes de 18 — 29 afios, se distribuyeron segiin el
diagnéstico, del siguiente modo: En el primer lugar Esquizofrenia con 1252 casos (23.54
%), en el segundo lugar Otros Trastornos de Ansiedad con 789 casos (14.84 %) y en el
tercer lugar Episodio Depresivo con 603 casos (11.34 %).

Fiﬁura 35. Atendidos en el servicio de consulta externa “Dpto. Del adulto y Geronte” de 18 afios a 29

ATENDIDOS EN EL SERVICIO DIE, CONSULTA EXTERNA “DPTO. DEL
ADULTO Y GERONTE” DE 18 ANOS A 29 POR DIAGNOSTICO Dx)Y
[857] SEXO DEL ANO - 2018
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2007 .iﬁ 98 | [ 114] i o OMASCULINO
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0 - ]'I( = .:11: = | B rw)
F20 F42 Z00 FO6 263 F70 F33 OTROS
Diagnostico (Dx) DX

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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C. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa “Dpto. Del adulto y Geronte” a
pacientes de 30 a 59 aiios de edad, segun diagnostico y sexo- aiio 2018.

Tabla 33. Atendidos en el servicio de consulta externa “Dpto. Del adulto y Geronte” a pacientes de 30 a 59 aiios.

DIAGNOSTICOS FEMENINO MASCULINO TOTAL (%)
F20 - ESQUIZOFRENIA 1487 1656 3143 2923
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 1295 707 2002 18.62
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 892 216 1108 10.31
Z63 - OTROS PROBLEMAS RELACIONADOS CON EL 300 300 600 5.58

GRUPO PRIMARIO DE APOYO, INCLUSIVE
CIRCUSTANCIAS FAMILIARES

F33 - TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE 420 79 499 4.64
Z00 - EXAMEN GENERAL E INVESTIGACION DE 343 136 479 4.46
PERSONAS SIN QUEJAS O SIN DIAGNOSTICO

INFORMADO

F60 - TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA 328 110 438 4.07
PERSONALIDAD

F06 - OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A 131 176 307 2.86
LESION Y DISFUNCION CEREBRAL, Y A ENFERMEDAD

FISICA

F31 - TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 190 102 292 2.72
F42 - TRASTORNO OBSESIVO - COMPULSIVO 123 154 277 2.58
Oros Dx 836 770 1606 14.94

TOTAL 6345 4406 10751 100.00
Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

Los atendidos en el Servicio de Consulta Externa del “Dpto. de salud mental del Adulto y
Geronte” en grupo de objetivo de adultos de 30 — 59 afios, se distribuyeron segun el
diagnostico, del siguiente modo: en el primer lugar Esquizofrenia con 3143 casos (29.23
%), en el segundo lugar Otros Trastornos de Ansiedad con 2002 casos (18.62 %) y en el
tercer lugarEpisodio Depresivo con 1108 casos (10.31 %).

Figura 36. Atenciones en el servicio de consulta externa “dpto. Del adulto y Geronte” de 30 a 59 afios

ATENDIDOS EN EL SERVICIO DE CO?ISULTA EXTERNA “DPTO. DEL
ADULTO Y GERONTE” DE 30 A 59 A_NOS POR DIAGNOSTICO (Dx) Y
SEXO DEL ANO - 2018
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F32 263 F33 Z00 F60 F06 F31 F42 OTROS
Diagnostico (Dx) DX.
Fuente: Oficina de Estadistica e Informética Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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D. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa del “Dpto. De Salud Mental del
Adulto y Geronte” a pacientes de 60 afios a mas, segiin diagnéstico y sexo — aifio

2,018

Tabla 34. Atendidos en el servicio de consulta externa “Dpto. Del adulto y Geronte” de 60 aiios a mis
DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL [ (%)
Z00 - EXAMEN GENERAL E INVESTIGACION DE PERSONAS 513 464 977 26.80
SIN QUEJAS O SIN DIAGNOSTICO INFORMADO
F20 - ESQUIZOFRENIA 324 201 525 14.40
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 357 146 503 13.80
702 - EXAMENES Y CONTACTOS PARA FINES 196 193 389 10.67
ADMINISTRATIVOS
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 233 77 310 8.50
F33 - TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE 172 54 226 6.20
F06 - OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A LESION 52 54 106 2.91
Y DISFUNCION CEREBRAL, Y A ENFERMEDAD FISICA
F00 - DEMENCIA DE LA ENFERMEDAD DE ALZHEIMER 47 29 76 2.09
763 - OTROS PROBLEMAS RELACIONADOS CON EL GRUPO 25 46 71 1.95
PRIMARIO DE APOYO, INCLUSIVE CIRCUSTANCIAS
FAMILIARES
F31 - TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 35 24 59 1.62
OTROS DX. 225 178 403 11.06
TOTAL 2179 1466 3645 100.00

Fuente; Oficina de Estadistica e Informética Del HHY

Los atendidos en el Servicio de Consulta Externa del “Dpto. de salud mental del Adulto y
Geronte™ en grupo de objetivo de adultos mayores de 60 afios a mds, se distribuyeron segiin
el diagndstico, del siguiente modo: en el primer lugar Examen general e Investigacion de
personas sin quejas o sin diagnostico informado con 977 casos (26.80 %), en el segundo
lugar Esquizofrenia con 525 casos (14.40 %) y en el tercer lugar Otros Trastornos de

ansiedad con 503 casos (13.80 %).

Figura 37. Atendidos en el servicio de consulta externa “Dpto. Del adulto y Geronte” de 60 afios a m4s

ATENDIDOS EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA “DPTO. DEL
ADULTO Y GERONTE” DE 60ANOS A MAS POR DIAGNOSTICO (Dx) Y
SEXO DEL ANO - 2018
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Diagnostlco (Dx)
Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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3.3. Morbilidad en el Servicio de Hospitalizacion — afio 2018

3.3.1. Egresos del Servicio de Hospitalizacion del HHV, segiin diagnéstico y
sexo - afo 2018.

Tabla 35.Morbilidad de Egresos en el Servicio de Hospitalizacién

DIAGNOSTICO FEMENINO | MASCULINO | TOTAL

F20 -ESQUIZOFRENIA 212 261 473

F19-TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE MULTIPLES 30 138 168

DROGAS Y AL USO DE OTROAS SUSTANCIAS PSICOACTIVAS

F31-TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 48 33 81

F10-TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE ALCOHOL 15 61 76

F06-OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A LESION Y 15 34 49

DISFUNCION CEREBRAL, Y A ENFERMEDAD FISICA

F25-TRASTORNOS ESQUIZOAFECTIVOS 20 25 45 4.20

F12-TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 3 25 28 2.61

CANNABINOIDES

F60-TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA PERSONALIDAD 16 5 21 1.96

F32-EPISODIO DEPRESIVO 15 5 20 1.87

F23-TRASTORNOS PSICOTICOS AGUDOS Y TRANSITORIOS 9 4 13 1.21
H'OTROS DX. 35 62 97 9.06

TOTAL 418 653 1071 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informatica Del HHV
El trastorno que mayor demanda de egresos al servicio de Hospitalizacion es Esquizofrenia
con casos 473 (44.16 %), en el segundo lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso de
Muiltiples Drogas y al Uso de Otras Sustancias Psicoactivas con 168 casos (15.69 %) y en

el tercer lugar Trast. Afectivo Bipolar con 81 casos (7.56 %).

Figura 38 Morbilidad de Egresos en el Servicio de Hospitalizacion

EGRESOS EN EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION POR
DIAGNOSTICO (Dx) Y SEXO DEL MES DE NOVIEMBRE DEL 2018
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Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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3.3.2. Egresos del Servicio de Hospitalizacion, segiin grupo Objetivo y Sexo-

afo 2018

Tabla 36. Egresos en el Servicio de Hospitalizacion por grupo Objetivo y Sexo
EDADES FEMENINO % MASCULINO % TOTAL | (%)
NINO (HASTA 11 ANOS) 0 900 X 0.15 ' 0.09
ADOLESCENTE (DE 12 A 17 ANOS) # K78 2 430 52 435
- AN R ke 125 29.90 243 37.21 368 34.36
[ ABULTON DR 104 50 AR08 233 5574 337 5161 570 322
ADULTO MAYOR (60 ANOS A MAS) 10 9.57 40 613 80 47
P 418 100 653 100 1071 100

Fuente: Oficina de Estadistica e Informética Del HHV

Durante el afio 2018 se realizaron Egresos en el Servicio de Hospitalizaciéon un total de 1071
personas.

e FEMENINO:

El grupo objetivo de 30 a 59 afios con 233 pacientes (55.74%) es preponderante en
comparacion con los otros grupos, en segundo lugar, el grupo objetivo de 18 a 29 afios con
125 pacientes (29.90 %) y en tercer lugar el grupo objetivo de 60 afios a mas con 40 pacientes
(9.57 %).

e MASCULINO:

El grupo objetivo de 30 a 59 afios con 337 pacientes (51.61 %), en segundo lugar el grupo
objetivo de 18 a 29 afios con 243 pacientes (37.21%) y en tercer lugar el grupo objetivo de
60 afios a mas con 40 pacientes (6.13%).

Figura 39. Egresos en el Servicio de Hospitalizacion por grupo Objetivo y Sexo

EGRESOS EN EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION POR
GRUPO OBJETIVO Y SEXO - 2018

I-l-‘
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0 - 11 afos m FEMEMITO £ MASCULINO

r
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Porcentaje (%)

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV

] Pdgina 57 de 94
OFICINA DE EPIDEMIOLOGIA Y SALUD AMBIENTAL



# Ministeri Haospital Oficing de.
.g dinls;:le!:) Harmillo EP‘T:;:‘::SH . . .
e el valdizan | Ameisnal Analisis de Situacion de Salud - 2019

A. Egresos del Servicio de Hospitalizacién, de 12 a 17 aiios, segiin diagnéstico y sexo

— afio 2018.

Tabla 37. Morbilidad en el Servicio de Hospitalizacion Egresados de 12 a 17 aiios
DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL (%)
F19 - TRAST. MENT. Y DEL COMP, DEBIDOS AL USO
DE MULTIPLES DROGAS Y AL USO DE OTROAS 3 11 14 42.42
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS
F20 - ESQUIZOFRENIA 3 1 4 12.12
F10 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO 5 1 3 9.09
DE ALCOHOL 5
F63 - TRASTORNOS DE LOS HABITOS Y DE LOS 5 2 6.06
IMPULSOS ’
F50 - TRASTORNOS DE LA INGESTION DE ALIMENTOS 2 2 6.06
F90 - TRASTORNOS HIPERCINETICOS 2 2 6.06
F12 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO 1 1 2 6.06
DE CANNABINOIDES
F31 - TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 1 1 2 6.06
F11- TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO ! 1 3.03
DE OPIOIDES
F07 - TRASTORNOS DE LA PERSONALIDAD Y DEL
COMPORTAM[ENTO DEBIDOS A ENFERMEDAD, 1 1 3.03
LESION O DISFUNCION CEREBRAL
OTROS DX. P i ~ "

TOTAL 12 - 21 33 100

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

En cuanto a los casos de Egresos en el servicio de Hospitalizacién se encuentran las
Morbilidades en el grupo objetivo de adolescentes de 12 a 17 afios, estan en el primer
lugarTrast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso de Miiltiples Drogas y al Uso de Otras
Sustancias Psicoactivas con 14 casos (42.42 %), en el segundo lugar Esquizofreniacon 4
casos (12.12 %) y en el tercer lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso de
Alcoholcon3 casos (9.09 %).

FiEura 40. Morbilidad en el servicio de hospitalizacién eEresados de 12 a 17 aiios

EGRESOS EN EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION POR DIAGNOSTICO
250 el (Dx) Y SEXO - 2018
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Fuente: Oficina de Estadistica e Informética Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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B. Egresos del Servicio de Hospitalizacion de 18 a 29 aiios, seglin diagnéstico y

sexo — afo 2018.

Tabla 38. Morbilidad en el Servicio de Hospitalizacion Egresados de 18 a 29 afios

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL (%)
F20 - ESQUIZOFRENIA 67 103 170 46.96
F19 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO
DE MULTIPLES DROGAS Y AL USO DE OTROAS 15 50 65 17.96
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS
F31 - TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 1 5 16 4.42
F12 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO s - s £14
7 | DE CANNABINOIDES )
Ml F60 - TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA - : i 53
PERSONALIDAD >
_ 4 F06 - OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A
‘| LESION Y DISFUNCION CEREBRAL, Y A 4 8 12 3.31
ENFERMEDAD FISICA
F10 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO 6 4 {6 276
DE ALCOHOL :
F25 - TRASTORNOS ESQUIZOAFECTIVOS 6 4 10 2.76
F23 - TRASTORNOS PSICOTICOS AGUDOS Y 6 3 9 549
TRANSITORIOS i
F63 - TRASTORNOS DE LOS HABITOS Y DE LOS | g 9 949
IMPULSOS g
OTROS DX. 12 22 34 9.39
TOTAL 144 218 362 100

Fuente; Oficina de Estadistica e Informética Del HHV

En cuanto a los casos de Egresos en el servicio de Hospitalizacion se encuentran las
Morbilidades en el grupo objetivo en jévenes de 18 —29 afios en el HHV de este grupo estén
en el primer lugar Esquizofrenia con 170 casos (46.96 %), en el segundo lugar Trast. Ment.
y del Comp. Debidos al Uso de Miiltiples Drogas y al Uso de Otras Sustancias
Psicoactivas con 65 casos (17.96 %) y en el tercer lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos

al Uso de Alcohol con 16 casos (4.42 %).

FiEura 41. Morbilidad en el servicio de hospitalizacion egresados de 18 a 29 aiios

EGRESOS EN EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION DE 18 A 29 ANOS POR
DIAGNOSTICO (Dx) Y SEXO DEL MES DE NOVIEMBRE DEL 2018
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Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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C. Egresos del Servicio de Hospitalizacion de 30 a 59 afios, segiin diagndstico y
sexo —aiio 2018.

Tabla 39, Morbilidad en el servicio de hospitalizacion egresados de 30 a 59 afios

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL | (%)
F20 - ESQUIZOFRENIA 143 84 227. | 53.29
F19 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE
MULTIPLES DROGAS Y AL USO DE OTROAS 12 45 57 13.38
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS
F31 - TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 20 16 36 8.45
F10 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE . 26 %3 -~
ALCOHOL )
F25 - TRASTORNOS ESQUIZOAFECTIVOS 10 4 14 3.29
F06 - OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A
LESION Y DISFUNCION CEREBRAL, Y A ENFERMEDAD 4 9 13 3.05
FISICA
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 12 1 13 3.05
F14 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE i 5 . 5
COCAINA ;
F23 - TRASTORNOS PSICOTICOS AGUDOS Y 1 ; 5 LI
TRANSITORIOS '
F60 - TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA 4 4 -
PERSONALIDAD .
OTROS DX. 12 3 15 3.52
TOTAL 232 194 426 100

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

En cuanto a los casos de Egresos en el servicio de Hospitalizacion se encuentran las
Morbilidades en el grupo objetivo en adultos de 30 — 59 afios en el HHV de este grupo estan
en el primer lugar Esquizofrenia con 227 casos (53.29 %), en el segundo lugarTrast. Ment.
y del Comp. Debidos al Uso de Multiples Drogas y al Uso de Otras Sustancias
Psicoactivas con 57 casos (13.38 %) y en el tercer lugar Trastorno Afectivo Bipolarcon 36
casos (8.45 %).

Figura 42, Morbilidad en el servicio de hospitalizacién eEresados de 30 a 59 afios

EGRESOS EN EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION DE 30 A 59 POR
__DIAGNOSTICO (Dx) Y SEXO DEL MES DE NOVIEMBRE DEL 2018
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Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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D. Egresos del Servicio de Hospitalizacion de 60 afios a mis, segtin diagnéstico y

Tabla 40. Morbilidad en el Servicio De Hospitalizacién Egresados de 60 afios a mas

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL | (%)
F20 - ESQUIZOFRENIA 13 2 15 |34.88
F31 - TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 5 2 7 |16.28
F10 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE ; P 7 |1E58
ALCOHOL '
F25 - TRASTORNOS ESQUIZOAFECTIVOS 2 1 3 6.98
F06 - OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A
_JEESION Y DISFUNCION CEREBRAL, Y A ENFERMEDAD 0 2 2 4.65
/L FISHGA
| 3 /EPISODIO DEPRESIVO 1 1 2 4.65
/AFP9] TRASTORNO MENTAL ORGANICO O ’ : : o
JBINTOMATICO, NO ESPECIFICADO :
F22 - TRASTORNOS DELIRANTES PERSISTENTES 1 0 1 2.33
F03 - DEMENCIA, NO ESPECIFICADA 1 0 1 2.33
FO1 - DEMENCIA VASCULAR 1 0 1 2.33
OTROS DX. 1 ] 3 6.98
TOTAL 26 17 43 100

Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informatica Del HHV

En cuanto a los casos de Egresos en el servicio de Hospitalizacion se encuentran las
Morbilidades en el grupo objetivo en adulto mayor de 60 afios a mas en el HHV de este grupo
estdn en el primer lugar Esquizofrenia con 15 casos (34.88 %), en el segundo lugar
Trastorno Afectivo Bipolar con 7 (16.28 %) y en el tercer lugar Trast. Ment. y del Comp.

Debidos al Uso de Alcohol con 7 casos (16.28 %).

Figura 43. Morbilidad en el Servicio De Hospitalizacién Egresados de 60 afios a mis

EGRESOS EN EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION DE 60 ANOS A MAS
POR DIAGNOSTICO (Dx) Y SEXO - 2018
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Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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3.4, Morbilidad en el Servicio de Emergencia - 2018.

3.41. Atenciones en el Servicio de Emergencia del HHV, segin diagnostico y
sexo — afo 2018.

Tabla 41. Atenciones en el Servicio de Emergencia del HHV - 2018

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO TOTAL (%)

Z91-HISTORIA PERSONAL DE FACTORES DE RIESGO, NO
CLASIFICADOS EN OTRA PARTE 1,258 1,052 2290 46.11 FJ
R45-SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN EL ESTADO
i 959 751 1710 34.43
Z76. PERSONAS EN CONTACTO CON LOS SERVICIOS DE = i P o

I SALUD POR OTRAS CIRCUNSTANCIAS : R
R6- SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN LA - » s 487

APARIENCIA Y EL COMPORTAMIENTO
R44- OTROS SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN LAS i

SENSACIONES Y PERCEPCIONES GENERALES 5 9 128 238
F20- ESQUIZOFRENIA 28 39 67 135
F32- EPISODIO DEPRESIVO 21 5 26 0.52
G24- DISTONIA 6 16 2 0.4
F23- TRASTORNOS PSICOTICOS AGUDOS Y TRANSITORIOS 70 7 3 028
F06- OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A LESION , ; 5 026
Y DISFUNCION CEREBRAL, Y A ENFERMEDAD FISICA

OTROS DX. 58 I 5 332

TOTAL T N (7S 4966 10000 |

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

El trastorno que demanda mayor atencion en emergencia es Historia Personal de Factores
de Riesgo, No Clasificados en Otra Parte con 2290 (46.11 %), en segundo término,
Sintomas y Signos Que Involucran el Estado Emocional con 1710 casos (34.43 %) y en

tercer lugar Personas en contacto con los servicios de salud por otras circunstancias con
339 casos (6.83 %).

FiEura 44. Atenciones en el Servicio de Emergencia del HHV - 2018.

ATENDIDOS EN EL SERVICIO DE EMERGENCIA POR DIAGNOSTICO (Dx) Y SEXO
DEL ANO - 2018
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Diagnostico (Dx)
Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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3.4.2. Atenciones en el Servicio de Emergencia por Grupo Objetivo y Sexo-
2018

Tabla 42. Atenciones en el Servicio de Emergencia por Grupo Objetivo y Sexo- 2018

EDADES FEMENINO MASCULINO TOTAL (%)
<({ -11 afios > - Nifio 7 14 21 0.42
< 12 - 17 afios >- Adolescente 200 150 350 7.05
< 18 - 29 aiios > - Joven 817 959 1776 35.76
T, < 30 - 59 aiios > - Adulto 1.439 1,035 2474 49.82
¥ <60 afios a + > - Adulto Mayor 231 114 345 6.95
TOTAL 2694 2272 4966 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

A. Atenciones en el Servicio de Emergencia de pacientes hasta 11 afios de edad,
segun diagnostico y sexo — aiio 2018

Tabla 43. Atencidnes en el servicio de Emergencia - Niiio !(Hll
DIAGNESSTI(TOS FEMENINO MASCULINO TOTAL (%)
R45 - SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN EL ESTADO 7 14 66.67
EMOCIONAL
R46 - SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN LA APARIENCIA Y
EL COMPORTAMIENTO

791 - HISTORIA PERSONAL DE FACTORES DE RIESGO, NO

CLASIFICADOS EN OTRA PARTE
1 4.76
1 4.76

7
3
1
F91 - TRASTORNOS DE LA CONDUCTA 1
|| G21 - PARKINSONISMO SECUNDARIO : 1 4.76
TOTAL 7 14 21 100.00 |

F20 - ESQUIZOFRENIA
Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

3 14.29

1 4.76

La primera causa de atenciéon mas importante en nifios de hasta 11 afios en el HHV de este
grupo, en el primer lugar Sintomas y Signos Que Involucran el Estado Emocional con 14
casos (66.67%), en el segundo lugar Sintomas y signos que involucran la apariencia y el
comportamientocon 3 casos (14.29 %)

Figura 45.Atenciones en el Servicio de Emergencia Niifios
ATENDIDOS EN EL SERVICIO DE EMERGENCIA HASTA 11 ANOS POR (DX) - 2018
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Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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B. Atenciones en el Servicio De Emergencia de pacientes de 12 a 17 afios, segun
diagnéstico y sexo — afio 2018.

Tabla 44. Atenciones en el Servicio de Emergencia de 12 a 17 afios segiin Diagnostico y sexoo - 2018

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL | (%)
R45 - SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN EL ESTADO 96 82 178 50.86
EMOCIONAL
751 - HISTORIA PERSONAL DE FACTORES DE RIESGO, NO 64 79 93 26,57
CLASIFICADOS EN OTRA PARTE
R46 - SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN LA 14 2 26 743
APARIENCIA Y EL COMPORTAMIENTO
Ra4 - OTROS SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN LAS 7 7 m 2,00
SENSACIONES Y PERCEPCIONES GENERALES Il
@F F32 - EPISODIO DEPRESIVO 3 ] 7 3.00
776 - PERSONAS EN CONTACTO CON LOS SERVICIOS DE ) 2 114
/L ' SALUD POR OTRAS CIRCUNSTANCIAS
< |[F20 - ESQUIZOFRENIA ] 2 3 0.86
' F23 - TRASTORNOS PSICOTICOS AGUDOS Y TRANSITORIOS 1 2 3 0.86
G24 - DISTONIA 3 3 0.86
F06 - OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A LESION Y 2 ] 3 0.86
DISFUNCION CEREBRAL, Y A ENFERMEDAD FISICA
OTROS DX. 9 7 16 4.57 ||
TOTAL < 200, 5 ) R 150 - 350 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica e Informética Del HHV

La primera causa de atencion mas importante en personas de 12 — 17 afios en el HHV de este
grupo, en el primer lugar Sintomas y Signos Que Involucran el Estado Emocional con 178
casos (50.86 %), en el segundo lugar Historia Personal de Factores de Riesgo, No
Clasificados en Otra con 93 casos (26.57 %) y en el tercer lugar Sintomas y signos que
involucran la apariencia y el comportamiento con 26 casos (7.43 %).

Figura 46. Atenciones en el Servicio de Emergencia de 12 a 17 aiios por segl’m Diagnéstico - 2018

ATENCIONES EN EL SERVICIO DE EMERGENCIA DE 12 A 17 ANOS
- POR (DX) - 2018
"
BFEMENING
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R46 R44 F32 Z76 F20 F23 G24 F06  OTROS
DiaEnosticu(Dx) DX.
Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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C. Atenciones en el Servicio de Emergencia de pacientes de 18 a 29 afios, segiin
diagnoéstico y sexo - aiio 2018.

Tabla 45. Atenciones en el Servicio de Emergencia de 18 a 29 afios segiin Diagndstico y Sexo

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO [ TOTAL | (%)
291 - HISTORIA PERSONAL DE FACTORES DE RIESGO, NO 330 419 749 | 4217
CLASIFICADOS EN OTRA PARTE
R45 - SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN EL ESTADO 333 314 647 | 3643
EMOCIONAL
276 - PERSONAS EN CONTACTO CON LOS SERVICIOS DE SALUD POR 50 69 119 6.70
OTRAS CIRCUNSTANCIAS
R46 - SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN LA APARIENCIA Y EL 39 52 91 5.12
“ 477~ |LCOMPORTAMIENTO
|| R44 - OTROS SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN LAS 67 377 92 4.76
SENSACIONES Y PERCEPCIONES GENERALES
F20 - ESQUIZOFRENIA 7 16 23 130
4N/ |[G24 - DISTONIA 3 10 13 0.73
T F32 - EPISODIO DEPRESIVO 9 2 11 0.62
F06 - OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A LESION Y 1 5 6 0.34
DISFUNCION CEREBRAL, Y A ENFERMEDAD FISICA
F23 - TRASTORNOS PSICOTICOS AGUDOS Y TRANSITORIOS 4 2 6 0.34
OTROS DX. 20 24 44 2.48
TOTAL 817 959 1776 | 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

La primera causa de atencién mds importante en personas de 18 — 29 afios en el HHV de este
grupo, en el primer lugar Historia personal de factores de riesgo, no clasificados en otra
parte con 749 casos (31.00 %), en el segundo lugar Sintomas y Signos Que Involucran el
Estado Emocional con 647 casos (36.43 %) y en el tercer lugar Personas en contacto con
los servicios de Salud por otras circunstancias con 119 casos (6.70 %).

Figura 47. Atenciones en el Servicio de Emergencia de 18 a 29 afios por (dx)

ATENCIONES EN EL SERVICIO DE EMERGENCIA DE 18 A 29
ANOS POR DIAGNOSTICO (DX) Y SEXO ANO 2018
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Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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D. Atenciones en el Servicio de Emergencia de pacientes de 30 a 59 aiios, segin
diagnéstico y sexo — aiio 2018.

Tabla 46. Atenciones en el Servicio de Emergencia de 30 a 59 aiios.

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL | (%)
Z91. HISTORIA PERSONAL DE FACTORES DE RIESGO, NO
CLASIFICADOS EN OTRA PARTE 720 536 1256 | 50.77
R45 - SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN EL ESTADO
L 462 321 783 31.65
776 - PERSONAS EN CONTACTO CON LOS SERVICIOS DE SALUD s 5 e 1
POR OTRAS CIRCUNSTANCIAS
R46 - SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN LA APARIENCIA Y o . 06 428
EL COMPORTAMIENTO
_ |[R43-OTROS SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN LAS o " - o Il
|| SENSACIONES Y PERCEPCIONES GENERALES
!}1? I 720 - ESQUIZOFRENIA 18 20 38 1.54
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 5 2 7 0.28
/|| ¥41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 6 ] 7 0.28
F60 - TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA PERSONALIDAD 5 5 0.20
F43 - REACCION AL ESTRES GRAVE Y TRASTORNO DE p ; A0
ADAPTACION :
OTROS DX. 21 16 37 1.50 |
TOTAL 1439 ' 1035 2474 | 100.00 |

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

La primera causa de atencion mas importante en personas de 30 — 59 aflos en el HHV de este
grupo, en el primer lugar Historia Personal de factores de riesgo, no clasificados en otra
parte con 1256 casos (50.77 %), en el segundo lugar Sintomas y signoes que involucran el
estado emocional con 783 casos (31.65 %) y en el tercer lugar Personas en contacto con
los servicios de salud por otras circunstanciascon 188 casos (7.60 %).

Figura 48. Atenciones en el Servicio de Emergencia de 30 a 59 afios- 2018

ATENCIONES EN EL SERVICIO DE EMERGENCIA DE 30 A 59 ANOS -
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Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
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Elaborado por: OESA- HHV

E. Atenciones en el Servicio de Emergencia de pacientes de 60 afios a mis, segun

diagnéstico y sexo — aiio 2018.

Tabla 47. Emergencia 60 aiios a mas- 2018

Ir DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL | (%)
791 - HISTORIA PERSONAL DE FACTORES DE RIESGO, NO 124 67 101 55.36
CLASIFICADOS EN OTRA PARTE
R45 - SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN EL ESTADO 61 27 g8 2551
EMOCIONAL
Z76 - PERSONAS EN CONTACTO CON LOS SERVICIOS DE SALUD POR 20 g 28 812
_OTRAS CIRCUNSTANCIAS
“R46 - SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN LA APARIENCIA Y EL 8 g 13 364

OMPORTAMIENTO
1A R44 - OTROS SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN LAS 7 i 5 145
|| SENSACIONES Y PERCEPCIONES GENERALES
F30 - EPISODIO MANIACO 2 | 3 0.87
G24 - DISTONIA 3 3 057 ||
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 2 2 0.58
F06 - OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A LESION Y 1 1 2 0.58
DISFUNCION CEREBRAL, Y A ENFERMEDAD FISICA
120 - ESQUIZOFRENIA 2 2 0.58
Oros Dx 4 1 5 1.45
TOTAL 231 114 345 | 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

La primera causa de atencién mas importante en personas de 60 afios a mas en el HHV de
este grupo, en el primer lugar Historia personal de factores de riesgo, no clasificados en
otra parte con 191 casos (55.36 %), en el segundo lugar Sintomas y Signos Que Involucran
el Estado Emocional con 88 (25.51 %) y en el tercer lugar Personas en contacto con los

servicios de salud por otras circunstancias con 28 casos (8.12 %).

Figura 49, Atenciones en el Servicio de Emergencia de 60 aiios a mas- 2018

ATENCIONES EN EL SERVICIO DE EMERGENCIA DE 60 ANOS A
MAS POR DIAGNOSTICO (Dx) Y SEXO - 2018
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Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informatica Del HHV
Elaborado por; OESA- HHV
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3.43. Morbilidad en la sala de Observacion del Servicio de Emergencia,

segiin sexo — Aiio 2018.
Tabla 48. Morbilidad en la Sala de Observacion

DIAGNOSTICOS FEMENINO MASCULINO | TOTAL | (%)
F20 - ESQUIZOFRENIA 236 325 561 49.12
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 76 20 96 3-41<||
F60 - TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA PERSONALIDAD 72 9 81 7.09
F31 - TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 41 23 64 5.60
F23 - TRASTORNOS PSICOTICOS AGUDOS Y TRANSITORIOS 35 28 63 5.52
R45 - SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN EL ESTADO 22 29 51 447
EMOCIONAL
F19 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE MULTIPLES 13 38 51 447
DROGAS Y AL USO DE OTROAS SUSTANCIAS PSICOACTIVAS |
Z91 - HISTORIA PERSONAL DE FACTORES DE RIESGO, NO 17 8 25 2.19
‘CLASIFICADOS EN OTRA PARTE
F06 - OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A LESION Y 9 14 23 2.01

SFUNCION CEREBRAL, Y A ENFERMEDAD FISICA
F33 - TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE 21 21 1.84
Oros Dx 63 43 106 9.28
TOTAL 605 537 1142 100.00 |

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

La primera causa de Morbilidad en la sala de Observacion del Servicio de Emergencia del
HHYV, es Esquizofrenia con 561 casos (49.12 %), en el segundo lugar Episodio Depresivo
con 96 (8.41 %) y en el tercer lugar Trastorno Especifico de la Personalidad con 81 casos
(7.09 %).

Figura 50. Atenciones en el Servicio de Emergencia de 60 afios a mas- 2018

MORBILIDAD EN SALA DE OBSERVACION DEL SERVICIO DE
EMERGENCIA POR DIAGNOSTICO (Dx) Y SEXO -2018
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Elaborado por: OESA- HHV
Pdgina 68 de 94

OFICINA DE EPIDEMIOLOGIA Y SALUD AMBIENTAL




TVINATIWY d1TVS A _QwQuc_ﬁﬁQEm qFJd VNIDIAO
p6 2P 69 vulSpd

(810Z ¥YIMINYS YIONTTOIA) BIOUBPUS | O BAUIT e e e dYIMIAYL YIONTF10IA ==

S 1S 0G 6 87 L 9% G ¢ €7 T Ly O 6€ 8 € 9E S€ € €€ ¢€ LE 0E 6 82 L2 92 G ¥vC €z eC le 0z 6L 8L LL 9L Gl viEb 2L LLOL 6 8 L 9 G ¥ € C |
9G 9S 93 9S 85 83 85 S 8S 83 S 95 S IS S 85 S &S BS IS 9S S IS 93 3G 9SG G 8G 8G AG G 8S G 3G IS 8S S VS G G IS IS VG 9§ IS 9§ IS 9F 9§ 9§ IS &5

AET = 0
| i Lal (52 - - g
— || — L — — 0l
- i 3 s % —1 B | e I v P I S T Ko Lol il
=] | II-I___ o — o S A R R it [ ol e e T — 'lﬂl Gl
- wh - llqllil-.-".'lnlﬂll'l.'o iy
=1 : — — | I [ == I
II!L e e =4 e
74
0€
oe
0%
8102 ¥YITIAY4 YIONITOIA 3d 0219070IW3Ald3 NIL3T09
8107 SOUY - JEIIWE,] EDUIOIA TS LINT14
89 69 86 L 86 SL Is 08 8¢ LE 9% ss |Les <_ozmmwmw
JSHHWHIDIA TAHWHIAON HI9N.1LD0 TAGNALLAS Q.LSOOHY QI OINAL OAVIN eV OZUVIN O¥TUaT ONANT m SOSVD
810 ONV ‘TAQ TULSANAS YANTId 140 SVOIDOTOINAAIdd SYNVINAS m

810T ~EIIWE BUD[OIA “6p BIq8L
Jellue,] BIOUIJOIA “G'E

AN

6107 - PRIES 9P UONENIS IP SISIPUY. W | e ] pnesap
S I TESETTN =
e X {endsoH o




- N Hospital Oficing da
= Ministerio Hermilio | EPidemiotogia L ) -
desalud | yaigizgn | aensl Analisis de Situacion de Salud - 2019

CAPITULO IV: ANALISIS DE LA OFERTA DE SERVICIOS

4.1 Perfil de Complejidad

El Hospital Hermilio Valdizan esta catalogado como un Hospital de Nivel III-1, es un
Hospital especializado en Salud Mental y Psiquiatria, de referencia nacional; dependientes
de la Direccion de Redes Integradas en Salud de la jurisdiccion, segiin Decreto Supremo N°
008-2018-SA, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones
del Ministerio de Salud.

4.2 Reseiia Historica del Hospital

Hospital "Hermilio Valdizan" fue construido por la Beneficencia Ptiblica de Limaen 1,944

~ con la finalidad de recibir a enfermos mentales crénicos del Hospital "Victor Larco Herrera".
Permaneci6 cerrado hasta el afio 1,961, segun versiones de los fundadores, por discrepancias
entre la orden de San Juan de Dios (religiosos dedicados a la atencion de enfermos mentales)
y la Beneficencia Publica de Lima.
Abri6 sus puertas como un centro psiquiétrico para pacientes adultos recuperables el 09 de
septiembre de 1,961, siendo Ministro de Salud el Dr. Rodrigo Franco Guerra, bajo la
direccion del Dr. Antonio Garcia Erazo y con el Dr. Humberto Rotondo como Jefe del
Departamento Médico. El hospital desde ese entonces ha brindado a la comunidad los
servicios especializados en Psiquiatria y Salud Mental, en los niveles de promocion.
prevencion, tratamiento y rehabilitacion. Se caracteriza por la alta preparacion de sus
profesionales y por un personal que atiende a los usuarios con calidez y calidad, haciendo de
la aproximacion humanista el lema institucional.
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La oferta del Hospital Hermilio Valdizan son los recursos de los que dispone para atender la
demanda de la poblacion. El Hospital esta especializado en la atencion de los problemas de

Salud Mental y Psiquiatria, para tal fin cuenta con los siguientes organos de linea:
Departamento de Salud Mental del Nifio y Adolescente, Departamento de Salud Mental del
Adulto y Geronte, Departamento de Salud Mental en Familia, Departamento de Anélisis y
Modificacion del Comportamiento, Departamento de Adicciones, Departamento de

Promocion de la Salud Mental y Centro de Rehabilitacion de Nafia (CRN). En la Tabla
siguiente, se presentan los servicios finales, servicios intermedios, los 6rganos de apoyo y

los 6rganos asesores, 6rganos de linea, parte de la organizacion del HHV.

Tabla 51. Unidades Productoras de Servicios del Hospital Hermilio Valdizin

Servicios Administrativos

Servicios Generales

Servicios Intermedios

Servicios Finales

Direccion General

Oficina de Servicios Generales

y Mantenimiento.

Departamento de Apoyo al

Diagnostico

Departamento de Salud Mental

Adultos y Gerontes

Organo de Control Interno

Servicio de Central de

Esterilizacion.

Servicio de Laboratorio

Departamento de Salud Mental del
Nifio y Adolescentes

Oficina Ejecutiva de

Planeamiento Estratégico

Servicio de Lavanderia

Servicio de Radiologia

Departamento de Salud mental en

Familia

Oficina de Asesoria Juridica

Servicio de Mantenimiento

Electroencefalografia

Departamento de Analisis y

Maodificacidn del Comportamiento

Oficina de Gestion de la Calidad

Servicio de Transporte

Electrocardiologia

Departamento de Adicciones

Oficina de Epidemiologia y Salud
Ambiental

Servicio de Vigilancia

Departamento Medico

complementario

Departamento de Rehabilitacion de
Naiia

Oficina Ejecutiva de

Departamento de Nutricion y

Medicina Interna

Departamento de Salud Mental

Administracion Dietética. Comunitaria.
Oficina de Economia Neurologia
Oficina de Logistica Cardiologia

Oficina de Apoyo a la Docencia e

[nvestigacion

Odontoestomatologia
Departamento de Servicios

Complementarios

Oficina de Personal

Trabajo social

Oficina de Relaciones Publicas

Nutricion

Oficina de Estadistica e

Informatica.

Farmacia

Departamento de Servicio Social

Diagnostico y Consejo

psicolégico

Rehabilitacion

Departamento de Enfermeria
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4.5.1. Departamento de salud mental en familia
Es la unidad organica encargada de prestar atencion en Salud Mental a las familias de los
pacientes y a la de aquellas poblaciones a las que el Hospital presta atencién. Brinda
Psicoterapia Familiar dirigida a las familias de pacientes con diversos diagndsticos como
aquellas familias sin pacientes y que solamente presentan problemas de orden relacional.
Ademas, brinda Psicoterapia de Pareja dirigida a aquellas con conflictos o problemas en la
relacional marital.

El Departamento de Salud Mental en Familia es el Ginico centro que brinda el servicio de
psicoterapia familiar y/o de pareja en el pais.

4.5.2. Departamento de analisis y modificacion del comportamiento
Es la unidad organica encargada de prestar atencion a pacientes en base a técnicas
conductuales- cognitivas. Brinda una evaluacion conductual-cognitiva de los pacientes
adultos y nifios. Ademas, elabora programas de tratamiento teniendo como base las técnicas
Cognitivo-Conductuales, en funcion a las necesidades individuales de cada paciente en un
marco de ética terapéutica.

4.5.3. Departamento de promocién de salud mental
Es la unidad orgéanica encargada de prestar asistencia psiquiatrica a la poblacion en la
jurisdiccion. Promueve la salud mental y También fortalece los factores protectores de la
salud mental en la poblacién y el fomento de estilos de relacion saludables para el cuidado
de su salud individual, familiar y el bienestar general.

4.5.4. Departamento de salud mental del Adulto y Gerontes
Es la unidad orgéanica encargada de lograr la coordinaciéon y control de la atencion de
Hospitalizacién, consulta Externa y Emergencia y de cuidados criticos, proporcionando
permanentemente la oportuna atencion de salud, breve e intermedia a pacientes en fase aguda
o de reagudizacion; y de la administracién de los archivos clinicos; depende de la Direccion
General.

A. Servicio de Hospitalizacién

Es la unidad organica encargada de prestar asistencia Hospitalaria y la administracion
de los archivos clinicos. Brinda atencion medico psiquiatria a los pacientes recién
internados, de acuerdo a estado clinico, durante un tiempo no mayor a 96 horas. Ademas,
optimiza y sistematizar el archivo e Historias Clinicas, asi como de los procedimientos
de registro y oportuna distribucion segin la programacion de la atencion del paciente.

B. Servicio de Emergencia

Es la unidad organica encargada de prestar asistencia en Emergencia y la administracion
de los archivos clinicos. Proporciona atencion médica de emergencia a toda persona que
acuda en demanda durante las 24 horas del dia.
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C. Servicio de Consulta Externa

Es la unidad orgénica encargada de prestar asistencia en Consulta Externa y la
administracion de los archivos clinicos. Brinda atencion medico psiquiétrica a trastornos
mentales de severidad moderada o grave.

4.5.5. Departamento de Apoyo al Diagnoéstico
Es la unidad organica encargada de brindar la ayuda para la prevencion, el diagnéstico,
pruebas analiticas, electrocardiogramas, electroencefalografia y tratamiento de las
enfermedades y la investigacion mediante el empleo de radiaciones ionizantes, no ionizantes
y otros, asi como del diagndstico y tratamiento psicologico de los mismos.

A. Servicio al Diagnéstico
Es la unidad organica encargada de brindar la ayuda para la prevencion, el diagndstico,
pruebas analiticas, electrocardiogramas, electroencefalografia y tratamiento de las
enfermedades y la investigacion mediante el empleo de radiaciones ionizantes, no
lonizantes y otros. El servicio al diagnostico estd comprendido por 3 unidades: Unidad
de Laboratorio, Unidad de Radiologia y Unidad de Electrocardiograma.

B. Servicio de Psicologia Diagnoéstico
Es la unidad organica encargada de brindar atencién psicoldgica a los pacientes. Brinda
atencion psicologica a los pacientes que la requieran y/o pacientes transferidos de otras
unidades organicas o entidades.

4.5.6. Departamento de Adicciones
Es la unidad orgénica encargada de desarrollar actividades de prevencion, tratamiento y
rehabilitacion en personas con problemas ocasionados por el abuso y dependencia a las
sustancias psicoactivas, asi como en las que padecen de otras adicciones. Evalia, desintoxica
al paciente adicto agudo y aplica técnicas psicoterapéuticas para cambio de conducta adictiva.
El Departamento de Adicciones esta comprendido por 2 servicios: Servicio de Consulta
Externa y Servicio de Hospitalizacion.

4.5.7. Departamento de Enfermeria

El departamento de Enfermeria es la unidad orgénica encargada de ejecutar las acciones u
procedimientos de enfermeria que aseguren la atencién integral e individualizada del paciente
de acuerdo a su grado de dependencia, diagnéstico y tratamiento, proyectando sus acciones
a la familia y a la comunidad. Presta atencién integral de enfermeria a los pacientes en el
Hospital, segtin las normas y protocolos vigentes. Participa en las acciones de salud dirigidas
a lograr el bienestar, fisico, mental y social del paciente y administra las prescripciones
médicas y tratamientos a los pacientes.

4.5.8. Departamento de Servicios Médicos
Es la unidad organica encargada de prestar atencion de salud en las areas Médicas internas y
Odontoestomatologia, a pacientes hospitalizados, de consulta externa y en emergencia.
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Brinda atencién médica integral referente al tratamiento de los pacientes adultos por médicos
clinicos con la participacion coordinada de los 6rganos competentes.

A. Servicio de Medicina Interna
Es la unidad organica encargada de prestar atencién médica integral y especializada a
los pacientes. Resuelve problemas clinicos médicos de los pacientes, de los consultorios
externos, de hospitalizacién y de los programas.

77 B. Servicio de Odontoestomatologia

JEs la unidad organica encargada de brindar atencién integral al sistema
7 Odontoestomatologico de los pacientes. Brinda atencion integral de la salud bucal, con la
participacion coordinada de los 6rganos competentes.

4.5.9. Departamento de Apoyo al Tratamiento
Es la unidad organica encargada de brindar atencién integral, en salud nutricional al paciente,
estudiar los factores sociales que favorecen y/o interfieren en la salud del paciente y del
suministro eficiente y adecuado de los medicamentos y productos, destinados a la
recuperaciéon y conservacion de la salud de los pacientes segin prescripcién médica.
Proporciona servicios de apoyo al diagnéstico y tratamiento, para el manejo clinico y/o
quirurgico de los pacientes.

A. Servicio de Nutricién y Dietética

Es la unidad organica encargada de promover, proteger y recuperar la salud nutricional el
paciente. Promueve y recupera la salud nutricional del paciente en el ambito familiar y
estudia los factores sociales que favorecen y/o interfieren en la salud nutricional del
paciente.

B. Trabajo Social

Es la unidad orgénica encargada del estudio, diagnostico e investigacion de los factores
sociales que favorecen y/o interfieren en la salud del paciente. Formula el diagnostico de
los problemas sociales de los pacientes, ambulatorios y hospitalizados en forma integral,
asi como los de atencién de urgencia y dar las alternativas de solucion.

4.5.10. Departamento de Rehabilitacion en Salud Mental
Es la unidad encargada de la rehabilitacion psicolégica y/o psiquiatrica mediante la actividad
de laborterapia y habilidades sociales. Brinda atencién del tercer nivel, en Rehabilitacion
Psiquiatrica, a la poblacion mental discapacitada atendida en el Hospital Hermilio Valdizan.
Ademas, recupera y desarrolla habilidades al discapacitado mental, con multiples técnicas de
rehabilitacion, que le permitan mejorar su salud.

4.5.11. Departamento de salud Mental del Nifio y Adolescente
Es la unidad organica encargada de prestar atenciones en Salud Mental al Nifio y
Adolescente. Brinda atencién integral a nifios y adolescentes entre 0 a 17 afios de edad y sus
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familias. Ademas, logra el Diagnostico y la evaluacion Psiquidtrica, psicoldgica,
socioeconomica y familiar de los nifios usuarios del servicio.

4.5.12. El Centro de Rehabilitacion de Naiia (CRN)
Es una dependencia del Hospital Hermilio Valdizan dedicada al tratamiento y rehabilitacion
de la adiccién a drogas y otras conductas adictivas. El CRN se constituyé como la primera
Comunidad Terapéutica en el Pertd, su marco conceptual estd basado en la Terapia
Conductual Cognitiva (se deriva de los principios experimentales del comportamiento y de
la teoria del aprendizaje) y en el Modelo de Comunidad Terapéutica.

4.3.Recursos fisicos

; En esta describiremos los principales recursos fisicos estratégicos basicos como

¥ “Infraestructura fisica, camas; transportes y comunicacion. El Hospital Hermilio Valdizan es

 un establecimiento de material noble Tiene 50,974 m2 de area total. Su infraestructura con
58 afios de antigliedad tiene altos indices de vulnerabilidad tanto estructural como no
estructural.

4.4. Camas Funcionales segiin Departamento del Hospital Hermilio Valdizan,

El nimero de camas funcionales en el Hospital “Hermilio Valdizan”, cuenta con 230 camas

funcionales.

Tabla 52. Distribucién de las Camas segiin el Departamento.

SERVICIO - MEDICINA CAMAS DISPONIBLES
DSMAG
Pabellén 2 40
Pabellon 3 24 129
Pabellon 4 40
Pabellon 5 25
Sala de observacion 16
Adicciones (pabellén 6) 30
Servicio Tarifa Diferenciada. 55
TOTAL 230

Fuente: Oficina de informatica y estadistica del HHV
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4.5. Equipamiento
Tabla 53. Equipos por Areas Médicas

AREAS MEDICAS EQUIPOS

| EQUIPOS 2 Refrigeradora Eléctrica Domestica, 8 Aspirador De Secreciones Para
HOSPITALARIOS EN Adultos , 2 Electrocardiografo, Equipo Estimulante - Electroshock |
GENERAL 4 Equipo Nebulizador Eléctrico Portatil, 2 Monitor Multi Parametro de 5

Pardmetros, 2 Bal6n de Oxigeno, 4 Coche De Paro, 7 Balanza De Pie Con

Tallimetro, Glucémetro, Facsimil.

" EQUIPOS DE Agitador Magnético, 4 Refrigeradora Eléctrica Domestica, Autoclave,
LABORATORIO Convertidor De Corriente, Analizador Bioquimico Semiautomatizado, l

Analizador De Electrolitos, Analizador Hematolégico, Centrifuga Para
Tubos, Centrifuga Para Micro Hematocrito, Destilador De Agua 4 L Por

Hora, 2 Incubadora De Laboratorio (Otros), Microscopio Binocular Con

Lente De Inmersién, Rotador Serolégico, Balanza De Precision, Balanza

Digital, Contador Manual De 0-9999.

l EQUIPOS DE 2 Equipo de Rayos X, 2 Electrocardiografo, 2 Electroencefalografo, 2
DIAGNOSTICO POR Equipo de rayos x
IMAGENES
EQUIPO DENTAL 2 Refrigeradora Eléctrica Domestica, 2 Amalgamador, Aspirador De
Secreciones Portatil, 6 Camara Intraoral, Compresora De Aire (Uso
" Odontologico), 4 Destartarizador De Ultrasonido, Equipo De
Fotopolimerizacion - Lampara De Polimerizacién, Equipo De

Radiovisiografia, 2 Equipo De Rayos X Dental, Equipo Destructor De |
Agujas, Esterilizador A Vapor, Esterilizador, Esterilizador De Calor Seco I

3 Lampara de Luz Halégena, 5 Lampara Fotocurado, 6 Micromotor

“ Dental, Resucitador Manual Adulto, Termoformadora Dental, y 3
Tensiometro Con Estetoscopio Para Adulto y Compresora De Aire.
EQUIPOS DE Congeladora Eléctrica Vertical de 1850 L, Secadora De Manos, Campana,
NUTRICION Extractora Eléctrica 4.30 M X 2.5 M, Cocina A Gas Industrial De 10 “

Hornillas, Horno A Gas — Eléctrico, 5 Licuadora Eléctrica Domestica De

3 Velocidades, 2 Licuadora Industrial, Licuadora Industrial De 6 L, 2
Marmita De 300 L, Peladora De Papas Industrial, Plancha Freidora 2
Sarten Volcable, 3 Coche Térmico, 2 Balanza De Pie Con Tallimetro,

Balanza Digital, Balanza Mecanica, Maquina Moledora De Carne.

EQUIPOS DE Lavadora eléctrica industrial, Extractor centrifugo, Compresora de aire,
LAVANDERIA Calandria, Secadora industrial para ropa de 30 kg. Purificador De Agua

| ——— —
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(Mayor A 1/8 Uit), Balanza De Pie Con Tallimetro Capacidad 220 Kg, y

Megafono
EQUIPOS DE SERVICIOS | Motoguadaiia, Congeladora Eléctrica Vertical, Calandria
GENERALES Y 2 Equipo Clorador, Secadora Industrial Para Ropa De 30 Kg, Cargador De
MANTENIMIENTO Bateria En General, 3 Tablero De Control, 2 Compresora De Aire (Uso

Odontolégico), Compresora De Aire Para Uso Médico (Otros), Balanza
Digital Capacidad 15 Kg, Variador De Velocidad, 2 Bomba Para Agua

2 Bomba Sumergible, Bomba (Otras), 2 Compresora De Aire, Equipo De
Soldadura, Equipo Hidroneumdtico, 2 Tanque Ablandador De Agua,
Tanque De Condensado, Tanque De Metal — Cisterna, Tanque De

Salmuera, Tanque Hidroneumatico, Caldero, Centrifuga, Mezcladora de

Trompo, Prensa (Otras), Sierra Circular Industrial, Detector De Metales
Tipo Arco, 2 Duplicadora Con Editor Inteligente - Duplicadora Digital, 2
Guillotina, Cdmara De Video, 20 Camara De Video De Seguridad Con
Audio, 3 Camara De Video Digital Tipo Domo Con Zoom Optico y

Digital, y 3 Radio Transmisor Receptor,

EQUIPOS DE Ambulancia, Ambulancia Urbana Tipo I, 2 Automévil, 3 Camioneta.
TRANSPORTE 2 Camioneta Rural, y 2 Minibus.

Fuente: Oficina de Logistica del HHV
4.6. Recursos humanos

Para el desarrollo de sus acciones el Hospital “Hermilio Valdizan”, cuenta con un potencial
humano altamente especializado en Salud Mental y Psiquiatria. Actualmente se cuenta con
401 servidores nombrados, 38 realizando el Residentado en Psiquiatria o Enfermeria y 72
Contratados por la modalidad de Contrato Administrativo de Servicio, haciendo un total de
636 trabajadores que brindan atencion a la poblaciéon demandante a nivel nacional y de Lima
Metropolitana. Es importante resaltar que las necesidades reales de personal del Hospital
“Hermilio Valdizan™, han sobrepasado el planeamiento inicial de CAP, debido
principalmente a la creciente demanda por los Servicios del Hospital. Por lo que se ha optado
por renovar los contratos por CAS asi mismo seguir gestionando el presupuesto para el total

de plazas previstas del CAP y la ampliacion del mismo.

Lo mds importante para el funcionamiento y desarrollo de una entidad de salud constituye su
potencial humano por lo que su capacitacion continua, la adquisicion de conocimientos y

habilidades constituye tarea prioritaria para el desarrollo de su funciones, la estrategia para
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lograrlo tiene que ver con la formulacién y ejecucion de un plan anual de capacitacion que

partiendo de necesidades priorizadas y bajo diferentes modalidades contempla diversas

actividades de capacitacién a cumplirse dentro del afio, la experiencia hasta el momento ha

sido que no siempre se logra cumplir con el 100% de actividades.

_ ___Tabla 54. Personal Nombrado y CAS-2018
“ o “GRUPO CAS [ Nomb. |  Total
general
Administrativo 34 107 141
HOL Asistenta Social 19 19 ||
L/M? 7 Cirujano Dentista 1 2 3
4% |[Enfermero/a 3 | 7 82
Lavanderia 1 12 13
Mantenimiento 2 11 13 I
Medico 2 46 48
" Médico Residente 0 38 38
Nutricionista 0 4 4
Psicologo 2 41 43 |
Quimico Farmacéutico 0 6 6
Servicios Generales y Mantenimiento 4 28 32
Técnico en Enfermeria 10 121 130
Técnico en Farmacia 2 12 14
Técnico en Laboratorio 0 5 5 |
Técnico en Nutricion 10 18 28 I
Técnico en Rehabilitacion 1 13 14
Tecndlogo Medico 0 2 2
| Total general 72 564 636
Fuente: Oficina de Personal
+¢ Recursos Humanos Bajo el Régimen de terceros
-_u Tabla 55. R.H. bajo el régimen de Terceros- 2018
[ PERSONAL TOTAL
Asistenciales 88
|| Administrativos 47
TOTAL 135
_TPucmc: Oficina de Logm_ =—————
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4.7.Programacion presupuestaria

4.7.1. Presupuesto Institucional de Apertura- Aiio Fiscal 2018

Tabla 56. Asignacion Presupuestal de Apertura- 2018

CATEGORIA GENERICA PIA
1. Recursos Ordinarios 34112983
5 Gastos corrientes 34112983
2.1 Personal y Obligaciones Sociales 21275272
2.2 Pensiones y Otras Prestaciones 2800000
Sociales
2.3 Bienes y Servicios 9977711 Il
2.5 Otros Gastos 60000
2. Recursos Directamente Recaudados 5218754
5 Gastos Corrientes 5018754
2.3, Bienes y Servicios 5018754
6 Gastos de Capital 200000
2.6. Adquisicién de activos no financieros 2000000
TOTAL 39331737

Fuente: Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico del HHV

4.7.2. Analitico del presupuesto modificado (PIM)-2018
Tabla 57. Presupuesto Modificado (PIM)- 2018 .

CATEGORIA GENERICA [ PIM
1. Recursos Ordinarios |
5.2.1 Personal y Obligaciones Sociales 24300047
5.2.2 Pensiones y Otras Prestaciones 2849764
Sociales
5.2.3 Bienes y Servicios 9703075
525 Otros Gastos 98751
5.2.6 Adquisiciones de activos no 245000
financieros
Parcial Fuente:1 37196637
2.Recursos Directamente Recaudados
5.2.3 Bienes y Servicios 4976140
5.2.5. Otros Gastos 42614
6.2.6 Adquisicion de activos no financieros 2000000
Parcial Fuente:2 5218754
4. Donaciones y Transferencias
5.2.3 Bienes y Servicios 9480845
6.2.6 Adquisicién de activos no financieros 129560
Parcial Fuente:4 9610405
TOTAL 52025796

OFICINA DE EPIDEMIOLOGIA Y SALUD AMBIENTAL
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4.7.3. Evaluacién de la Ejecucién Presupuestaria del Gasto —2018, del mes
Enero a Diciembre.

Tabla 58. Evaluacion a la Ejecucién Presupuestaria del Gasto- 2018

[Fuente _ de| PIA | MODIFICACIONES | PIM | Devengado SALDO AVANCE DE EJEC.
Financiamiento/ PRESUPUESTAL | APERTURA | MODIFICADO
Genérica de

Gasto

Recursos 341129830 3083654 37196637 | 37126701.04 69935.96 108.83 99 .81
ordinarios

Recursos 5218754 0 5218754 | 4558792.45 659961.55 87.35 87.35
directamente

Recaudados

Donaciones y|o0 9610405 9610405 | 6397103.98 3213301.02 0 66.56
Tragsfgrghcia

T neral 39331737 12694059 52025796 | 48082597.47 3943198.53 122.25 92.42 _=|I

4.8. Resultados de encuestas por area funcional y por dimensiones.

4.8.1. Encuesta SERVQUAL
Es una herramienta de escala multidimensional para evaluar la calidad del servicio brindado

en empresas del sector Educacion, Salud, etc., desarrollada por Valerie A. Zeithaml, A.
Parasuraman y Leonard L. Berry. Quienes sugieren que la comparacion entre las expectativas
generales de los usuarios (Clientes, pacientes, beneficiarios, etc.) y sus percepciones respecto
al servicio que presta una organizacion, puede constituir una de calidad del servicio, y la

brecha existente entre ambas y el indicador para mejorar.

4.8.2. Dimensiones de encuesta SERVQUAL:

o Fiabilidad (F): Preguntas del 01 al 05. Habilidad y cuidado de brindar el servicio
ofrecido en forma tal como se ofreci6 y pactd. Capacidad para realizar el servicio
prometido en forma responsable y cuidadosa.

e Capacidades de Respuesta (CR): Preguntas del 06 al 09. Disposicion y buena voluntad
de ayudar a los usuarios y proveerlos de un servicio rapido y oportuno.

e Seguridad (S): Preguntas del 9 al 13. Destreza para transmitir credibilidad en la atencion
y con la inexistencia de peligros, riesgos o dudas.

e Empatia (E): Preguntas del 14 al 18. Capacidad para ponerse en el lado del otro, pensar

primero en el usuario y atender seglin caracteristicas y situaciones particulares
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» Aspectos Tangibles (AT): Preguntas del 19 al 22. La apariencia de las instalaciones

fisicas, equipo, personal y material de comunicacion.

4.8.3. Aplicacion de encuestas:
Se observa que los servicios de Consulta Externa, Emergencia y Hospitalizacién, fluctiian en
un rango de satisfaccion de: Consulta Externa 49.50%, Emergencia 61.00% y Hospitalizacion
78.40% respectivamente, teniendo un promedio general de satisfaccion de 62.97% y un

promedio de insatisfaccion de 37.03%, lo que indica que un porcentaje mayor de los

encuestados percibe como satisfactorio el servicio brindado en el Hospital; sin embargo, el

servicio de Consulta Externa fue el que mayor porcentaje de insatisfaccién obtuvo.

Tabla 59. Nivel de Satisfaccion segiin Servicio- 2018

Servicio Nivel de satisfaccion Total 1
Satisfecho Insatisfecho
Consulta 49.50 % 50.50% 100%
externa
Emergencia 61.00 % 39.00 % 100%
Hospitalizaciéon 78.40 % 21.60 % 100%
TOTAL 49.50 % 50.50% 100%

Fuente: Oficina de Gestion de la Calidad del HHV

4.8.4. Resultados de encuestas por drea funcional y por dimensiones:
A. Consulta Externa

A continuacién, se describiran las tablas y figuras respectos a la variable satisfaccién del

usuario en consulta Externa del Hospital Hermilio Valdizan 2018.
Tabla 60. Grado de Satisfaccion del Usuario en Consulta Externa del HHY

DIMENSIONES SASTIFECHO mFECHO

(+%) (%)
FIABILIDAD 46.0 53.97
CAPACIDAD DE RESPUESTA 40.0 60.04
SEGURIDAD 54.5 45.53
EMPATIA 53.2 46.8
ASPECTOS TANGIBLES 53.2 46.76
TOTAL 49.5 50.5

En la presente tabla se evidencia que el 49.5 % de los encuestados se siente satisfechos con la

atencion recibida en Consulta Externa del HHV, el 50.5% de los usuarios se sienten
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insatisfechos con la atencion recibida, teniendo como resultado y ubicandose en el nivel en
proceso de mejora.

FiEura 54, Evaluacién de la Satisfaccion en Consulta Externa- 2018

GRADO DE SASTIFACCION USUARIO
CONSULTA EXTERNA

100
90
80

70
60.04
60

50
40
30
20
10

0

RESPUESTA TANGIBLES

®m SASTIFECHO (+%) ®INSASTIFECHO (-%)

Fuente: Gestion de la Calidad — HHV

Se observa que a dimensién que ha alcanzado el mayor nivel de insatisfaccion fue la
dimension capacidad de repuesta (60.04%) seguido por la dimension Fiabilidad (53.97%).

B. Emergencia
Tabla 61. Grado de Satisfaccion del Usuario en Emergencia del HHV

[ DIMENSIONES | SASTIFECHO |  INSASTIFECHO
(+%) (%)
FIABILIDAD 64.8 35.16
CAPACIDAD DE RESPUESTA 415 58.54
IﬁGURIDAD 62.5 37.50
EMPATIA 68.4 31.6
ASPECTOS TANGIBLES 64.9 35.08
| TOTAL 61 39

En la presente tabla se evidencia que el 61% de los encuestados se siente satisfechos con la
atencion recibida en emergencia del HHV, el 39% de los usuarios se sienten insatisfechos con
la atenci6n recibida teniendo como resultado y ubicandose en el nivel aceptable.
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FjEura 55. Evaluacion de Satisfaccion en Emergencia- 2018

Grado de Sastifaccion del Usuario en Emergencia
100

70 64.8
60 Z 3 % -

50 | 415 Rt
0| foie] g

3 0| Fos
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0 h};— L »; e =] Ltk | _|: fl=dd
FIABILIDAD CAPACIDAD SEGURIDAD EMPATIA ASPECTOS TOTAL
DE RESPUESTA TANGIBLES

wSASTIFECHO (+%)  INSASTIFECHO (-%)

Fuente: Gestion de la Calidad - HHV

Se observa que la dimension que ha alcanzado el mayor nivel de insatisfaccion fue la
dimension capacidad de repuesta (58.54%) seguido por la dimension seguridad (37.5%) y la
dimension fiabilidad (35.16%)

C. Hospitalizacién
Tabla 62. Grado de Satisfaccion del Usuario en Hospitalizacion del HHV
DIMENSIONES SASTIFECHO INSASTIFECHO

(+%) (-%)
FIABILIDAD 7.7 28.30
CAPACIDAD DE RESPUESTA 78.4 21.62

SEGURIDAD 79.9 20.15
EMPATIA 80.4 19.6
ASPECTOS TANGIBLES 82.4 17.65
TOTAL 78.4 21.6

En la presente tabla se evidencia que el 78.4% de los encuestados se siente satisfechos con la
atencion recibida en Hospitalizacién del HHV, el 21.6% de los usuarios se sienten
insatisfechos con la atencion recibida teniendo como resultado y ubicandose en el nivel
aceptable.
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Figura 56. Grado Satisfaccién del Usuario en Hospitalizacién del HHV
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Fuente: Gestion de la Calidad — HHV

EMPATIA ASPECTOS

TANGIBLES

Se observa que la dimensién que ha alcanzado el mayor nivel de satisfaccion fue la dimension
aspectos tangibles (82.4%) seguido ‘por la dimension empatia (80.4%) y la dimension seguridad
(79.9%).

4.9. Analisis de la Oferta y la Demanda

4.9.1. Atenciones en el Servicio de Consulta Externa del HHV- 2018

Figura 57. Atenciones en Consulta Externa

DIAGNOSTICOS FEMENINO | MASCULINO | TOTAL | (%)

F20 - ESQUIZOFRENIA 9.684 13,247 22931 27.03
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 7,244 4,746 11990 14.13
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 5,814 1,759 7573 8.93
F60 - TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA PERSONALIDAD 3,019 810 3829 4.51
F90 - TRASTORNOS HIPERCINETICOS 506 3,190 3696 4.36
F33 - TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE 2,178 559 2737 323
F06 - OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A
LESION Y DISFUNCION CEREBRAL, Y A ENFERMEDAD 1,084 1,624 2708 3.19
FISICA

lLF42 - TRASTORNO OBSESIVO - COMPULSIVO 1.056 1,564 2620 3.09 |
F10 -TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE
ALCOHOL 523 1,660 2183 2.57
F31 - TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 1,261 872 2133 2.51
OTROS DX. 9,492 12,951 22443 26.45

| TOTAL 41861 42982 84843 100.00 |

Durante el afio 2018 se realizaron 84843 atenciones, de los cuales 41861 corresponde al

sexo femenino y 42982 al sexo masculino.
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4.9.2. Produccién, Concentracion y Productividad en los servicios de
consulta externa del Hospital Hermilio Valdizian (DSMAG, DA Y
DSMNA)- 2018
Tabla 63. Produccién y Concentracién
Departamentos Atendidos Atenciones Concentracion
DSMAG 20205 65043 0.310640653
DA 2253 7845 0.287189293
Fd DSMNA 3126 11955 0.261480552
4.9.3. Atenciones en el servicio de emergencia-2018
Tabla 64. Atenciones en el Servicio de Emergencia-ZOlS
"_ DIAGNOSTICOS FEM. | MAS. | TOTAL | (%)
791 - HISTORIA PERSONAL DE FACTORES DE RIESGO, NO
CLASIFICADOS EN OTRA PARTE il il MR I
R45 - SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN EL ESTADO
 extocion.i, 959 751 1,710 | 34.43
Z76 - PERSONAS EN CONTACTO CON LOS SERVICIOS DE SALUD POR i i = &
OTRAS CIRCUNSTANCIAS :
R46 - SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN LA APARIENCIA Y EL — 19 54 i
COMPORTAMIENTO :
R44 - OTROS SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN LAS = = 128 il
SENSACIONES Y PERCEPCIONES GENERALES '
F20 - ESQUIZOFRENIA 28 39 67 135
32 - EPISODIO DEPRESIVO 21 5 26 0.52 "
G24 - DISTONIA 6 16 22 0.44
F23 - TRASTORNOS PSICOTICOS AGUDOS Y TRANSITORIOS 10 4 14 0.28
F06 - OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A LESION Y " 9 3 _—
DISFUNCION CEREBRAL, Y A ENFERMEDAD FISICA :
OTROS DX 68 47 115 232
TOTAL 2,694 2272 4,966 100

Durante el afio 2018 se realizaron 4966 atenciones, en el Servicio de Emergencia de los
cuales 2694 corresponde al sexo femenino y 2272 al sexo masculino.

Pdgina 87 de 94
OFICINA DE EPIDEMIOLOGIA Y SALUD AMBIENTAL



[

[

TVINAIIWY dQTVS A VIDOTOIWAdIdA Ad VNIDIA0

¥6 o0 88 VU1V

0650'C | 0IETT OLITC | 29L2C | <Ie0T | 121l T | €000 | £0961 | 09L0T [ #¥06'1 | S660°T | 0SE6T | T900°T OOIATN VIOH AVAIALLONAOUd (U
SYOLT | €0L9'S oszLy | szo9b | s0L09 | gczrs | Lo19w | T290s | 0¥90T | 9ILFT | 09L8'1 | €06ET | 890€T VIONAOUINE N3 OIHOLVAOHV'T
g 4d_SISITYNY 30 OIqINO¥d (w
TN . , _ . _ . , : : : = . VIONADYAWA
SLS9T | 6609T c6ccT | ore9T | 18697 | sTLLT | 060LT | €406T | SSIET | ISIET | €ETET | 9PST1 | 9TT60 SO ST T OIaANO¥A 0
. , . , _ : . ; : : . : VOIaaW
98911 | 12601 ogg1'l | osprt | sserr | sesvn | Lecrt | €911 | TEBIT | TeLIT | 96LIT | €EITT [ OSYTT | 1 qneNOD MO SYIADEY 30 OIAFNOd
60000 | 00000 00000 | 00000 | 00000 | 000000 | 00000 | 00000 | 00000 | 00000 | 61100 | 00000 | 00000 avarvialad vinad vsvL (T
61000 | 00000 00000 | 00000 | 00000 | 8010°0 | 000070 | 00000 | 00000 | 00000 | 000000 | 86000 | 000070 (SVIQ L 3d_>) SOSTADNIAY Ad SYSVL [
08K | 9Lo0v0 Z05K0 | 9880 | 6€8€0 | SO0 | FE6E0 | 81THO | 81THO | €210 | 186£0 | vE8K0 | 6€LVO VIAVD OLNAINIANTY (4
(609508 | 8c650L | €Le808 | 655108 | vhehSL | LPv8cL| 880608 | 61pS6L | OVOL'E8 [6898°08 | L6978 | €16€98 | €601'S8 | VINVO 30 NOIOVANIO 3d ArVINADIO0d B
SSL6ET | ©C08LI | PSOLTI | €6¢8S1 | SL6161 | 268691 | 18ISST | 90SST [9TE6TI [ S616°E1 | S608°€1 | ¥T88'L | 00FL'G VINVO NOIONLILSAS 9d OTVAYALNI §
T0SE8Y | 619679 | 68LLOE | €9799¢ | POLESE | €191Ch | 6PEL 0V | 0161 T¥ | PEOCER [ pIVTTY | 1886'TZI | 81169¢ | 00S8°0F VIONINYIN YA OIANO¥d (3
586000 | L9700 6LE00 | ZIE00 | 10£000 | SSZ00 | 9PE0D | PIE00 | $S6000 [ 90010 | 1L800 [ €201°0 | £¥01°0 V1 1NSNOD 40d VIONZDHAWE (P
R . _ _ . _ : i . : , : : VLTNSNOD ¥0d
9¢61°0 69810 | €2€10 | 0L8TO | 6vLTO | TOITO | SPSTO | 6VLIO [ 6LF1°0 [ #9910 | PEBIO | 98STO | poo vnoevm aq SISTTVNY OIQANONd (@
00000 00000 | L1000 | 09000 | €900°0 | 00000 | S0000 | 66000 | S€00°0 | 2#000 | SE00°0 | 6900°0 VITNSNOD ¥0d X SANAWYXA (9
95L0'9 €679 | S1609 | 1TbL9 | 95¥6'S | ovib'S | vhvet | €€8TY | S600'F | S60L°T | OTSHT | 0L90'T VLTNSNOD Jd NOIDVMINIINOD (B
SONIVTV.LIdSOH AN'TVS Ad_STIOAVIIANI ‘F
957€°0 SSPE0 | 85520 | 16LC0 | 88P€0 | I8y 0 | 9L8€0 | 8LIE0 [ 9€920 | €1£T0 | 6010 | 8LIE0 VINVD OLNAIWIANTY (P
T 1 6181 | 0008C1 | 046981 | T111°0Z | 0008'SI | 0529°0Z | 008E€1 | ¥206'8 | 000SEL | 0008'ST | 18699 | 89T6'11 VINVO NOIONLILSNS 3d OTVAYELNI (0
109258 | T5b608 | €91158 | 11LS 8 | 06T 18 | 907C T8 | 6S6P €8 | TEILT8 | LTLB06 | S6E1'88 | SILI'98 [ LILI06 | 6ILLLS VIAVO NOIOVdNDO0 dd AMV.INADUOd (@
T6R000 | $1LOT6 | L9989E | SSLSGE | 6SEL Iv | 000TTH | 0ST9°0% | 0008Th | 8L8¥'TS [ 0005'9¥ | 1LS8'VHT | 8E09'PE | 06K €E VIONANVINYE 90 OIAAWO0Ud (B
AINOUAD A SOLTNAY NOIDVZITV.LIdSOH 30_STHOAVIIANI '€
19890 | 00090 000L0 | SE€9°0 | L9980 | L9990 | 49990 | 0009°0 | L9990 | €€€8°0 | 00090 | EEESD | L9980 VIAYD OLNAINIANTY (p
$6t¥6 | SLLLOI 1990F% | 112r6 | 00006 | 000001 | 00SE6 | 6888'L | 00SLL | 00ZLOT | 000501 | STOSHI | LLOS'6 VIAVD NOIDNLILSAS 30 OTVAUALNI (0
6v89°8L | s6c16L | 111168 | LzSL08 | 0000°vL |9veySL | ST68'6L | TTTTVS | EEECES | TTTTOL | PLLI'GL | 619TTL | 908STL VINVD NOIDVANDO0 3d ArV.INADNOd (9
B800°SE | 19998¢ | TS601€ | S68L6C | ¥SI9EE | 00SIOb | 000Z 8€ [ #r6'8€ | 0000°TE | 00TI'TE | TT11°0€ | SLEVLE | B0ET OV VIDNANVIAREd 30 OIdFN0Nd (B
SANOIDDIAY NOIDVZITV.LIASOH dd STHOAVOIANI T

; ; . : ; , . , , _ _ , ODIaIN VIOH

! 1756'1 $0L6'T | SS8IT | 0S8LT | SLLSL | L9SYT | PLEOT | 000LT | 000ET | IPI6T | 069E°€ | 819€T AV AT ION
078€ | vSOLS 06169 | Z2hS b | 06685 | vev9 b | ¥9C2k | 0SI6E | v8ev¥ | 8086'C | 90L8'T | 1TL6'l | LSTT NOIDVHINADNOD SANOIDDIAY

_ : : : , _ . _ _ . j ] _ : 0DIAdN VIOH

- SPET £921'1 s96z1 | sbzwl | sezil | 6s8¥1 | 91bET | TEET1 | €96T1 | LESO'T | 8OITT | SPLTT | 6E10'] B o ot
yHe8'E | 60018 86EC9 | 88909 | PLT19 | 8819 | OvSLS | 9vbTv | vS8IS | L9917 | 88E¥'E | 8016'1 | 00SI NOIDVALNIINOD VNINSA

DS . _ . _ _ . : . : ; : . OOIAaN V¥OH

yEET | S1TLT peerT | 86657 | 6EThT | L9EET | SSECT | 9E0TT | 8S8TT | ¥SLI'T | 86SET | 1€20°T | 9L8TT P shefe bl
€61ZE€ | 1LL8S PI689 | PI8C9 | S900L | LSEI9 | 1629 | SLLTS | 6721t | LS86'€ | 788S'T | 1SSEL | LZvO'l NOIDVILNADONOD DVINSA
VNUA.LXd VLTISNOD Ad STHOAVOIANI ‘T

TVANV | 1qudPi( | 31quidIA0N [ 31qnidQ [ 21quanag [ 01503y [ oung [ ownp [ ofe [ [Mqy | oZEW [0421q24 [ o1auy | NOLLSAD 4d STHOAVOIIANI
mc_._ﬂ—ﬂu_nmnﬁ.— SaJopeaipug ‘S9 EjqE |,
8107 -5083.139

o[ ap vIdUE)sI Ip oipomwoad £ sewred Ip E..__am.u/

20.2p afeyuddaod ‘s0saa3a ‘sosaadul :sorre[eyidsoy sa10pedIpUl “p'6F

gLy pZipje
610 - PR[ES 9P UQIENIS dP SISHPUY B | | enesor

ouRISIUIN

aifojoruamdy
Bp VUGG |endsoH




m R
. o g g F, al Oficina da
% “:'“"“f"" i Spidemiionis s . -
eSalud | lihan [ i Analisis de Situaciéon de Salud - 2019

4.10. Referencia y Contrarreferencia

El sistema de referencias y Contrarreferencias registra la documentacién presentada de los
usuarios que acuden al Hospital Hermilio Valdizén, proceséandola para elaborar la estadistica
mensual, trimestral y anual. Asimismo, realiza el registro en el sistema REFCON
mensualmente segun corresponda.

4.10.1. Referencias Ejecutadas segiin Sexo 2018
Durante el afio 2018 el sistema de referencias y Contrarreferencias del Hospital “Hermilio

Valdizan” “registré 8964 referencias Recepcionada seglin sexo predominando el masculino
con 52%

Tabla 66. Porcentaje de Referencia Ejecutada segiin sexo- 2018

MES FEMENINO MASCULINO TOTAL |
ENERO 66 59 125
FEBRERO 59 54 113
MARZO 51 55 106 1
ABRIL 90 50 180
MAYO 117 133 250 |
JUNIO 273 312 585
JULIO 261 201 552
AGOSTO 371 393 764
SETIEMBRE 1193 1290 2433
OCTUBRE 827 976 1803
NOVIEMBRE 820 388 1708
DICIEMBRE 160 135 295
TOTAL 4288 4676 8964 ||

FUENTE: OFICINA DE REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA DEL HHV

Fiﬁura 58. Referencia Recibidas por Sexo 2018

REFERENCIAS RECIBIDAS POR SEXO 2018

i

o Femenino

m Masculino

FUENTE: OFICINA DE REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA DEL HHV
4.10.2. Referencia Ejecutada Segin Etapa de Vida 2018

Durante el afio 2018 el sistema de referencias y Contrarreferencias del Hospital
Hermilio Valdizan registrd 102 referencias efectuadas segun etapa de la vida de las
cuales predomina el grupo etéreo de 18 a 29 afios con 35%.
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Tabla 67. Porcentaje de Referencia Ejecutada segiin Etapa de Vida- 2018

REFERENCIAS EJECUTADAS POR GRUPOOBJETIVO ANO - 2018 T Rex bl
MES NINO ADOLESCENT JOVEN ADULTO ADULTO | TOTAL
(0-11 afios) E (18-29 afos) | (3059 afios) MAYOR
(12 — 17 aitos) (60 a mas)
ENERO 28 22 28 38 5 125
FEBRERO 26 F%) 2 37 7 iE
MARZO 23 27 24 25 7 106
[ABRI 51 % 20 56 7 )
— MAYO 55 54 26 81 13 250
JUNIO 5 ) 118 238 7 585
JULIO 88 88 102 722 52 552
AGOSTO 104 104 7 EY5) 13 76
SETIEMBRE 739 253 506 171 214 2483
OCTUBRE D 128 301 933 199 1803
NOVIEMBR 114 125 14 875 160 1708
E]CIEMBRE 29 %5 70 125 %6 295
TOTAL 992 o84 2041 4163 780 2964

FUENTE: OFICINA DE REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA DEL HHV

FiEura 59. Porcentaje de Referencia Ejecutada segl'm etapa de Vida- 2018

REFERENCIAS EFECTUADAS
POR ETAPA DE LA VIDA 2018

46% .. A3

% Nifio (0-11) m Adolescente 12-17 Joven 18-29 Adulto 30-59  m Adulto Mayor 60-Mas

FUENTE: OFICINA DE REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA DEL HHV

4.10.3. Referencia Ejecutada Segiin Diagnostico 2018

Durante el afio 2018 el sistema de referencias y Contrarreferencias del Hospital
“Hermilio Valdizan” registré6 10467 referencias recepcionada de las cuales
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predomina el diagnostico mas frecuente fue la Esquizofrenia Paranoide con CIE 10

F200, con 1915 casos.

Tabla 68. Porcentaje de Referencia Ejecutada segun etapa de Vida- 2018

Salud rygs ® - .-
deSalud | Vaidizan | ammental Analisis de Situaciéon de Salud - 2019

I REFERENCIAS EJECUTADAS SEGUN DIAGNOSTICOS - 2018
DIAGNOSTICO (DX) 1 I 1 v TOTAL Y
TRIMESTRE | TRIMESTRE | TRIMESTRE | TRIMESTRE | GENERAL/(DX)
F200 - ESQUIZOFRENIA 19 129 795 972 1915 19
PARANOIDE
F209 - ESQUIZOFRENIA, 11 47 322 397 777 11
NO ESPECIFICADA
F412 - TRASTORNO MIXTO 12 51 218 211 492 12
DE ANSIEDAD Y
DEPRESION
F329 - EPISODIO 23 58 201 193 475 23
DEPRESIVO, NO
ESPECIFICADO
F419 - TRASTORNO DE 25 62 163 159 409 25
ANSIEDAD, NO
ESPECIFICADO
F321 - EPISODIO 21 47 119 111 298 21
DEPRESIVO MODERADO
Otros Diagnésticos 279 836 2581 2405 6101 279
FUENTE: OFICINA DE REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA DEL HHV
Figura 60. Porcentaje de Referencias Ejecutadas por DiaEn()stico- 2018
Diagnosticos mas frecuentes

75 Blemecie

Fqo NS 409

F329 475

L 492
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CONCLUSIONES

e Lademanda de atencion esta dada principalmente por los trastornos de Esquizofrenia,
Trastornos de Ansiedad, Episodio Depresivo, etc. La Depresion en las mujeres de la
poblacion del Cono Este es uno de los dafios que produce mayor morbilidad en las
mujeres. Presencia de casos de Violencia Familiar en la poblacion del Cono Este,
siendo mas frecuente en el sexo femenino.

¢ El total de casos atendidos en consulta externa suman 25584, de los cuales al sexo

femenino corresponde 12992 y al sexo masculino 12592. Por lo tanto, entre los

principales diagnosticos se presentaron 5216 (20.39%) casos de Trastornos de
esquizofrenia, 3644 (14.24%) casos Trastornos de Ansiedad y 2526 (9.87%) casos al
Episodio Depresivo.

e Los casos sobre violencia familiar registrados e informados al CDC, suman un total
de 837 casos, alcanzando el pico mas elevado en la semana 7, con la presentacion de
47 casos de segun esta representado en la tabla 59 y grafico 62 respectivamente. Asi
mismo se concluye que la incidencia es mayor en relacion a otras alteraciones.

e La poblacion que usa los servicios asistenciales del Hospital Hermilio Valdizan
procede mayoritariamente de la zona Este de Lima, principalmente de los Distritos
de Ate, San Juan de Lurigancho y Santa Anita.

e Por lo tanto, las gestiones de salud Mental y Psiquiatria deben dar prioridad al caso

de mayor incidencia sin dejar de atender las otras zonas.
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RECOMENDACIONES

..C_

e Gestionar politicas de atencién de alta especialidad en salud mental y psiquiatria, con
planes de intervencion y orientar el gasto a fortalecer la promocién y prevencion de
enfermedades en nifios, adolescentes, adultos y adulto mayor. Priorizando los
problemas de salud mental, sin dejar de atender las enfermedades comunes, cronicas
degenerativas e incapacitantes, que permitan reducir las tasas de morbilidad,
mortalidad y deterioro funcional. Las mismas que deben estar articuladas con las
actividades del Plan Operativo y Plan Estratégico Institucional, direccionado al

cumplimiento de la Mision y Vision actualizado hasta el afio 2021.

e [Establecer alianzas estratégicas que permitan ejecutar acciones conjuntas con
gobiernos locales y organizaciones no gubernamentales — ONG de Lima Este y
atender las demandas prioritarias multisectorial, favoreciendo al usuario el acceso a
los servicios de en la especialidad de Salud Mental.

e Revisar, actualizar y evaluar los costos tarifarios de la cartera de servicios y la calidad
de atencion en Salud Mental y Psiquiatria, considerando el nivel socioeconoémico.

e Promover y priorizar politicas de desarrollo para fortalecer y transferir competencias
técnicas del capital humano de las diferentes disciplinas segliin capacidades y
funciones que desempeifian.

o Establecer los criterios para medir el rendimiento por desempefio del capital humano
del 4rea asistencial y administrativos.

e Se debe gestionar y ofrecer servicios de atencion en Salud Mental y psiquiatria en
competencia a las otras ofertas que tiene el usuario en el distrito, como ES SALUD,
consultorios particulares, Clinicas particulares, etc. Se debe conocer el nimero de
dichos establecimientos y profesionales para tener un plan de acciéon y mercadeo de
nuestros servicios.

e Es necesario modificar los documentos de gestion de la institucién, (CAP, ROF y
MOF), donde expresen la mayoria de las necesidades existentes. En la actualidad el
presupuesto asignado no cubre el gasto del hospital, por lo que urge la necesidad de
un crédito suplementario para cumplir con la demanda existente. Asi mismo proyectar

la Misién y vision actualizada hasta el afio 2021.
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