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Editorial 

 

Los derechos de las personas con discapacidad metal 

 

 

Históricamente, las personas con discapacidad 

mental han sido víctimas de discriminación y 

estigmatización. Se les denomina seres “enfermos” o 

individuos “anormales” debido a su estructura 

corporal, apariencia o función de sus órganos o 

sistemas. Por estos motivos, y en base a un modelo 

estrictamente médico, se ha considerado que las 

personas con discapacidad mental son incapaces de 

manejar su persona o sus asuntos por lo que 

requieren de cuidado, tratamiento y control para su 

protección y la de la comunidad en general. 

Frente a este supuesto, la tradicional respuesta por 

parte de los Estados ha sido la designación de un 

representante, también denominado tutor o curador, 

a fin de que este tome, en lugar de la persona con 

discapacidad mental, las decisiones que conciernen 

a su vida. Ello incluye aspectos como la decisión de 

ingresar e internarse en un centro de salud mental o 

la elección sobre el tratamiento médico a recibir en 

una institución mental, entre otros. Específicamente, 

la institucionalización, entendida como el ingreso de 

personas con discapacidad mental a una institución 

mental de manera involuntaria y con vocación de 

permanencia. 

A través de estas prácticas que restringen 

arbitrariamente los derechos de las personas con 

discapacidad mental, por el solo hecho de tener 

dicha condición, se genera una situación de 

discriminación en su contra. En este sentido, cuando 

hacemos alusión a la discriminación por motivo de 

discapacidad mental, nos referimos a aquella 

distinción o exclusión que tiene como propósito o 

consecuencia obstaculizar o dejar sin efecto el 

reconocimiento, goce o ejercicio de todos los 

derechos humanos de las personas con 

discapacidad mental. 

De esta manera, el 13 de diciembre de 2006, en el 

marco de la Organización de Naciones Unidas 

(ONU), se adoptó la Convención sobre los Derechos 

de las Personas con Discapacidad. Este tratado, que 

entró en vigor el 3 de mayo de 2008, es vinculante 

para cada uno de los 114 países que –actualmente– 

son parte de él, entre ellos el Perú. Es decir, los 

gobiernos de los diferentes países, incluido el 

peruano, deben adecuar su legislación interna y sus 

prácticas a lo establecido en este instrumento 

internacional.  

La Convención impone la obligación para los países 

de erradicar el modelo médico, basado en 

implementar un modelo social. Por tanto, debe 

primar el respeto por la autonomía individual y la no 

discriminación de las personas con discapacidad 

mental. En este sentido, las personas con 

discapacidad mental deben tener la libertad de tomar 

sus decisiones para poder participar, plena y 

efectivamente, en la sociedad. 

Con el objetivo de mejorar esta preocupante y grave 

situación a través de buenas prácticas en los centros 

de salud mental, es fundamental que se difundan 

adecuadamente los estándares internacionales que 

recoge dicho tratado. Por eso, se elabora este 

manual que recoge y analiza las disposiciones 

contempladas en la Convención en base a otros 

tratados de derechos humanos, jurisprudencia de 

órganos internacionales de derechos humanos, 

informes de la ONU y la Organización Mundial de la 

Salud (OMS) así como de documentos de 

organizaciones no gubernamentales (ONGs) y de 

académicos/as expertos en la materia. 

Fuente: Instituto de Democracia y 
Derechos Humanos de la PUCP  

www.pucp.edu.pe 
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PERFIL DE LOS CASOS NUEVOS 

 

Perfil de los casos nuevos en consulta externa 

 

1. Perfiles según diagnóstico  y sexo  

Durante el mes de diciembre del 2019, en el Servicio de Consulta Externa del Hospital Hermilio 

Valdizán y Centro de Rehabilitación de Ñaña, se presentaron en total  153 casos nuevos. En la 

distribución según diagnóstico, de estos casos, de mayor a menor, el primer lugar lo ocupa el 

Diagnostico de Trastorno de Conducta Adictiva, con 97 casos, los que se dividen en 12 casos 

correspondientes al sexo femenino y 85 al sexo masculino; en el segundo lugar se encuentra el  

Episodio Depresivo Moderado y Grave con 54 casos, los que se dividen en 37 casos para el 

sexo femenino y 17 para el sexo masculino. 

Tabla 1. Casos Nuevos en Consulta Externa, diciembre 2019 

DIAGNÓSTICOS FEMENINO MASCULINO TOTAL % 

EPISODIO DEPRESIVO MODERADO Y 
GRAVE 

37 17 54 35.29 

TRASTORNO DE CONDUCTA 
ADICTIVA 

12 85 97 63.40 

PRIMER EPISODIO PSICÓTICO   2 2 1.31 

TOTAL 49 102 153 100.00 
        Fuente: Oficina de Estadística e Informática e Informes del CRÑ. 

 

Figura 1. Casos Nuevos en Consulta Externa, diciembre 2019 

 

 

El diagnostico con mayor porcentaje de atención en consulta externa fue el Diagnóstico de 
Trastorno de Conducta Adictiva con 63.40%, seguido del Diagnóstico  Episodio Depresivo 
Moderado y Grave con 35.29%. 
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Figura 2. Porcentaje de Casos Nuevos atendidos en Consulta Externa, diciembre 2019 

 

 

2. Perfiles según diagnóstico  y distrito de residencia 
 

Durante el mes de diciembre del 2019, el resultado de casos Nuevos en el Servicio de Consulta 
Externa del Hospital Hermilio Valdizán y Centro de Rehabilitación de Ñaña por diagnóstico y 
Distrito de Residencia de Lima Este y distritos cercanos como Santiago de Surco y otros 
distritos es un total 153 pacientes. La mayoría de los casos proceden del Distrito de Ate 
ubicándole en primer lugar con un total de 46 casos, en segundo lugar, se encuentra el distrito 
de Lurigancho con 15 casos, y en tercer lugar se sitúa al distrito de Santa Anita con 10 casos 
respectivamente. 

 

Figura 3. Atenciones en el Servicio de Consulta Externa por Diagnostico y por Distrito de 
Residencia. 
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Perfil de los casos nuevos en Hospitalización 
 

1. Perfil de los casos nuevos según diagnóstico y sexo. 
 

En el Servicio de Hospitalización se registran 18 casos nuevos, de los cuales 9 casos 
corresponden al caso de trastorno mental y del comportamiento debidos uso de múltiples 
drogas y al uso de otras sustancias psicoactivas, seguido de 3 casos de trastorno mental y del 
comportamiento debidos al uso de cannabinoides. 

 
Tabla 2. Perfil de los nuevos casos atendidos en el servicio de hospitalización – Diciembre 2019 

DX. DIAGNOSTICOS FEMENINO MASCULINO TOTAL (%) 

F19.2 

SINDROME DE DEPENDENCIA - TRAST. 
MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO 
DE MULTIPLES DROGAS Y AL USO DE 
OTROAS SUSTANCIAS PSICOACTIVAS 

2 7 9 50.0 

F12.2  
SINDROME DE DEPENDENCIA - TRAST. 
MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO 
DE CANNABINOIDES 

1 2 3 16.7 

F10.2 
SINDROME DE DEPENDENCIA - TRAST. 
MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO 
DE ALCOHOL 

 
2 2 11.1 

F10.5 
TRASTORNO PSICOTICO  - TRAST. 
MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO 
DE ALCOHOL 

 
1 1 5.6 

F18.2 

 SINDROME DE DEPENDENCIA - 
DEBIDOS AL USO DE DISOLVENTES 
VOLATILES - TRAST. MENT. Y DEL 
COMP. DEBIDOS AL USO DE 
DISOLVENTES VOLATILES 

 
1 1 5.6 

F11.2 
SINDROME DE DEPENDENCIA - TRAST. 
MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO 
DE OPIOIDES 

1 
 

1 5.6 

F14.2 
SINDROME DE DEPENDENCIA - TRAST. 
MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO 
DE COCAINA 

 
1 1 

 

  TOTAL 4 13 18 100 
Fuente: Oficina de Estadística e Informática  

 
 

Figura 4. Perfil de los casos nuevos atendidos en el servicio de hospitalización, según diagnóstico 
y sexo. 
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VIOLENCIA FAMILIAR 

 
 

Casos de violencia familiar atendidos en consulta externa y 
notificados al CDC. 

  

La violencia familiar es considerada internacionalmente un problema de salud pública y está 
dentro de las prioridades nacionales.  

Durante el mes de diciembre del 2019, en el Servicio de Consulta Externa, se atendieron en 
total 46 pacientes, debido a casos de violencia familiar, siendo la semana epidemiológica 49 
con la mayor notificación en relación al mes. 

 

Figura 5. Seguimiento y Reportes de casos Violencia Familiar

 

 

Figura 6. Casos de Violencia familiar, según semana epidemiológica notificada al CDC. 
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1. Casos de violencia familiar por  edad y sexo. 

Durante el mes de diciembre del 2019, la cantidad de casos de violencia familiar notificados al 
CDC, alcanzó un total de 46 casos.  

 
Tabla 3. Casos de violencia familiar, según sexo y etapa de vida 

EDADES FEMENINO % MASCULINO % TOTAL (%) 

NIÑOS (DE 0 A 11 AÑOS) 
 

0.00 
 

0.00 - 0.00 

ADOLESCENTE (DE 12 A 17 AÑOS) 1 3.70 1 5.26 2 4.35 

JOVEN (DE 18 A 29 AÑOS) 6 22.22 1 5.26 7 15.22 

ADULTO (DE 30 A 59 AÑOS) 19 70.37 16 84.21 35 76.09 

ADULTO MAYOR (60 AÑOS A MAS) 1 3.70 1 5.26 2 4.35 

TOTAL 27 100 19 100 46 100 
Fuente: Oficina de Epidemiología y Salud Ambiental - HHV 

 

FEMENINO: 19 casos (70.37%) correspondieron a pacientes del grupo objetivo de 30 a 59 
años, lo que resulta preponderante en comparación con los casos de violencia familiar de 
pacientes de otros grupos, así, 6 casos (22.22%) recayeron a pacientes del grupo objetivo de 
jóvenes de 18 a 29 años. 

MASCULINO: 16 casos (84.21%) correspondieron a pacientes del grupo objetivo de 30 a 59 
años, lo que lo convierte en el grupo que presento la mayor cantidad de casos de violencia 
familiar. 

 

Figura 7. Casos de violencia familiar, según sexo y etapa de vida 

 
 
 

2. Casos de violencia familiar según lugar de residencia 
 

Durante el mes de diciembre del 2019, se reportaron un total de 46 casos de violencia familiar, 
considerando la residencia de los casos reportados, tenemos al distrito de Ate, como el más 
frecuente, con 28 casos, que representa el 60.87% del total; en segundo lugar, tenemos al 
distrito de Santa Anita, con 10 casos que corresponde al 21.74% de los casos reportados, y en 
tercer lugar encontramos al distrito de Lurigancho con 2 casos, que constituyen el 4.35%. 
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Tabla 4. Casos de violencia familiar por Sexo y Distrito de Residencia. 

DISTRITO DE RESIDENCIA FEMENINO MASCULINO TOTAL % 

ATE 15 13 28 60.87 

SANTA ANITA 5 5 10 21.74 

 LURIGANCHO 1 1 2 4.35 

LA MOLINA 1 - 1 2.17 

EL AGUSTINO  1 - 1 2.17 

CIENEGUILLA 1 - 1 2.17 

OTROS DISTRITOS 3 
 

3 6.52 

TOTAL 27 19 46 100 

         Fuente: Oficina de Epidemiología y Salud Ambiental - HHV 

 
 

Figura 8. Casos de violencia familiar por distrito de Residencia. 

 
 
 

3. Casos de violencia familiar según grado de instrucción 
 

Durante el mes de diciembre del 2019, se reportaron un total de 46 casos de violencia familiar, 
considerando el grado de instrucción de los casos reportados, tenemos que los pacientes con 
grado de instrucción secundaria completa presentan el mayor número de casos con un total de 
22 que hacen el 47.83% del total de reportes del mes. Seguidos por los pacientes con grado de 
instrucción superior completa con 10 casos reportados, lo que compone el 21.74% de los 
reportes. 

Tabla 5. Casos de violencia familiar por grado de instrucción. 

GRADO DE INSTRUCCIÓN FEMENINO MASCULINO TOTAL % 

Iletrado 1 1 2 4.35 

Primaria Completa 2 - 2 4.35 

Primaria Incompleta 1 1 2 4.35 

Secundaria Completa 12 10 22 47.83 

Secundaria Incompreta 1 1 2 4.35 

Superior Completa 5 5 10 21.74 

Superior Incompleta 4 1 5 10.87 

Otros 1 - 1 2.17 

TOTAL 27 19 46 100 

        Fuente: Oficina de Epidemiología y Salud Ambiental - HHV 
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Figura 9. Casos de violencia familiar por grado de instrucción 

 
 
 

 

 DIÁGNOSTICO DE INTENTO DE SUICIDIO 

 

Atendidos en emergencia con diagnóstico de intento de suicidio 

 

1. Atendidos por intento de suicidio según diagnóstico. 

Durante el mes de diciembre del 2019, en el Servicio de Emergencia, se atendieron en total 17 
pacientes, debido al diagnóstico intento de suicidio, de los cuales 13 casos corresponden al 
diagnóstico de lesión autoinfligida intencionalmente, y 4 casos por diagnóstico de lesión 
autoinfligida intencionalmente con objeto cortante. 

Tabla 6. Atendidos por intento de suicidio, según sexo y tipo de diagnóstico 

CIE10 DIAGNÓSTICOS FEMENINO MASCULINO TOTAL (%) 

Z91.5  Lesión autoinfligida intencionalmente                11                  2  13 76.47 

X78.9 
Lesión autoinfligida intencionalmente por 
objeto cortante 

                4    4 23.53 

  TOTAL 15 2 17 100 

 
 

Figura 10. Atendidos en Emergencia, según sexo y tipo de diagnóstico 
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2. Diagnóstico de intento de suicidio por edad y sexo. 
 

Durante el mes de diciembre del 2019, la cantidad de atendidos en emergencia por Diagnostico 
de Intento de suicidio, alcanzó un total de 17.  

 
Tabla 7. Atendidos en Emergencia con Diagnóstico de Intento de Suicidio, según sexo y etapa de 

vida 

EDADES FEMENINO % MASCULINO % TOTAL (%) 

NIÑO (HASTA 11 AÑOS) 0 0.00 0 0.00 - 0.00 

ADOLESCENTE (DE 12 A 17 
AÑOS) 

0 0.00 0 0.00 - 0.00 

JOVEN (DE 18 A 29 AÑOS) 7 46.67 1 50.00 8 47.06 

ADULTO (DE 30 A 59 AÑOS) 8 53.33 1 50.00 9 52.94 

ADULTO MAYOR (60 AÑOS A 
MAS) 

0 0.00 0 0.00 - 0.00 

TOTAL 15 100 2 100 17 100 

Fuente: Oficina de Estadística e Informática. 

 

FEMENINO: 8 consultas (53.33%) correspondieron a pacientes del grupo objetivo de 30 a 59 
años lo que resulta preponderante en comparación con las consultas de pacientes de otros 
grupos, seguido de 7 consultas (46367%) del grupo objetivo de 18 a 20 años.  

MASCULINO: 1 consulta (50%) corresponde a pacientes del grupo objetivo de 30 a 59 años y  
1 consulta (28.57%) de 18 a 20 años.  

Figura 11. Caso de Intento de Suicidio en Emergencia. 

 
 
 

3. Diagnóstico de intento de suicidio por lugar de residencia. 
 

Durante el mes de diciembre del 2019, el total de atendidos con Diagnóstico de Intento de 
Suicidio es de 17 consultas, distribuido según Residencia del paciente, mostró al distrito de Ate, 
como el más frecuente, con 4 consultas; en segundo lugar, tenemos al distrito de El Agustino y 
Chaclacayo con 2 consultas. 
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Figura 12. Atendidos en emergencia con diagnóstico de intento de suicido, según sexo y distrito 
de procedencia. 

 
 
 
 

PERFIL DE MORBILIDAD 

 

Perfil de morbilidad de las atenciones psiquiátricas en el servicio 
de consulta externa 

 

1. Perfil de morbilidad según diagnóstico y sexo 
 

Durante el mes de diciembre del 2019, en Consulta Externa, se brindaron 5721 atenciones; 

Esquizofrenia fue el diagnóstico más frecuente, con 1618 consultas (28.28%) por este motivo, 

en el segundo lugar de frecuencia se ubicó el diagnóstico Otros Trastornos de Ansiedad con 

801 consultas (14.00%), y en el tercer lugar, el diagnóstico de Episodio Depresivo se dio en 

533 consultas (9.32%).  

Tabla 8. Atenciones en el servicio de Consulta Externa por Diagnóstico y sexo. 

DX DIAGNÓSTICOS FEMENINO MASCULINO TOTAL (%) 

F20 ESQUIZOFRENIA             672              946  1,618 28.28 

F41 OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD             497              304  801 14.00 

F32 EPISODIO DEPRESIVO             406              127  533 9.32 

F90 TRASTORNOS HIPERCINETICOS               36              261  297 5.19 

F60 
TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA 
PERSONALIDAD 

            185                50  235 4.11 

F06 
OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A 
LESION Y DISFUNCIÓN CEREBRAL, Y A 
ENFERMEDAD FISICA 

              71              128  199 3.48 

F42 TRASTORNO OBSESIVO - COMPULSIVO               63              119  182 3.18 

F10 
TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 
ALCOHOL 

              33              148  181 3.16 

F19 
TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 
MULTIPLES DROGAS Y AL USO DE OTROAS 
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS 

              42              139  181 3.16 

F33 TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE             147                27  174 3.04 

  OTROS DX.             506              814  1,320 23.07 

  TOTAL 2,658 3,063 5,721 100 

Fuente: Oficina de Estadística e Informática. 
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Figura 13. Atenciones en el servicio de Consulta Externa por Diagnóstico, mes de diciembre del 
2019

 
 
 

2. Perfil de morbilidad según sexo y etapa de vida 
 

Durante el mes de diciembre del 2019, la cantidad de atenciones el Servicio de Consulta 
Externa (F00-F99), alcanzó un total de 5721 consultas.  

 
Tabla 9. Atenciones en el servicio de consulta externa (F00-F99), según sexo y etapa de vida 

EDADES FEMENINO % MASCULINO % TOTAL (%) 

NIÑO (HASTA 11 AÑOS) 106 3.99 356 11.62 462 8.08 

ADOLESCENTE (DE 12 A 17 AÑOS) 244 9.18 404 13.19 648 11.33 

JOVEN (DE 18 A 29 AÑOS) 557 20.96 832 27.16 1,389 24.28 

ADULTO (DE 30 A 59 AÑOS) 1,378 51.84 1,251 40.84 2,629 45.95 

ADULTO MAYOR (60 AÑOS A MAS) 373 14.03 220 7.18 593 10.37 

TOTAL 2,658 100 3,063 100 5721 100 

Fuente: Oficina de Estadística e Informática. 

 

FEMENINO: 1378 consultas (51.84%) correspondieron a pacientes del grupo objetivo de 30 a 
59 años, lo que resulta preponderante en comparación con las consultas de pacientes de otros 
grupos, así, 557 consultas (20.96%) se brindaron a pacientes del grupo objetivo de 18 a 29 
años, y 373 atenciones (14.03%) fueron dadas a personas del grupo objetivo de 60 años a 
más. 

MASCULINO: 1251 consultas (40.84%) correspondieron a pacientes del grupo objetivo de 30 a 
59 años, lo que lo convierte en el grupo que recibió la mayor cantidad de atenciones; en 
segundo lugar, se ubica el grupo objetivo de 18 a 29 años, con 832 consultas (27.16%) en 
tercer lugar el grupo objetivo de 12 a 17 años, con 404 consultas (13.19%). 
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Figura 14. Atenciones en el servicio de consulta externa (F00-F99), según sexo y etapa de vida 

 
 

3. Perfil de morbilidad según lugar de residencia 
 

Durante el mes de diciembre del 2019, el total de atenciones en el Servicio de Consulta 
Externa: 5979 consultas, distribuidos según Residencia del usuario, de este total, mostró al 
distrito de Ate, como el más frecuente, con 1523 consultas; en segundo lugar, tenemos al 
distrito de Santa Anita, con 704 consultas, y en tercer lugar encontramos al distrito de San Juan 
de Lurigancho con 629 consultas. 

 
Tabla 10. Atenciones en el servicio de consulta externa por Sexo y Distrito de Residencia. 

DISTRITO DE RESIDENCIA FEMENINO MASCULINO TOTAL 

ATE 706 817 1,523 

SANTA ANITA 335 369 704 

SAN JUAN DE LURIGANCHO 281 348 629 

LURIGANCHO 195 209 404 

EL AGUSTINO 153 188 341 

LA MOLINA 145 152 297 

LA VICTORIA 78 111 189 

LIMA 61 101 162 

CHACLACAYO 83 70 153 

SANTIAGO DE SURCO 68 70 138 

OTROS DISTRITOS 553 628 1,181 

TOTAL 2658 3063 5721 

           Fuente: Oficina de Estadística e Informática. 
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Figura 15. Atenciones en el servicio de consulta externa por distrito de Residencia. 

 

4. Porcentaje de atenciones por departamento 
 

Durante el mes de diciembre del 2019, el total de atenciones en el Servicio de Consulta 
Externa: el 71.77% de consultas (4106 atenciones), corresponde al departamento de Adultos y 
Gerontes; en segundo lugar, tenemos al departamento de Niños y Adolescentes con 17.57% 
(1005 atenciones) y finalmente el Departamento de Adiccionología con 10.66% (610 
atenciones). 

Tabla 11. Porcentaje de atenciones en servicio de consulta externa por departamento. 

DEPARTAMENTO FEMENINO MASCULINO TOTAL 

ADULTOS Y GERONTES 2,224 1,882 4,106 

NIÑOS Y ADOLESCENTES 307 698 1,005 

ADICCIONOLOGÍA 127 483 610 

TOTAL 2658.00 3063.00 5,721 
           Fuente: Oficina de Estadística e Informática. 

 
 

Figura 16. Porcentaje de atenciones en servicio de consulta externa por departamento. 
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PERFIL DE PACIENTES 

 
 

Perfil de los pacientes atendidos en Consulta Externa  
 

1. Pacientes que acudieron al servicio, según diagnóstico y sexo. 

Durante el mes de diciembre del 2019, el número de personas que acudieron a consulta 
externa fue 5445, de este total, 1580 casos (29.02%) recibieron el diagnóstico de 
Esquizofrenia, resultando ser el más frecuente, en segundo lugar de frecuencia se ubicó Otros 
Trastornos de Ansiedad, con 776 casos (14.25%), y en el tercer lugar, el diagnóstico de 
Episodio Depresivo se dio en 503 pacientes (9.24%). 

  
Tabla 12. Pacientes que acuden a Consulta Externa por Diagnostico. 

DX DIAGNÓSTICOS FEMENINO MASCULINO TOTAL (%) 

F20 ESQUIZOFRENIA 664 916 1,580 29.02 

F41 OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 485 291 776 14.25 

F32 EPISODIO DEPRESIVO 387 116 503 9.24 

F90 TRASTORNOS HIPERCINETICOS 36 252 288 5.29 

F60 
TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA 
PERSONALIDAD 

174 46 220 4.04 

F06 
OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS 
A LESION Y DISFUNCIÓN CEREBRAL, Y A 
ENFERMEDAD FISICA 

69 126 195 3.58 

F42 TRASTORNO OBSESIVO - COMPULSIVO 63 115 178 3.27 
F33 TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE 143 27 170 3.12 

F19 
TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL 
USO DE MULTIPLES DROGAS Y AL USO DE 
OTROAS SUSTANCIAS PSICOACTIVAS 

27 123 150 2.75 

F10 
TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL 
USO DE ALCOHOL 

29 120 149 2.74 

  OTROS DX. 481 755 1,236 22.70 

  TOTAL 2,558 2,887 5,445 100 
Fuente: Oficina de Estadística e Informática. 

 
 

Figura 17. Pacientes que acuden a Consulta Externa por Diagnostico. 
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2. Pacientes que acudieron al servicio, según sexo y etapa de vida. 
 

Durante el mes de diciembre del 2019, el total de pacientes atendidos en el Servicio de 
Consulta Externa (5445 pacientes), se distribuyeron según sexo y etapa de vida, de la siguiente 
manera: 

 
Tabla 13. Pacientes que acuden a Consulta Externa según sexo y edades 

EDADES FEMENINO % MASCULINO % TOTAL (%) 

NIÑO (HASTA 11 AÑOS) 106 4.14 352 12.19 458 8.41 

ADOLESCENTE (DE 12 A 17 
AÑOS) 

227 8.87 379 13.13 606 11.13 

JOVEN (DE 18 A 29 AÑOS) 525 20.52 763 26.43 1,288 23.65 

ADULTO (DE 30 A 59 AÑOS) 1,336 52.23 1,183 40.98 2,519 46.26 

ADULTO MAYOR (60 AÑOS A 
MAS) 

364 14.23 210 7.27 574 10.54 

TOTAL 2,558 100 2,887 100 5,445 100 
Fuente: Oficina de Estadística e Informática. 

FEMENINO: Entre las personas de sexo femenino, el grupo objetivo de 30 a 59 años con 1336 
pacientes (52.23%) es el predominante, en segundo lugar, el grupo objetivo de 18 a 29 años 
con 525 pacientes (20.52%) y en tercer lugar, el grupo objetivo de 60 años a más con 364 
pacientes (14.23%). 

MASCULINO: Entre los pacientes de sexo masculino, el grupo objetivo de 30 a 59 años, con 
1183 pacientes (40.98%) es preponderante en comparación con los otros grupos; en segundo 
lugar, el grupo objetivo de 18 a 29 años con 763 pacientes (26.43%) y en tercer lugar el grupo 
objetivo de adolescentes de 12 a 17 años, con 379 pacientes (13.13%). 

 
 

Figura 18. Pacientes que acuden a Consulta Externa según grupo objetivo y sexo. 

 
 

 

3. Pacientes que acudieron al servicio, según lugar de residencia. 
 

Al distribuir el total de pacientes atendidos durante el mes de diciembre del 2019, en el servicio 
de consulta externa (5445), según Residencia y Sexo, apreciamos que, de los distritos de Lima 
Este, en primer lugar, tenemos al distrito de Ate, de donde procede la mayoría de personas, 
con 1447 pacientes (26.57%), en segundo lugar, tenemos al distrito de Santa Anita, con 672 
pacientes (12.34%) y en tercer lugar tenemos al distrito de San Juan de Lurigancho con 605 
pacientes (11.11%).  
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Tabla 14. Pacientes que acuden a Consulta Externa por Distrito de Referencia 

DISTRITO DE RESIDENCIA FEMENINO MASCULINO TOTAL % 

ATE 681 766 1,447 26.57 

SANTA ANITA 323 349 672 12.34 

SAN JUAN DE LURIGANCHO 271 334 605 11.11 

LURIGANCHO 184 200 384 7.05 

EL AGUSTINO 149 176 325 5.97 

LA MOLINA 139 143 282 5.18 

LA VICTORIA 78 107 185 3.40 

LIMA 60 95 155 2.85 

CHACLACAYO 76 70 146 2.68 

SANTIAGO DE SURCO 65 65 130 2.39 

OTROS DISTRITOS 532 582 1,114 20.46 

TOTAL 2,558 2,887 5,445 100 
Fuente: Oficina de Estadística e Informática. 

 

Figura 19. Pacientes que acuden a Consulta Externa por Distrito de Referencia y sexo. 
 

 
 

4. Porcentaje de Pacientes atendidos por departamento 
 
 

Durante el mes de diciembre del 2019, del total de pacientes que acudieron al Servicio de 
Consulta Externa: el 72.84% de los pacientes, fueron atendidos por el departamento de Adultos 
y Gerontes; en segundo lugar, tenemos al departamento de Niños y Adolescentes con 17.96% 
y finalmente el Departamento de Adiccionología con 9.24%. 
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Figura 20. Porcentaje de pacientes atendidos en servicio de consulta externa por departamento. 

 
 

 

Perfil de los pacientes atendidos en el servicio de 
hospitalización. 

1. Pacientes que acudieron al servicio, según sexo. 

Durante el mes de diciembre  del 2019, un total de 99  pacientes, fueron atendidos en el 
servicio de hospitalización, y el perfil de morbilidad de esos casos, mostró a la esquizofrenia 
como el diagnóstico más frecuente, con 47 casos (47.47%), en el segundo lugar Trastorno 
Mental y del Comportamiento Debido al Uso de Múltiples Drogas y al Uso de Otras Sustancias 
Psicoactivas con 13 casos (13.13%), en el tercer lugar el Trastorno Mental y del 
Comportamiento Debido al Uso de Alcohol con 7 casos (7.07%). 

 
Tabla 15. Perfil de Morbilidad en Hospitalización, según sexo 

DX DIAGNÓSTICOS FEMENINO MASCULINO TOTAL (%) 

F20 ESQUIZOFRENIA 33 14 47 47.47 

F19 

TRAST. MENT. Y DEL COMP. 
DEBIDOS AL USO DE MULTIPLES 
DROGAS Y AL USO DE OTROAS 
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS 

2 11 13 13.13 

F10 
TRAST. MENT. Y DEL COMP. 
DEBIDOS AL USO DE ALCOHOL 

1 6 7 7.07 

F25 
TRASTORNOS 
ESQUIZOAFECTIVOS 

5 2 7 7.07 

F31 TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 4 1 5 5.05 

F06 

OTROS TRASTORNOS MENTALES 
DEBIDOS A LESION Y 
DISFUNCIÓN CEREBRAL, Y A 
ENFERMEDAD FISICA 

3 - 3 3.03 

F12 
TRAST. MENT. Y DEL COMP. 
DEBIDOS AL USO DE 
CANNABINOIDES 

1 2 3 3.03 

F32 EPISODIO DEPRESIVO 2 - 2 2.02 

F33 
TRASTORNO DEPRESIVO 
RECURRENTE 

1 1 2 2.02 

F42 
TRASTORNO OBSESIVO - 
COMPULSIVO 

2 - 2 2.02 

  OTROS DX. 5 3 8 8.08 

  TOTAL 59 40 99 100 
Fuente: Oficina de Estadística e Informática. 
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Figura 21. Perfil de Morbilidad en el servicio de Hospitalización. 

 

 

2. Pacientes que acudieron al servicio, según etapa de vida y sexo. 

Durante el mes de diciembre del 2019, en el Servicio de Hospitalización, se atendieron en total 
99 pacientes, los que, según etapa de vida y sexo, se distribuyeron de la siguiente forma: 

 
Tabla 16. Atendidos en el Servicio de Hospitalización, según sexo y etapa de vida 

EDADES FEMENINO % MASCULINO % TOTAL (%) 

NIÑO (HASTA 11 AÑOS) - 0.00 - 0.00 - 0.00 

ADOLESCENTE (DE 12 A 17 
AÑOS) 

3 5.08 - 0.00 3 3.03 

JOVEN (DE 18 A 29 AÑOS) 18 30.51 14 35.00 32 32.32 

ADULTO (DE 30 A 59 AÑOS) 34 57.63 20 50.00 54 54.55 

ADULTO MAYOR (60 AÑOS A 
MAS) 

4 6.78 6 15.00 10 10.10 

TOTAL 59 100 40 100 99 100 

 Fuente: Oficina de Estadística e Informática. 

 

FEMENINO: El grupo objetivo de 30 a 59 años, con 34 pacientes (57.63%) es el más frecuente, 

en segundo lugar, el grupo objetivo de 18 a 29 años, con 18 pacientes (30.51%). 

MASCULINO: Predomina el grupo objetivo de 30 a 59 años, con 20 pacientes (50%), en 

segundo lugar, el grupo objetivo de 18 a 29 años, con 14 pacientes (35%), y en tercer lugar el 

grupo objetivo de 60 años a mas, con 6 pacientes respectivamente (15%). 
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Figura 22. Morbilidad en Hospitalización por Grupo Objetivo. 

 

3. Pacientes que acudieron al servicio, según lugar de residencia. 

La distribución de los pacientes atendidos en el Servicio de Hospitalización, durante el mes de 
diciembre del 2019, según Residencia y Sexo, mostró en primer lugar al distrito de Ate de 
donde proceden 17 pacientes (17.17%), en segundo lugar, tenemos al distrito de San Juan de 
Lurigancho, con 14 pacientes (14.14%), y en tercer lugar al Distrito de Lima con 7 pacientes 
(7.07%). 

Tabla 17. Atendidos en Hospitalización, por Distrito. 

DISTRITO DE RESIDENCIA FEMENINO MASCULINO TOTAL % 

ATE              12                 5                17  17.17 

SAN JUAN DE LURIGANCHO                9                 5                14  14.14 

LIMA                4                 3                  7  7.07 

INDEPENDENCIA                4                 2                  6  6.06 

LURIGANCHO                4                 2                  6  6.06 

LA VICTORIA                3                 2                  5  5.05 

SANTA ANITA                4                 1                  5  5.05 

EL AGUSTINO                1                 3                  4  4.04 

SANTIAGO DE SURCO                3                 1                  4  4.04 

SAN BORJA                2                 1                  3  3.03 

OTROS DISTRITOS              13               15                28  28.28 

TOTAL 59 40 99 100 

 Fuente: Oficina de Estadística e Informática 

 
Figura 23. Atendidos en Hospitalización, según Distrito de Residencia y sexo 
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