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DECRETO SUPREMO QUE APRUEBA EL PROCEDIMIENTO ESTANDARIZADO DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA CREADA U OBTENIDA POR LA ENTIDAD,
QUE SE ENCUENTRE EN SU POSESION O BAJO SU CONTROL

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CCONSIDERANDO:

Que, mediante la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la informacion Publica,
se establece el marco juridico de las disposiciones aplicables al procedimiento para el
otorgamiento de la informacién publica creada u obtenida por la entidad, que se encuentre o posee
bajo su control; y con el Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, se aprueba su Reglamento;

Que, con la dacién de las Leyes N° 27927, N°© 29239, N° 29973 y N° 30934, y los Decretos
Legislativos N° 1106, N° 1353 y N° 1416 se modifican e incorporan articulos a la Ley N° 278086,
asi como al Texto Unico Ordenado - TUO de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM;

Que, en cumplimiento de la Segunda Disposicion Complementaria Final de la Ley
N® 30934, Ley que modifica la Ley 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la informacidn Publica,
respecto a la fransparencia en el Poder Judicial, el Ministerio Publico, la Junta Nacional de Justicia,
el Tribunal Constitucional y la Academia de la Magistratura; se aprueba el Decreto Supremo N°
021-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica, que deroga el Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, referido
precedentemente;

Que, a través del articulo 2 del Decreto Supremo N° 110-2018-PCM, Decreto Supremo
que ratifica procedimientos administrativos de las entidades del Poder Ejecutivo como resultado
del andlisis de calidad regulatoria de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 del Decreto
Legisiativo N° 1310, Decreto Legislativo que aprueba medidas adicionales de simplificacion
administrativa, se ratifica el procedimiento administrativo “Acceso a la informacion publica creada
u obtenida por la entidad, que se encuentre o posee bajo su contro!”;

Que, en concordancia con la norma invocada, el articulo 10 del Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica dispone que las
entidades de la Administracion Publica tienen la obligacion de proveer la informacién requerida si
se refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético o
digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u obtenida por ella o que se
encuentre en su posesion o bajo su control. Asimismo, se considera como informacién publica
cualquier tipo de documentacion financiada por el presupuesto publico que sirva de base a una
decision de naturaleza administrativa, asi como a las actas de reuniones oficiales;




}Ia; Que, asimismo, el articulo 20 de la precitada norma, prescribe que el solicitante que

4 regtilera la informacion debe abonar solamente el importe correspondiente a los costos de

/ f";véduccién de la informacion requerida, ademas que el monto de la tasa debe figurar en el Texto

.é;‘.;ﬁﬁ/ico de Procedimientos Administrativos (TUPA) de cada entidad de la Administracion Publica.

~ Cualquier costo adicional se entendera como una restriccion al ejercicio del derecho regulado por
dicha Ley, aplicandose las sanciones correspondientes;

Que, el procedimiento de acceso a la informacién publica permite materializar el ejercicio
del derecho fundamental previsto en el numeral 5 del articulo 2 de la Constitucion Politica del Perd,
por el cual toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacion generada de cualquier
dntidad de la Administracion Publica o que esté en posesion de la misma, sin justificar la razon de
&) pedido y asumiendo Unicamente el costo de reproduccion de la informacion solicitada, por lo
#£k se debe eliminar y evitar toda complejidad innecesaria;

Que, se vienen presentando incumplimientos a la normativa vigente, tales como, cobros

/ indebidos, exigencia de requisitos adicionales a los previstos en el antes referido Texto Unico
Ordenado de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como excesiva
demora en la adecuacion de los TUPA por parte de diversas entidades obligadas, a pesar de la
existencia de un plazo perentorio de sesenta (60) dias habiles para el cumplimiento de esta
obligacion;

Que, el articulo 41 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, senala, entre otros,
que mediante decreto supremo refrendado por la Presidencia del Consejo de Ministros se
aprueban procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad estandarizados de
obligatoria aplicacion por las entidades competentes para tramitarlos, las que no estan facultadas
para modificarlos o alterarlos. Las entidades estan obligadas a incorporar dichos procedimientos
y servicios estandarizados en su respectivo TUPA sin necesidad de aprobacion por parte de otra
entidad,;

Que, asi también, el numeral 53.7 del articulo 53 de la norma citada en el considerando
anterior, dispone que por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros
y el Ministro de Economia y Finanzas, se pueden aprobar los derechos de tramitacion para los
procedimientos estandarizados, que son de obligatorio cumplimiento por parte de las entidades a
partir de su publicacion en el Diario Oficial, sin necesidad de realizar actualizacion del TUPA. Sin
perjuicio de lo anterior, las entidades estan obligadas a incorporar el monto del derecho de
tramitacion en sus TUPA dentro de un plazo maximo de cinco (05) dias habiles, sin requerir un
tramite de aprobacién de derechos de tramitacién, ni su ratificacion;

De conformidad con lo establecido por el numeral 8) del articulo 118 de la Constitucion
Politica del Peru; la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo; el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por el Decreto
Supremo N° 021-2019-JUS; el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS y el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Presidencia del Consejo de Ministros aprobado por el Decreto
Supremo N° 022-2017-PCM,;

DECRETA:

Articulo 1. Ambito de aplicacion

Las disposiciones establecidas en el presente Decreto Supremo son de observancia
obligatoria para todas las entidades de la Administracion Publica previstas en el articulo 2 del Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
aprobado por Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, que se encuentran a cargo de la tramitacion
del Procedimiento Administrativo de Acceso a la Informacion Publica creada u obtenida por la




Articulo 2. Aprobacion del Procedimiento Administrativo Estandarizado de Acceso
% la Informacion Publica creada u obtenida por la entidad, que se encuentre en su
posesioén o bajo su control

Apruébase el Procedimiento Administrativo Estandarizado de Acceso a la Informacion
Publica creada u obtenida por la entidad, que se encuentre en su posesidn o bajo su control, a
cargo de las entidades de la Administracién Publica cuyo Formato TUPA se detalla en el Anexo
N° 01 que forma parte integrante del presente Decreto Supremo.

Articulo 3. Aprobacion del derecho de tramitacién

Apruébanse los derechos de tramitacién correspondientes al Procedimiento
Administrativo Estandarizado de Acceso a la Informacion Publica creada u obtenida por la
entidad, que se encuentre en su posesion o bajo su control, en concordancia con lo dispuesto
por el numeral 53.7 del articulo 53 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que se
detallan en el Anexo N°® 01.

Articulo 4. Aprobacion de la tabla ASME-VM del Procedimiento Administrativo
Estandarizado de Acceso a la Informacion Publica creada u obtenida por la entidad, que
se encuentre en su posesiéon o bajo su control

Apruébase la tabla ASME-VM del Procedimiento Administrativo Estandarizado de Acceso
a la Informacién Publica creada u obtenida por la entidad, que se encuentre en su posesiéon o
bajo su control, el cual se detalla en el Anexo N° 02 que forma parte integrante del presente
Decreto Supremo.

Articulo 5. Facultad de las entidades de establecer condiciones mas favorables

Las entidades de la Administracién Publica se encuentran facultadas a establecer
condiciones mas favorables en la tramitacion del Procedimiento Administrativo Estandarizado de
Acceso a la Informacion Publica creada u obtenida por la entidad, que se encuentre en su
posesion o bajo su control, que se expresa en la exigencia de menos requisitos, actividades,
plazos de atencién y reduccién del derecho de tramitacién que corresponde a los costos de
reproduccion, a los establecidos en la normativa vigente respectiva.

Articulo 6. Fiscalizacién y supervision

6.1 E! Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccidon de la
Propiedad Intelectual - INDECOP!, a través de la Comision de Eliminacién de Barreras
Burocraticas, fiscaliza conforme a sus competencias que las entidades cumplan con aplicar los
procedimientos administrativos estandarizados e incorporarlos en sus respectivos TUPA en los
términos previstos por el presente Decreto Supremo.

6.2 La Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos tiene a su cargo la supervisiéon del cumplimiento de
las obligaciones de transparencia contenidas en el presente Decreto Supremo.

6.3 Sin perjuicio de lo anterior, corresponde a la Contraloria General de la Republica, a
través de los 6rganos de control interno de las entidades, conforme a sus competencias, verificar
de oficio que los funcionarios y servidores cumplan con las obligaciones previstas en el presente



Articulo 7. Adecuacion de los TUPA de las entidades

7.1 Conforme al numeral 41.1 del articulo 41 del Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante el Decreto Supremo
N° 004-2019-JUS, las entidades de la Administracion Puablica incorporan el Procedimiento
Administrativo Estandarizado de Acceso a la Informacién Publica creada u obtenida por la
entidad, que se encuentre en su posesion o bajo su control en sus respectivos TUPA, sin

necesidad de aprobacion por parte de otra entidad.

3 7.2 Las entidades de la Administracion Publica en un plazo maximo de cinco (05) dias
Philes contados a partir de la entrada en vigencia del presente Decreto Supremo, proceden a la
cuacién de su TUPA, con independencia que el procedimiento administrativo forme parte o
yyde su TUPA vigente.

7.3 Sin perjuicio de lo anterior, en el aplicativo Sistema Unico de Tramites (SUT) se
encuentra disponible la informacién del procedimiento administrativo estandarizado
correspondiente a los Anexos N° 01 y 02 con la finalidad de facilitar el proceso de adecuacion
del TUPA a cargo de las entidades de la Administracion Publica.

Articulo 8. Publicacion

Publicase el presente Decreto Supremo y su Anexo N° 01 en el diario oficial El Peruano.
La publicacién del Anexo N° 2 se realiza en los portales institucionales de la Presidencia del
Consejo de Ministros (www.gob.pe/pcm) y del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
(www.gob.pe/minjus) asi como en la Plataforma del Sistema Unico de Tramite (SUT) el mismo
dia de la publicacion de la presente norma en el diario oficial.

Articulo 9. Financiamiento

La implementacion del presente Decreto Supremo se efectta con cargo al presupuesto
institucional de las entidades de la Administracién Publica obligadas a la tramitacién del
Procedimiento Administrativo Estandarizado de Acceso a la Informacion Publica creada u
obtenida por la entidad, que se encuentre en su posesion o0 bajo su control.

Articulo 10. Refrendo

El presente Decreto Supremo es refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros,
2 Ministra de Justicia y Derechos Humanos y la Ministra de Economia y Finanzas.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA FINAL

Unica. Vigencia
Lo dispuesto en la presente norma entra en vigencia a los cinco (05) dias habiles,
ontados a partir del dia siguiente de su publicacion en el diario oficial Ei Peruano.
. . octubre
Dado en la Casa de Gobierno, en Lima, alos gog dias del mes de del afo dos
/ mil veinte.

W :



Denominacion del Procedimiento Administrativo

Acceso a la Informacion Publica creada u obtenida por la entidad, que se encuentre en su
posesion o bajo su control

Descripcion del procedimiento

Procedimiento a través del cual toda persona, natural o juridica, solicita informacién publica (informacion creada, obtenida, en posesidn o bajo control de”
una entidad publica), sin expresar la causa de su pedido, y la recibe en la forma o medio solicitado, siempre que asuma el costo de su reproduccién
fisica 0 de manera gratuita cuando se solicite que esta sea entregada por medio virtual. El plazo de atencion es de 10 dias habiles, sin embargo, cuando
sea materialmente imposible cumplir con el plazo sefalado debido a causas justificadas, por Gnica vez la entidad comunica al solicitante la fecha en que
proporcionara la informacién solicitada de forma debidamente fundamentada, en un plazo maximo de dos (2) dias habiles de recibido el pedido de -
et S — e O e o o e . : e et

Requisitos

1. Solicitud presentada via formulario o documento que contenga la misma informacion.

2. De corresponder indicar nimero y fecha de comprobante de pago, en caso el pago se haya efectuado en la entidad. Si el pago se !
realizé en el Banco de la Nacién, adjuntar copia del comprobante de pago*.
* Este requisito se presenta posteriormente al ingreso de la solicitud. La entidad a partir del sexto dia habil de presentada la
solicitud, pone a disposicion del ciudadano el costo de reproduccion de la informacion requerida a cancelar.

Notas:

- Solicitud de informacién dirigida al Responsable de Acceso a la Informacién Publica. En caso de que este no hubiese sido designado, la
solicitud se dirige al funcionario que tiene en su poder la informacion requerida o al superior inmediato.

- La solicitud puede ser presentada a través del Portal de Transparencia de la Entidad, de forma personal ante la unidad de recepcion
documentaria, o a través de otros canales creados para tal fin.

- La liquidacién del costo de reproduccién que contiene la informacién requerida se pone a disposicion del solicitante a partir del sexto dia de
presentada la solicitud. En tal supuesto, el ciudadano se acerca a la entidad, cancela el monto, a efectos que la entidad efectie la
reproduccion de la informacion requerida y pueda poner a disposicion la informacion dentro del plazo establecido legaimente.

- No se puede negar informaciéon cuando se solicite que esta sea entregada en una determinada forma o medio, siempre que el solicitante
asuma el costo que suponga el pedido. !

- En caso de presentacion de Recurso de Apelacion, el plazo maximo de presentacion es de 15 dias habiles, de conformidad al Precedente
Vinculante emitido por el Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, segin Resolucién N° 010300772020. El plazo
maximo de respuesta es de 10 dias habiles, contados a partir de la admisibilidad del recurso por ei Tribunal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, de conformidad con la Tercera Disposicién Complementaria Modificatoria del Decreto Supremo N° 011-2018-JUS, que
incorpora el articulo 16-B en el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

e Copia simple formato A4: S/ 010 (por™

Formularios

Solicitud de Acceso a la Informacion Publica creada u obtenida por la entidad, que se encuentre en su
posesion o bajo su control.

Canales de atencion

Completado por cada entidad de acuerdo con el formato TUPA aprobado.

Pago por derecho de tramitacion l Modalidad de pago

unidad)
e Informacién en CD : S/ 1.00 (por unidad) -
e Informacion por

Correo electrénico: gratuito
e En caso de otras formas de entrega de

informacién fisica cada entidad determina

el pago por derecho de tramitacion.

Completado por cada entidad de acuerdo con
el formato TUPA aprobado.

000000

e

Plazo l Calificacion del procedimiento
"E O Evaluacion previa-Silencio Administrativo Negativo: Si vencido el plazo de
10 dias i atencion, no obtiene respuesta, puede interponer los recursos
O oo
habiles administrativos.

=




Sedes y horarios de atencioén

Completado por cada entidad de acuerdo con el formato TUPA.

' Unidad de organizacion donde se presenta la documentacion

4

‘f‘ Completado por cada entidad de acuerdo con el formato TUPA.

Unidad de organizacién responsable de
~aprobarlasolicitud .

I Consulta sobre el procedimiento

Completado por cada entidad de acuerdo con el ' Completado por cada entidad de acuerdo con el
- formato TUPA. . formato TUPA.

l Instancias de resolucion de recursos

Reconsideraciéon Apelacion

Tribunal de Transparencia y

Autoridad competente No aplica Acceso a la lnformacién Pablica

Plazo maximo de

- No aplica 15 dias habiles
presentacion
Fla2a MeximiHs No aplica 10 dias habiles
respuesta |
l Base legal

- Articulos 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de :
- Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 021-2019-JUS,
. publicado el 11/12/2019.

?-Articulos 4,5, 5-A, 6, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 15-B, del Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, Reglamento
. dela Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicado el 07/08/2003.

' Articulos 6, 7, 9 y Primera Disposicion Complementaria Modificatoria del Decreto Legislativo N° 1353,
. Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
. fortalece el Régimen de Proteccion de Datos Personales vy la regulacion de la gestion de intereses,
i publicado el 07/01/2017.
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