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[Nombre del Organo Informante |Organo de Control Institucional

Disponer por escrito que la Directora Ejecutiva de Administracion, Jefe de Centro de
Rehabilitacion de Nafia, de caja del Centro de Rehabilitacion de

Nafia y encargada de la Oficina de E procedimi ylo
1 i ivos de que incluya la participacién de cada una de las|

ylo periodicidad en que se efectien los cobros a los tutores y/o apoderados de los
i italizad luando la posil de i como requisito para el

un fondo de ti

as inculadas a dicho proceso, donde se especifique la oportunidad|

Concluido

INFORME N° 002-2013-2-3831
“EXAMEN ESPECIAL AL
HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN -
CENTRO DE REHABILITACION DE
NANA “PROCESO DE EJECUCION
FINANCIERA DE LOS INGRESOS
POR PRESTACION DE
SERVICIOS”

Disponer por escrito que la Directora Ejecutiva de Administracion, Jefe de Centro de
Rehabilitacion de Nana, de caja del Centro de Rehabilitacion de
Nafia y encargada de la Oficina de con la i ion del del
equipo i ica i un aplicativo que permita emitir un reporte mensual
actualizado de las cuentas por cobrar de los paci itali D que deben
hacerse de conocimiento a los diferentes jefes de cada una de las 4reas, a fin de viabilizar|
las en forma Asimi se agote todo los procedimientos
inistrati pondi que itan la p de las deudas pendientes|
de cobros, que desde peri i cuyas i deben estar|
i para una i ion, bajo ili

Concluido

Disponer por escrito que la Directora Ejecutiva de Administracién, Jefe de Centro de
Rehabilitacion de Nafia, de caja dora del Centro de Rehabilitacion de|
Nafia y encargada de la Oficina de adopten las i al
i p i ylo i fectivos para el control y custodia de estos|
3 fondos; i para ello impls entre oftros formatos pre-numerados que
tanto la recepcion de dinero en dia, como la i a
los i tutores y/o ap Ademas, dichos servidores deberan definir y|
asignar por escrito las funci ylo il pecil al servidor

en el Centro de Rehabilitacion de Nafia.

Concluido

Disponer por escrito que la Jefa de Servicio Social implemente con la celeridad que el
caso ita, los i o 3 bt atin do:pac
Exoneraciones, asi como Plan Anual de Trabajo y mecanismos de supervisién para el
control de calidad de su intervencion en los procesos de atencién.

Concluido

INFORME DE SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS AL 31 DE DICIEMBRE 2015
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ACCIONES ADOPTADAS
INombn dola Entidad [HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN PERIODO DE SEGUIMIENTO |'£‘l5‘°’ OEENERO 1, 31 D€ DICIEMBRE 2015
|Nombro del Organo Informante Organo de Control Institucional

INFORME N° 001-2014-2-3831
"EXAMEN ESPECIAL AL HOPITAL|
HERMILIO VALDIZAN
“PROCESOS DE
CONTRATACIONES DE BIENES Y
SERVICIOS”

Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de responsabilidades|
de los funcionarios y servidores del Hospital comprendidos en las observaciones n.® 01,

Concluido

02 y 03; teniendo en i ion que sus i no se
sujetas a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica

Disponer que la Directora Ejecutiva de Administracion en coordinacion con la Jefa de la|
Oficina de Logistica, implementen instructivo y/o directiva que guie el accionar de los|
miembros de los Comités Especiales designados, con la finalidad de minimizar riesgos
durante la ejecucion de los procesos de seleccion, que pudieran conllevar a errores,
omisiones e incumplimientos de la normativa en materia de contrataciones del Estado.

Concluido

Con el propdsito de garantizar que el Hospital obtenga los bienes y servicios, en formal

‘oponuna con la cahdad requerida y a precios adecuados, disponer que la Directora

de en inaci con la Jefa dela Oﬁcmn de Logistica, emitan
una Directiva Interna donde se i y niveles de)

pervision con la finalidad de cautelar que todas las etapas de los procesos de sel

Concluido

se realicen dentro de los plazos y en estricto imi al marco|
en materia de C i

Disponer a través de la Directora Ejecutiva de Administracion; que la Jefa de la Oficina de
Logistica, como del Organo de las C iones de la Entidad,
lemita sus informes técnicos para la aprobacion de exoneraciones; con mayor precision y|
diligencia. Asimismo, disponer que el Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica efectiie en|
sus informes legales, un adecuado andlisis de la legislacion aplicable y cumpla con emitir]
su respectiva opinion juridica, evitando en lo posible realizar transcripciones de los|
informes emitidos por otras Oficinas, con el propdsito de resguardar que los actos|
administrativos y/o resolutivos cuenten con el adecuado sustento juridico Y|
salvaguardando los intereses del Hospital.

Concluido

A fin de optimizar los imi istrativos para la ejecucion de los diversos|
procesos de seleccion, aprobacion de exoneraciones y demas actos vinculados a las|
contrataciones, disponer que la Directora Ejecutiva de Administracion, en coordinacion|
con los Jefes de la Oficina de Logistica y Personal elaboren un plan de capacltamon en|
contrataciones del Estado dirigido a los servi que en forma

Concluido

como mi de los dife Comités i asi como; para los demas)

que intervit i en el proceso de contratacion.

En cautela de los recursos del Hospital Hermilio Valdizan, disponer que durante la etapal
final de la liquidacion de la obra la Dwectofa Ejecutiva de Administracion, Director]
Ejecutivo de F i con los jefes de las Oficinas de

[Asesoria Juridica, Servicios Generales y Mantenimiento, y Logistica; en el &mbito de sus|

evalden ri los que dieron lugar a la suspension|
de pago del adicional de obra respecto a la cistema y sardinel de ducha, debiendo|

fundi juridica y técni cada una de las conclusiones que arriben ylo
decisiones que adopten.

En Proceso

INFORME DE SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS AL 31 DE DICIEMBRE 2015
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INontnd'laEnﬂdad |HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN PERIODO DE SEGUIMIENTO J;"s“" DEENERO . 31 DE DICIEMBRE 2015
[Nombre del Organo Informante Organo de Control Institucional

INFORME N° 001-2014-2-3831
"EXAMEN ESPECIAL AL HOPITAL
HERMILIO VALDIZAN
“PROCESOS DE
CONTRATACIONES DE BIENES Y
SERVICIOS”

A fin de mitigar los les riesgos en la ejecucion de futuros de inversion;

disponer lo siguiente:
7.1 Que la Directora Ejecutiva de Administracion, en coordinacion con el Jefe de la Oficina)

pertinentes que permitan asegurar una ad y ion de los
ingenieros supervisor y proyectista.

7 7.2 Que la Directora Ejecutiva de Administracion, en coordinacion con el Director
Ejecutivo de Planeamiento Estratégico y Jefe de la Oficina de Personal, entre otros;
adopten las acciones administrati d a asignar las funci de Jefe de la
Oficina de Servicios Generales a un servidor que cumpla con los requisitos minimos para
el cargo de acuerdo a lo establecido en el Manual de Organizacion y Funciones
institucional.

de Servicios Generales y Mantenimiento, y Jefa de Logistica, adopten las medidas|

Concluido

INFORME DE SEGU

IMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS AL 31 DE DICIEMBRE 2015
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INMlbn do la Entidad

[HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN PERIODO DE SEGUIMENTO _[2~:+€" LAz

AL: 31 DE DICIEMBRE 2015

INomhro del Organo Informante

Organo de Control Institucional

INFORME  N°  003-2014-2-3831
EXAMEN ESPECIAL AL HOSPITAL|
HERMILIO VALDIZAN “PROCESO)
DE  CONTRATACION  DE|
ALIMENTOS,

PREPARACION Y ATENCION DE
RACIONES ALIMENTICIAS”

A fin de cautelar la salud de los pacientes, asi como optimizar los procedimientos en los

p prep y de raciones icias en el Centro de|
Rehabilitacion de Nafia, disponer al Jefe del Servicio de Nutricion, conjuntamente con el
Jefe del Departamento de Apoyo al i concluir la ion de los
protocolos y directrices de buenas précticas y salubridad en dicho Centro, asi como;|
ejercer debi el i i de su i

Concluido

Disponer al Jefe del Servicio de Nutricion, conj con el Jefe del D de|
Apoyo al Tratamiento, con la celeridad que el caso amerita, asignar por escrito las|
2 i de la nutricioni del area de nutricion del Centro de|

Rehabilitacion de Nafia; asi como; ejercer la supervision, en|
lo posible evitar sus ausencias en el servicio.

Concluido

Disponer que el Jefe de la Oficina de Epidemiologia en coordinacion con el Jefe del
Centro de Rehabilitacion de Nafia, implementen registros orientados a controlar los
3 cuadros diarreicos asi como demds infecciones intrahospitalarias y registros|
epidemiologicos, que pudieran presentar los pacientes hospitalizados en dicho)
establecimiento.

Concluido

A fin de cautelar la salud de los pacientes, asi como optimizar los procedimientos en los|

ion y di ion de raciones alimenticias, disponer al Jefe del
Servicio de Nutricion, conjuntamente con el Jefe del Departamento de Apoyo al
Ti i i de control que permitan asegurar la adecuada
a4 ificacion de calorias en el suministro diario de raciones alimenticias tanto a paci
como a los trabajadores del hospital. Dicha ion debera estar fund dos en|
los parametros técnicos emitidos por el Centro Nacional de Alimentacion y Nutricion -
CENAN ylo documentos técnicos emitidos por otros organismos nacionales of
[internacionales.

Concluido

Con la finalidad de prevenir riesgos en la salud de los pacientes y trabajadores|
beneficiarios de las raciones alimenticias, asi como; para izar la calidad|
nutricional de las mismas, disponer que el Jefe del Servicio de Nutricion, conjuntamente|
con el Jefe del Dy de Apoyo al iento procedan con la celeridad que el
caso amerita a actualizar la Tabla de Dosificacion de Alimentos, estableciendo entre otros|
aspectos, la cantidad méaxima de azicar que debe contener la dieta diaria de los
pacientes y trabajadores, teniendo en cuenta sus aspectos favorables y adversos; los
nuevos parametros técnicos deberan fundamentarse en criterios técnicos vyl

daci emitidos por i i ylo i i como el
Informe Técnico 916 emitido por la Organizacion Mundial de la Salud OMS.

Concluido

INFORME DE SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS AL 31 DE DICIEMBRE 2015
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ACCIONES ADOPTADAS

lNombn de la Entidad

HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN

PERIODO DE SEGUIMIENTO ';f‘;‘ GRS

AL: 31 DE DICIEMBRE 2015

Organo de Control Institucional

INombra del Organo Informante

Remitir el presente informe con los recaudos y evidencias documentales|
correspondientes, al Organo Instructor competente, para fines del inicio del i

sancionador respecto de los funcionarios y servidores sefialados en el presente informe.

Contraloria, se encuentra impedido de disponer el deslinde de responsabilidad por los

mismos hechos a los funci y p enlas iones n.°s 1
y 4 revelados en el informe.

municar al tiular de la enﬁaﬁ. que de acuerdo a la compeﬁnaa agEl exclusiva de 1a|

Concluido

Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de responsabilidades|
de los funcionarios y servidores del Hospital Hermilio Valdizan, comprendidos en las
observaciones n.°s 2, 3, 5 y 6, teniendo en consideracion que su inconducta funcional no|
se encuentra sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la|
Republica”.

En Proceso

INFORME N° 003-2014-2-3831
EXAMEN ESPECIAL AL HOSPITAL|
HERMILIO VALDIZAN “PROCESO

Disponer el inicio de las acciones administrativas necesarias para el recupero de los|
importes desembolsados por la entidad y comprendidos en las observaciones n.°s 1y 4,
teniendo en consideracion que puede ser recuperado por la via administrativa, toda vez|
que el personal comprendido en los hechos laboran en la Entidad.

En Proceso

DE CONTRATACION DE
ALIMENTOS,

PREPARACION Y ATENCION DE|
RACIONES ALIMENTICIAS”

Disponer a la Directora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Administracion, que con la

de las unidades organi p efectile las acciones administrativas
afin de obtener el permiso ante el Osinergmin, para continuar con la i

y almacenamiento del combustible Petrdleo Diesel B5 S-50, considerando que lal

a la obligacion de obtener el registro como Consumidor Directo de)

C ible Liquido venceria { el 10 de de 2015; evitando|
incurrir en it limi ivo y origi la de una nueva sancion|

de parte del Osi

En Proceso

Disponer a la Directora Ejecutiva de Administraci i de|
supervision y control que aseguren el cumplimiento de lo establecido en las bases y|

en los sigui aspectos: retencion por concepto de garantial
de fiel imii ificacion de la i igatoria que debe presentar el
contratista para el pago y reajustes de precios de combustible conforme a la variacién del
precio publicado por organismo acreditado.

En Proceso

Disponer a la Directora Ejecutiva de Administracion, que la Jefa de la Oficina de Logistical
cumpla con el registro completo de la informacion solicitada en el formato “Resumen|
Ejecutivo del Estudio de las Posibilidades que ofrece el Mercado® de todos los procesos
de seleccion.

Concluido

INFORME DE SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS AL 31 DE DICIEMBRE 2015
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ACCIONES ADOPTADAS

Nombre de fa Entidad

IHOGPITAL HERMILIO VALDIZAN

:01 DE ENERO

JAL: 31 DE DICIEMBRE 2015

PERIODO DE SEGUIMENTO |‘;fL5

Nombre del Organo Informante

Organo de Control Institucional

INFORME DE AUDITORIA N° 005-
2015-2-3831

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN
SANTA ANITA

“PROCESO TECNICO DE
OBTENCION DE BIENES Y
SERVICIOS”

Disponer a la Directora Ejecutiva de Administracion, ante la falta de

que describa el proceso detallado de supervision al formato resumen ejecutivo,
establezca una directiva intema (de cumplimiento estricto del personal del 6rgano)

de las que regule y los p

de dichos y formatos para la supenvision, control
y revision del formato “Resumen Ejecutivo del Estudio de las Posibilidades que ofrece el
Mercado”, con el propdsito de cumplir con lo enla iva de|

vigente.

En Proceso

Disponer a la Directora Ejecutiva de Administracion, que la Jefa de la Oficina de Logistica
cumpla con incorporar toda la documentacion que se origine o genere en la ejecucion|

en el de C de todos los procesos de contratacion

por la Entidad.

Concluido

10

10. Disponer a la Directora Ejecutiva de Administracion, ante la falta de una normatival

que detalle los documentos que deben contener el Expediente de Contratacién
y el proceso i de supervision a dicho i una directival
interna  (de cumplimiento estricto del personal del organo encargado de las

que regule y los de|
dichos y formatos para la supervision, control y revision del
Expediente de Contratacién, con el propdsito de cumplir cabalmente con lo establecido en
la normativa de contrataciones vigente.

Concluido

11

11. Disponer a la Directora Ejecutiva de Administracion, que el Jefe de

Generales y Mantenimiento cumpla con remitir las guias de remision de recepcion de|

por el a la unidad orgénica competente para sy
incorporacion en la documentacion que sustente el comprobante de pago al contratista,
evitando la recepcion de la guia de remision por regularizacion.

En Proceso

12

12. Disponer a la Directora Ejecutiva de Administracion, que la Jefa de la Oficina de
Logistica cumpla con efectuar los ajustes y variaciones del precio de galon de
combustible a las guias de remision conteniendo las entregas parciales de combustible en)
el mes (de ser el caso), evitando efectuar dicho calculo en la guia de remision de
regularizacion por la cantidad total de 2 100 galones.

En Proceso

13

Que, la Directora Ejecutiva de Administracion, ante la falta de una normativa especifical
que detalle el proceso de registro de las entregas de combustible y el proceso)
propiamente de supervision a dicho registro; establezca una directiva interna (de|
cumplimiento estricto del personal de la Oficina de Servicios Generales y de la Oficina de|
Logistica) que regule y los imi de dichos

p y formatos para la supervision, control y revision del registro|
de entregas de combustible, con el propdsito de cumplir cabalmente con lo establecido en|
las normativas perfinentes.

En Proceso

INFORME DE SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS AL 31 DE DICIEMBRE 2015
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|Nombrn del Organo Informante Organo de Control Institucional

INFORME DE AUDITORIA N° 005-
2015-2-3831

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN
SANTA ANITA

“PROCESO TECNICO DE
OBTENCION DE BIENES Y
SERVICIOS”

14

Que la Directora Ejecutiva de Administracion del Hospital Hermilio Valdizan, disponga a lal
Jefa de la Oficina de Logistica, que el Coordinador de Equipo de Trabajo de Almacén
General, cumpla con el registro en las Tarjetas de Control de Aimacén de los ingresos de

tal como se den tanto en como en cantidad,|

el consit @l registro de la guia de remision por regularizacion.

En Proceso

15

|Mantenimiento en su condicion de rea usuaria.

Disponer a la Directora Ejecutiva de A efectué la supervision y
las labores de seguimiento y control que desarrolle el Jefe de Servicios Generales y

En Proceso

16

Que, la Directora Ejecutiva de Administracion, ante Ia falta de una normativa especifical
que detalle el proceso de supervision a efectuarse a las unidades organicas que se|
constituyen como éreas usuarias en los procesos de adquisicion y contmmcmn de bienes|
y servicios, y como tales, deben efectuar el imiento al de)|
parte de contratistas; establezca una directiva interna qus regule y establezca los

detall de dichos p y formatos
para la supemsnbn control y revision de las acti idz de imiento al i
| de los fectuados por las dreas con el propésito de|

cumplir con lo en las

En Proceso

INFORME DE SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS AL 31 DE DICIEMBRE 2015
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ACCIONES ADOPTADAS
INonbudnhEmidad Inosmummmmu PERIODO DE SEGUIMENTO [;f;’m DEENERO - 31 DE DICEMBRE 2015
|Nombredll Organo Informante Organo de Control Institucional

INFORME DE AUDITORIA N° 008-
2015-2-3831

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN
SANTA ANITA

“A LA ADQUISICION DE
MEDICAMENTOS A TRAVES DE
PROCESOS DE SELECCION
CONVOCADOS POR LA ENTIDAD”

Remitir el presente informe con los recaudos y evidencias documentales)
correspondientes, al Organo Instructor competente, para fines del inicio del procedimiento
sancionador respecto de los funcionarios y servidores sefialados en el presente informe.

Concluido

Considerar que de acuerdo a la ia legal exclusiva de la Ci ia, se|

‘encuentra |mped|do de disponer el deslinde de responsabilidad por los mismos hechos a)

y prendidos en la ob ion n.° 1, revelado en el
informe.

Concluido

Disponer el inicio de las acciones administrativas necesarias para el recupero de los|
importes desembolsados por la Entidad y comprendidos en las observacion n.o 1,
teniendo en consideracion que puede ser recup por la via administrativa, toda vez|
que el personal en los hechos Iaboran en la Entidad.

En Proceso

Disponer a la Directora Ejecutiva de Administraci i de
supervision, monitoreo y control con el propésito de evitar aprobaciones de resimenes de|
estudio de posibilidades que ofrece el mercado, con andlisis cuya informacion pudiera)
estar omitiendo las condiciones actuales del mercado.

En Proceso

Disponer a la Directora Ejecutiva de Administraci diante norma de|

interna, I de supervision y control ori a verificar el
adecuado uso de las fuentes SEACE durante la etapa de Estudio de Posibilidades que|
Ofrece el Mercado y D i del Valor i que deberﬁ
contener disposiciones especificas respecto al dimi de 0

En Proceso

de informacién contenida en el citado portal, de manera que se garantice la

de los idos asi como el valor del dinero del contnbuyente.
|coadyuvando a que los procesos adquisitivos se efectilen en las mejores condiciones de
precio y calidad.

INFORME DE SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS AL 31 DE DICIEMBRE 2015



SERVICIO RELACIONADO N° 2-3831-2016-001

@

Instituto de Gestion de Servicio de Salud
Hospital Hermilio Valdizan
Organo de Control Institucional

ANEXO N°1

Pag. 15 de 62

FORMATO PARA LA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES Y ESTADOS DE SU IMPLEMENTACION

ACCIONES ADOPTADAS
Nombre do la Entidad IHOSPITAL HERMILIO VALDIZAN PERIODO DE SEGUIMIENTO Iﬁ'& O1 DEENERO |\ . 51 DE DICIEMBRE 2015
Iuombra del Organo informante Organo de Control Institucional

INFORME DE AUDITORIA N° 008-
2015-2-3831

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN
SANTA ANITA

“A LA ADQUISICION DE
MEDICAMENTOS A TRAVES DE
PROCESOS DE SELECCION
ONVOCADOS POR LA ENTIDAD”,

Disponer a la Directora Ejecutiva de A

ante la falta de

que describa el proceso o pasos a seguir por los operadores logisticos, establezcal

mediante norma de organizacion intema, de supervision y control orientad

a verificar el correcto uso de la fuente Cotizaciones Actualizadas, durante la etapa de
Estudio de Posibilidades que Ofrece el Mercado, de manera que se minimicen riesgos de
considerar como vélidas cotizaci con precios periores al mercado,

En Proceso

para dicho efecto p pecifi p
a:

" Validacion de cotizaciones, tales como consultas de Resimenes de Estudio de
Posibilidades que Ofrece el mercado efectuadas por otras entidades de salud.

7 Solici de cotizaci a cuyas ici y precios ofertados a otras|
entidades de salud sean inferiores a los precios obtenidos por la entidad

Disponer a la Directora Ejecutiva de Administracion, ante la falta de mecanismos del
control interno que describa el proceso de supervision y control al procedimiento y

g por los para la ion del valor]

i i diante di y internos, los criterios que se|
deberd tener en cuenta al de elegir la aempl en el célculo del
valor ial, ello con el propdsito que la dologia aplicada sea lamas beneficiosa|
para la entidad

En Proceso
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