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" MINISTERIO SALUD
INSTITUTO DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD
HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN
DIRECCION GENERAL

N© 315-DG/HHV-2016

Resolucion Directoral

Santa Anita, 10 de Noviembre del 2016.

Visto el Expediente N® 16MP-16307-00;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 8° de la Ley N° 28411 - Ley General del Sistema MNacional del Presupuesto
Publico establece en su numeral 8.1 que el Plan Operativo Institucional (POI) constituye un
instrumento de gestién basico y fundamental para la formulacidn y ejecucion del
presupuesto del ingreso y gastos en el Sector Publico Nacional,

Que, de acuerdo al articulo 6° del Decreto Ley N° 25548 que crea el Consejo MNacional de
Planificacion, le corresponde a la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto del
Ministeric de Salud, emitir los instrumentos necesarios para elaborar el Plan Operativo
Institucional de todas las dependencias del Ministerio de Salud incluyendo a los Hospitales
con el propadsito de optimizar los logros y objetivos del sectar,

Que, Mediante Resolucion de Presidencia de Consejo Directive N* 26-2014-CEPLAN/PCD,
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, aprueba [a Directiva N* 001-2014-
CEPLAN/PCD,” Directiva General de Proceso de Planeamiento Estralegico — Sistema
MNacional de Planeamiento Estratégico™;

Que, Mediante Resolucidon Jefatural N° 248-2016/IGSS se aprobd el Plan Operativo
Institucional 2016 del Instituto de Gestion de Servicios de Salud,

Que, Mediante Resolucién Directoral N° 036-DG/HHV-2016 se aprueba el Plan Operativo
Anual 2016 del Hospital Hermilic Valdizan;

Que, mediante documento de visto, viene el Oficio N® 642-2018-OFP/IGSS de fecha 21 de
octubre de 2016, de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento y Presupuesto del Instituto de
Gestion de Servicios de Salud, que comunica la opinion favorable para la reprogramacion
del Plan Operativo Anual 2016 del Hospital Hermilio Valdizan,

En uso de las facultades conferidas por el articulo 11° inc. ¢) del Reglamento de
Organizacion y Funciones del Hospital “Hermilio Valdizan" aprobado con R. N® 797-2003-
SA/DM y, contando con la visacion de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico y la
Oficina de Asesoria Juridica del Hospital;

W ' SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el Documento Técnico; Plan Operalivo Anual Reprogramado 2016 del
Hospital Hermilio Valdizan, de acuerdo al anexo que forma parte integrante de la presente
Resolucion Directoral,



Articulo 2°.- Disponer que |a Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico a través de la
Unidad de Planeamiento y Gestion Institucional, evalué con periodicidad semestral la
ejecucion de las actividades conferidas en el documento a que se refiere en articulo 1° de la
presente resolucion,

Articulo_3°- Encargar a la Oficina de Relaciones Publicas e Imagen Institucional la
. publicacién de la presente resolucién en el Portal Web de la institucian.

Registrese, Comuniquese y Publiquese.
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Plan Operativo Anual Reprogramado - 2016
PRESENTACION

El Plan Operativo Anual 2016, fue aprobado mediante Resolucién Directoral N° 036-
DG/HHV-2015, es el documento de gestidn que contribuye a que el personal y las
unidades nrgénicashnuestra institucién respondan de manera organizada a las
exigencias propias de los procesos priorizados, con el fin de elevar la calidad, eficiencia
y efectividad de la gestion.

El presente documento, denominado formulacion del Plan Operativo Anual 2016 se ha
desarrollado de acuerdo a los lineamientos dispuesios por la Directiva Administrativa N®
204-MINSA/OGPP V.01 "Directiva Administrativa para el Planeamiento Operativo del
Ministerio de Salud y de sus organismos Publicos Adscritos” aprobado mediante
Resolucion Ministerial N° 919-2014/MINSA.

La reprogramacion del Plan Operative Anual 2016 constituye el fundamento para
proceder a los ajustes correspondientes, teniendo en consideracion la correlacion que
debe existir entre las metas fisicas operativas y las metas fisicas presupuestarias
consignadas en el Médulo del Proceso Presupuestario SIAF, segun lo dispuesto en el
numeral 6,1.5 y 6.2.5. de la presente Directiva Administrativa.

Dicha informacién se articula con los Objetivos Estratégicos Institucionales del MINSA,
los Programas Estratégicos, y los Principios del Plan Nacional Concertado de Salud asi
mismo con la naturaleza y fines del hospital Hermilio Valdizan.

Este documento incluye actividades operativas orientadas al desarrollo de actividades
de Atencion Altamente Especializada siendo el compromiso del hospital con la
poblacién, en cuanto a la promocion, prevencion, tratamiento, rehabilitacién, atencion y
recuperacion de la salud Mental del paciente, bajo el principio mundialmente aceptado
‘Mo hay salud, sin salud mental”, para lograrlo es necesario que se brinde una atencién
especializada inmediata, garantizandoles una cobertura de atencion integral, las cuales
sustentan Presupuesto Institucional para el ano 2016

Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico
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Normatividad:

Decreto Legislativo N® 1167, Decreto Legislativo de Creacién del Instituto de
Gestidn de Servicio de Salud,

Decreto Legislativo N® 1088, Implementacion de la Ley del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico y el centro de Planeamiento Estratégico.

Decreto supremo N° 304-2014-EF Texto Unico Ordenado de la ley N° 28411,
Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

Decreto Supremo N° 004-2013 PCM, Politica Nacional de Modernizacién de la
Gestion Publica.

Decreto Supremo N° 005-2012-TR Reglamento de la Ley N° 29785 Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Decreto Supremo N 054-2011-PCM, Plan Estratégico de Desarrollo Nacional.

Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal de Salud ¥ su
Reglamenta.

Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Ley N* 27808, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica ¥ demas

hormas concordantes.
Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

Resolucion de Presidencia del consejo Directivo N° 26-2014-CEPLAN/PCD que
aprueba |a Directiva N® 001-2014-CEPLAN “Directiva General del Proceso
Planeamiento Estratégico — Sistema Nacional de F‘ i

an?

nto Estratégico.
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s Resolucidn Ministerial N® 154-2015/MINSA Plan de Lucha contra la Corrupcion.

» Resolucion Ministerial N° 918-2014/MINSA que aprueba la Directiva
Administrativa N°® 2014-MINSA-OGPP V.01 "Directiva Administrativa para el
Planeamiento Operativo del Ministeric de Salud y sus organismos plblicos

Adscritos.

« Resolucion Ministerial N® 125-2013-PCM el que aprueba el plan de

Implementacion de la politica Nacional de Modemizacion de la Gestion publica
2013-2016.
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GENERALIDADES

El hospital Hermilio Valdizén es un Organo Desconcentrado dependiente del
Instituto de Gestion de Servicios de Salud - IGSS, es una institucion acreditada
en el || Nivel de Complejidad especializada en Psiguiatria y la atencion en la
Salud Mental, siendo ademas un establecimiento de Referencia Nacional.

Realiza actividades asistenciales, de recuperacion y rehabilitacion, actividades
de docencia a nivel de pregrado, postgrado y de investigacion contribuyendo de
esta manera el desarrollo de la medicina psiquiatrica en el campo de |a Salud
Mental.

Por {anto, bajo este contexto la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico,
en el marco de sus funciones ha procedido a formular el Plan Operativo Anual
correspondiente al afio fiscal 20186,

1.1 MISION Y VISION IGSS

MISION

Somos un organismo publico que conduce y articula la mas importante,
moderna y efectiva red de prestacion de cuidado integral de la salud para
todos y por todos, contribuyendo a fortalecer un sistema nacional de
salud, gue tenga como principios: universalidad, equidad, solidaridad,
integralidad, accesibllidad y calidad, para avanzar en el logro del maximo
grado de bienestar de la sociedad como parte del desarrolio del pais.

VISION

Promover en las personas, a través de un efectivo liderazgo, estilos de
vida saludables, gestionando, conduciendo y articulando eficientemente
los servicios de salud, con infraestructura y equipamiento apropiados,
recursos humanos calificados, actualizados permanentemente vy
comprometidos en brindar un cuidado integral, con calidad y calidez,
potenciando la docencia e investigacion cientifica que identifique los
problemas de salud y brinde soluciones, a fin de garantizar el gjercicio




1.2

1.3

Haospital Hermilio Valdizdn
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pleno del derecho fundamental a la salud de la personas, familias y

comunidades en paz.
MISION Y VISION HHV
MISION

'Somos un hospital que presta servicios altamente especializados de
salud mental y psiquiatria, con calidad, equidad y eficiencia a través de
eguipos multidisciplinarios. En el marco de la implementacién de la
reforma de la atencion en salud mental y psiquiatria, desarrollamos
acciones de promocion, prevencion, recuperacion y rehabilitaciéon en el
individuo, la familia y la comunidad de nuestra jurisdiccién; contribuimos
a crear entornos de vida saludables con énfasis en las poblaciones de
alto riesgo y realizamos actividades de ensefianza e investigacion”.

VISION

"Al 2016 el hospital Hermilio Valdizan es una institucion lider en la reforma
de la salud mental y psiquiatria del ambite nacional, desarrollando
acciones comunitarias, preventivas, promocionales, recuperativas y de
rehabilitacién, con calidad, ética, equidad e interculturalidad.
Promoviendo la ensefianza, investigacién, atencion especializada vy
altamente especializada; contribuyendo a mejorar la calidad de vida y
desarrollo psicosocial de la poblacién peruana”.

VALORES

HONESTIDAD

Atencion con rectitud de compaortamiento y respeto a la conducta moral y
social de nuestros pacientes anteponiendo el interés general sobre el
particular, velando por la integridad ética, moral y profesional en la

administracion de recursos asignados, rectitud y transparencia en el
trabajo.
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SOLIDARIDAD

Atencion con sentimiento de unidad y adhesién desinteresada a la causa
de la persona humana.

RESPETO

Consistente en la capacidad de reconocer |la diferencia entre las
personas, apreciar y valorar las cualidades, las opiniones y el tiempo de
la persona de salud. Con equidad y sin temor teniendo en cuenta sus
valores, virtudes y metas fortaleciendo las relaciones interpersonales.

RESPONSABILIDAD Y COMPROMISO

Esta referido al cumplimiento oportuno eficiente y eficaz y de las tareas
inherentes a las funciones asignada dentro de la institucion. Actitud de la
persona de asumir y cumplir la labor asignada.

EQUIDAD

Principio en el cual los seres de un mismo contexto deben ser tratados
del mismo modo. La Equidad tiene una connotacién de justicia e igualdad
social con responsabilidad y valorizacion de la individualidad, llegando a
un equilibrio entre las dos cosas, la equidad es lo justo en plenitud. Al
mismo tiempo introduce un principio ético o de justicia en la igualdad. En
definitiva, la equidad nos obliga a plantearnos los objetivos que debemos
conseguir para avanzar hacia una sociedad mas justa.

1.4  PRINCIPIOS

CALIDAD

El servicio satisface las necesidades del individuo en forma oportuna,
personalizada humanizada y continua de acuerdo con los estandares
aceptados en procedimientos cientificos- técnicos, administrativos y en la
utilizacion de la tecnologia apropiada, de acuerdo con los requerimientos
de salud que ofrecen y de las normas vigentes sobre la materia.

EFICIENCIA
Capacidad de accion para lograr un propésito con el menor uso de

energia o maximizando el uso de los recursgs (tiempo, talento humano,
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informacion, infraestructura, tecnologia, etc.) las estrategias deberan
estar basadas en evidencias y |os resultados deberian estar expresados
en metas mensurables.

INCLUSION SOCIAL
El hospital Hermilio Valdizan brinda los servicios de salud ejecuta
estrategias que permita a las personas acceder a ellos, sin discriminacién

de sexo, raza, religion, conduccion social o econémica.

TRABAJO EN EQUIPO
Consolidacién como una organizacion donde el trabajo en equipo se
convierte en un elemento valioso.

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Para la salud se refleja en las acciones de los responsables de |a toma
de decisiones, estableciendo politicas y practicas que promuevan vy
protejan la salud,

1.5 DENOMINACION, NATURALEZA Y FINES

DENOMINACION

Unidad Ejecutora: 013 — 1566 hospital Hermilie Valdizan
NATURALEZA

El hospital “Hermilio Valdizan”, es un establecimiento de salud, de tercer
nivel, que brinda atencion especializada en psiquiatria y salud mental con
calidad, equidad y eficiencia, desarrollando a su vez actividades de
investigacion y docencia, dirigidas a la formacion y capacitacion del
recurso humano, necesario para el cumplimiento de los objetivos del
hospital

El hospital “Hermilio Valdizan”, es un ¢rgano desconcentrado que
depende organicamente del Instituto de Gestion de Servicios de Salud
(IGSS), que contribuye al bienestar bio - psicosocial de la poblacién en
concordancia con las normas y disposiciones emitidas por el sector
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FINES

Los fines y objetivos funcionales del hospital Hermilio Valdizan, estan
determinados de acuerdo al Reglamento de Organizacion y Funciones
del hospital Hermilic Valdizadn se han definido los siguientes objetivos
funcionales generales:

e Lograr la recuperacién de la salud y la rehabilitacién de las
capacidades de los pacientes, en condiciones de oportunidad,
equidad, calidad y plena accesibilidad, en la atencién
ambulatoria, Hospitalizacién y Emergencia en Salud Mental.

* Proteger la salud mental de la persona desde si concepcion
hasta su muerte natural.

s Apoyar la formacion y especializacibn de los recursos
humanos, asignados el campo clinico y el personal para la
docencia e investigacién, a cargo de las Universidades e
Instituciones educativas, segln los convenios respectivos.

* Administrar los recursos humanos, materiales econémicos y
financieros para el lcgro de la misién y sus objetivos en

cumplimiento a las normas vigentes.

* Mejorar continuamente la calidad, productividad, eficiencia y
eficacia de la atencién a la salud mental, estableciendo las
normas y los parametros necesarios, asi como generando una
cultura organizacional con valores y actitudes hacia la
satisfaccion de las necesidades y expectativas del paciente y

sU entorno familiar.

11




Hospital Hermilio Valdizin
Plan Operativo Anual Reprogramado -

,ﬁ;"

ESTRUCTURAL ORGANIZACIONAL DEL HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN

Marco Legal: Resolucién Ministerial N ® 797-2003-SA/DM

. Direccidén General

. Organo de Control Institucional

Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico

Oficina de Epidemioclogia

Oficina de Asesoria Juridica
Oficina de Gestion de |a Calidad
Oficina Ejecutiva de Administracion

- Oficina de Personal

- Oficina de Logistica

- Oficina de Economia

- Oficina de Servicios Generales

Oficina de Estadistica e Informatica

Oficina de Apoyo a la Docencia e Investigacion

Departamento de Enfermeria

Departamento de Servicios Médicos

- Servicio de Medicina Interna
- Odontoestomatologia

Departamento de Apoyo al Tratamiento:
- Servicio de Nutricidn y Dietética
- Servicio Social
- Servicio de Farmacia

Departamento de Rehabilitacion en Salud Mental
Departamento de Promocidn de la Salud Mental

Departamento de Apoyo al Diagnéstico:
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- Servicio de Psicologia

Centro de Rehabilitacion de Nafa
Departamento de Salud Mental y Adulto y Gerontes

- Servicio de Hospitalizacion
- Servicio de Consulta Externa
- Servicio de Emergencia

Departamento de Salud Mental del Nifio y Adolescente

Departamente de Salud Mental en Familia
Departamento de Andlisis y Modificacién Del Comportamiento
Departamento de Adicciones.

13
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DIAGNOSTICO SITUACIONAL

El hospital Hermilio Valdizan se encuentra ubicado en el Km. 3.5 de la carretera
central, distrito de Santa Anita, ciudad de Lima — Cono Este, a una latitud sur de
11° 56" 00" a2 " 12° 02' 368" Sury 77° 01' 42" ceste y una longitud de 76° 42' 04"
a 767 57' 09". Tiene un area de 44,037.81 m?. segln inscripcion SUNARP. El
hospital cuenta también con un Centro de Rehabilitacion ubicado en Nafia con
un area de 20,980 m?,

El acceso es por via terrestre a través de unidades de dmnibus y camionetas

rurales (aprox. 50 lineas) desde:

CONO ESTE : A través de la Carretera Central

CONO SUR . A través de |la Av, Evitamiento y Panamericana Sur
CONO NORTE * A traves de la Av, Evitamiente y Carretera Central
CONO OESTE : A través de la Av. Nicolas Ayllon y Av. Grau

Oftras vias de acceso importantes son:

En Ate la Autopista Ramiro Prialé — Puente Huachipa, Via de Evitamiento —
Puente Huascar, Av. Circunvalacion, Yerbateros.

En la Molina la Av. La Molina, Av. La Universidad, Av. La Rinconada Baja, Av.
Flora Tristan, Av. Los Constructores, Av, Los Robles, Av. Separadora Industrial,
Av. Javier Prado Este.

En el Agustine la Av. Riva Agliero, Av. Inca Ripac, Av. Cesar Vallgjo - Via
Evitamiento.

En San Juan de Lurigancho, La Av. Proceres de la Independencia, Av. El Sal,
Av, Wiesse, Av. Lima, Av. Central.

Santa Anita la Av. Eucalipto, Av. Ruiseficres, Av. Metropalitana.

16
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1.1 ANALISIS DE LA DEMANDA DE SALUD
CARACTERISTICAS DE LA POBLACION

El hospital Hermilio Valdizan, dado su carécter de hospital especializado
y al no tener ambito geografico delimitado ni poblacién asignada, se
constituye en un hospital de referencia nacional donde su poblacién de

referencia es |a poblacién gue no se encuentra asegurada o no tiene
segura de atencion medica en psiquiatria y salud mental.

COMPOSICION Y ESTRUCTURA POBLACIONAL

La poblacién que accede al hospital Hermilic Valdizén procede del Cono
Este de Lima.

El Cono Este es una de las zonas de mayor poblacién de Lima, si
incluimos el nimero de personas que viven en los distritos donde
proviensn los consumidores, como s el caso de la Victoria, el Cercado ¥

parte de San Juan de Lurigancho, estariamos hablando de un mercado
potencial de dos millones doscientas mil personas.

El sexo y la edad son las dos caracteristicas demogréficas mas
importantes en la composicion de las poblaciones.
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Poblacion, densidad y superficie territorial por distrito

DISA IV LE, 2014

Poblacion

: o 0 i oo &

Red/Distrito (Han.) % w2 a =

| SEE o=l (s 25t

in o T

DISA |V LE. 2562285 100% 814  100% 314777

& Red LE. Metropolitano 1492719 58% 683  84% 218553
E Red 5.1, Lurigancho 10495646 42% 240 29%  4458.53
San Juan de Lurigancho 10695646 £2% 13 16%  8164.63

Ate 611082  24% Fits 10% 783438
Santa Anitg 223447 2% 11 1%  20313.36

_.“g" Lurigancho 212987  B% 236 29% 702.4%
E El Agustino 190941 7% 13 2% 14489.31
La Maling 166912 7% &b 8% 252897
Chaclacayo 43355 s 3 40 5% 1083.88
Cieneguilla 43975 2% 240 %% 183.23

Fuente: INEl Poblacidn estimada al 30 de junio del 2014 {ASIS—HHY 2015)

La piramide poblacional de 1983 mostraba una base ancha y vértice
angosto y en la actualidad se observa una reduccion en la base, un
ensanchamiento progresivo en los centros y el vértice gque estarian
reflejando un menor nimero de nacimientos y mayor poblacion en edad

activa.

La evolucion y los cambios en la estructura de la poblacion segun datos
del censo 1993 - 2007 realizados por el INElI muestra cambios

importantes en todos los grupos de edad y sexo de la poblacidn,

Datos intercensales 1993/2007 y los estimados al 2025 por el INEI,
muestra cambios importantes en todos los grupos de edad de |a piramide
poblacional. De una piramide de base ancha se modificé a una de base
reducida con un incremento progresivoe en el centro (poblacion

economicamente activa) y con un vértice mas amplio (adultos mayores);
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cambios que evidencian una disminucion de nifies, un incremente en la
poblacién joven y adultos en edad de trabajar. Asimismo, existe un
incremento progresivo de adultos mayores, quienes por su edad son
economicamente dependientes y es el que mas requiere de la atencion
médica y frecuentemente exige hospitalizacién con mas intensidad a
medida gque avanza en edad, situacién que evidencia nuesvas
necesidades de salud en |la poblacion que debe ser resueltas en los
servicios de salud. Cambios que se relacionarian a la disminucion de la
natalidad, incremento de |la esperanza de vida; as/ como al descenso de
la mortalidad y fecundidad en el pais.

Piramide Poblacional de la DISA IV Lima Este, 1993 - 2025

Fuente: Poblacién estimodao institulo Noclonol de Edodistica —Oficing de Estodistico
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Poblacion por etapas del ciclo de vida

El conocimiento de la poblacién por etapas de vida permite caracterizar las necesidades

de salud en cada grupo para ser atendidas de manera integral.
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DISA IV LE, Poblacio segun Grupo Objetivo Integral en
Salud, 2014

B Nifios(0- 11 afios) @ Adolescentes (12-17 afios)
Sloven (18 - 29 afioz) B Adulto {20 - 59 afios)
O Adulto Mayor (60 y mas)

Pobklacidn por distritos

Los distritos mas poblados son San Juan de Lurigancho y Ate con el 42% {1069566) vy
24% (611082) habitantes, ambos acumulan el 66% (1680648 personas) del total de la
poblacién y son los gue deberfan recibir mayor atencién con recursos y apoyo politico.
El distrito de Santa Anita tiene un total del 9% (223447} mientras que los distritos de el
Agustino y La Malina tienen similar porcentaje 7% con (190961 - 166912), Lurigancho
8% (212887) habitantes. Los distritos con menor poblacién son Cieneguilla y
Chaclacayo con un 2% (43975 — 43355). La superficie territorial de Lima Este, es 814
Km2, la misma gue constituye el 30% de la provincia (2,670 Km?) y el 2.4% (34,802 Km?)
del departamento de Lima. Asl mismo los distritos con mayor espacio geografico son
Cieneguilla, Luriganche y San Juan de Lurigancho con 240, 236 y 131 Km?
respectivamente. Asi mismo, los distritos con las tasas de densidad poblacional mas
altas son Santa Anita y El Agustino 20313.36 — 14689.31 hab. /Km2 junto a San Juan
de Lurigancho y Ate con 8164.63 y 7834.38 Hab. /Km2
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ANALISIS DE LA DINAMICA POBLACIONAL

DINAMICA POBLACIONAL

Para medir el comportamiento de la dinamica poblacional presentamos la
tasa de crecimiento intercensal, tasa global de fecundidad, tasa bruta de
natalidad, migracién y mortalidad.

TASA DE CRECIMIENTO INTERCENSAL

El crecimiento de la poblacion es de interés de politicos, investigadores y
especialistas en demografia, debido a las miltiples relaciones que tiene
con los aspectos ecolégicos, sociales, econdmicos y en general con las
condiciones de vida de la poblacién.

La poblacién total en la DISA IV LE crecio tres veces (697693 a 2111289
hab,) mostrando una variacion del 56.9% entre 1993/2007, asimismo
aumentara el 2025 dos veces mas (4219904 hab), sin embargo,
observamos un descenso progresivo de |la tasa de crecimiento de 7.9%,
57%, 3.2% y 3% segun el INEl como resultade de la disminucién de la
tasa de fecundidad. Por otro lado, existe un incremento en los grupos de
15 - 64 y mayor de 85 afios a mas con 69 y 151%, siendo en este Gltimo
el mas acelerado relacionado con el incremento de la esperanza de vida
al nacer. Sin embargo, es importante mencionar que existe un descenso
progresivo de las tasas de crecimiento poblacional, pero en numeros
absolutos la poblacién se ha triplicado, lo que demanda que los recursos
aumenten en la misma poblacién. El crecimiento pablacional por distrito
muestra al interior diferencias significativas. San Juan de Lurigancho 13%

seguido en Ate y La Molina ambas con cifras similares del 10% tenian las

tasas mas altas en |os setentas, sin embargo, la velocidad de crecimiento
de los tres es decreciente al 2007 con 6.9%, 6.8%, 4.4%, 9.2% vy al 2025
estas continuaran disminuyendo. Los distritos con crecimiento ascendente
son Cieneguilla que pasode 6.7% a6 .97% y 2.67% a 3.8% y al 2025 estas
seran 4 y 8.6%.
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Pirdmide Poblacional de DISA IV Llima Este, Proyectado a 2020

Grupos | Poblacion | o | poggp | F2020 | %M | %F
Etanos Total

0-4 Z27 550 | 8.3 23,158 124 432 3.6 3.6
59 13452 | 73 | 10€05< 107,430 3.1 3.1
10-14 z26755 | &7 | 122777 124.01% 24 3.4
15-19 Za3.B55 | 100 | 141,282 142,543 <] P
20-24 258763 | 127 | 178,488 182,275 52 52
2529 =301z | 121 | 170433 172,574 50 5.0
30-34 309041 | 1oe | 153,477 155,554 25 <5
2529 S54.57% | 0 | 126,409 122,270 37 37
40-44 228157 | 8.1 113,256 114,751 33 3.3
45-49 210,654 | 7.5 | 104605 106,048 30 31
50-54 209285 | 7.4 | 104185 105,770 2.0 3.
£5-59 142,750 | 5.8 20,587 82,263 az | 24
£0-£4 111,185 | 3.9 54552 55197 té 1.8
&5-49 34151 | 5.0 41,651 42 490 12 1.2
70-74 53521 | 22 21.413 22,108 a3 07
75-79 52959 | 1.9 24,244 26,755 08 | o8
80 y mas 52406 | 1% 24,363 7043 08 0.5

Total 3,434,521 | 122 | 1,705,845 | 1.728,674 | 49.7 | 50.3
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DETERMINANTES SOCIO-ECONOMICOS

Se considera pobre a aguellas persanas cuyo gasto per capita, valorizada
monetariamente, no supera el costo de la canasta alimentaria y no

alimentaria, expresada como Linea de pobreza.

INDICADORES DE POBREZA

Situacion de pobreza

El INEl, desde 1997 mide la incidencia de la pobreza utilizando el enfoque
monetario, esta se refiere a la insuficiencia del gasto per capita respecto
al valor de la Linea de pobreza o monto minimo para satisfacer las
necesidades alimentarias v no alimentarias de la poblacion, Y la pobreza
no monetaria representan las necesidades consideradas basicas dentro
de una canasta de consumo; los hogares y poblacion que carecen de al
menos una de estas necesidades representadas en los indicadores, son

considerados pobres.

indice de desarrollo humano — IDH

El IDH segtin informe del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), 2006/8 elaborado con datos del 2008, para 179 paises
y territorios todavia no reflejan los impactos de |a actual crisis econémica,
sin embargo, ofrece un resumen de los logros de cada pals para alcanzar
una vida larga y saludable, acceso al conocimiento y un nivel de vida digno
de conformidad con sus necesidades e intereses. Aspectos que miden el
desarrollo humana.

La DISA IV Lima Este, se encuentra con un IDH de 0.6342 ubicandolo en
nivel medio vy expresan mejores niveles de progreso en el desarrollo
humano. Sin embargo, en interior de los ocho distritos, La Malina (0.7814)
se ubica en primer lugar y entre los primeros del pais con mejores
progresos segun ranking nacional, seguido de Chaclacayo (0.8627). Los
distritos de Ate 0.6034, Santa Anita 0.6380, E! Agustino 0.6058, San Juan

En el ofro extremo con
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menores hiveles de progreso se encuentra Cieneguilia (0,5615), sin
embargo, todos los distritos superan los promedios nacionales.

indice de desarrollc humano - IDH 2012

— Dismtos | Indicede Desamolio Human

Ale 0,603=
Choclacayo C.es27
Cienequilia CiS615
El Agustino 0.6058
Lo Moing D.7814
Lurigancho 0,6050
san Juon de Lurigancho 0.6160
3anja Anifo 06380

Lima Este 0.4%42 B
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Indicadores de Educacion

Los indicadores de acceso a la educacion (tasa de alfabetismo en aduitos
y escolaridad de 5-8 afios) muestran que el acceso de la poblacion a la
educacion en la DISA IV LE mejoré, ambos indicadores presentan cifras
superiores al 95% en los ocho distritos, Asimismo, el indicador de
escolaridad de alumnos (as) matriculados es 85%: es decir saben leer y
escribir,

Otros indicadores también evidencian ese logro, entre el indicador mas
importantes a mencionar es gue todos los niveles educativos en la
poblacién en general mejoro . La poblacién sin nivel educativo &s menor
al 9%. Sin embargo. el nivel de educacion universitarioc completo es bajo
excepto en La Molina (31%) y los demas siete distritos se encuentran por
debajo del 12%, el distrito mas bajo es El Agustino con 5.3%. En cuanto
nivel educativo no Universitario completo, el distrito con mayar porcentaje
es La Molina con 8.3% en comparacion con el distrito de El Agustino gque
tiene un menor Porcentaje (5.4%). Asimismo, la mayor proporcion de 1a
poblacién tiene nivel secundario, El Agustino presenta &l mayor presenta
el mayor porcentaje de poblacion con educacién secundaria (45.7%) y La
Molina (24,2%) con menor porcentaje seglin datos del 2007.
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Ingresos
Nivel de ingreso familiar per capita, todos los distritos superan el promedio

nacional (285.7 nuevos soles al mes), sin embargo, entre distritos se
puede observar que los niveles de ingreso presentan marcadas

desigualdades. En los distritos de La Molina y Chaclacayo el ingreso

familiar es mayor entre 1557.2 y 1107.8 soles, en el primer ublcados en
los puestos 5 y 46 del ranking nacional. Los distritos con menor ingreso
son Lurigancho y Cieneguilla con 908.5 y 762.3 soles y ubicados en los

puestos 86 y 176 del ranking nacional: Segun datos del 2012
MORBILIDAD GENERAL EN EL HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN

21
Para la planificacion y organizacion de los servicios de salud, es

necesario tener una descripcién y medicion de la morbilidad y mortalidad;
como indices claros de las necesidades de atencidn en salud de las

poblaciones.
Perfil de demanda de atencidn- analisis de la poblacién atendida

por consulta externa
Por Grupos de Edad y Sexo

TABLAN1
PERFIL DE LA DEMANDA EN CONSULTORIOS EXTERNOS 2015 POR GRUPO OBJETIVO
EDAD FEM. MAS. | TOTAL | (%)
NINO (DED A 11) . 378 | 1012 1390 5.37%
ADOLESCENTE (DE12 A 17) 1025 1470 2499 9.66%
JOVEN (DE 18 A 29) 3307 3749 7056 | 27.27%
ADULTO (DE 30 A 59 6797 5070 11867 | 45.86%
ADULTO MAYOR DE 60 A MAS) 1794 1271 3065 | 11.84%
“ :.1 | _'T:?I wlgral PRI T 13305 " us?z dl zs'a;:-,r. | 1ﬂn?§_
Fuente: Oficing de Estadistico e Informdfics - Hospital Hermille Valdizdn
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Segun Tabla N° 01 durante el afio 2015 fueron atendidos en Consulta
Externa un total de 25 B77 personas. El grupo etario adulto de 30 a 59
afios con 11 B67 personas {(45.86 %) es preponderante en comparacién
con los ofros grupos etarios en quienes demandan atencion, en segundo
y tercer lugar el grupo joven de mas de 18 a 29 afios con 7 056 casos
(27.27%), adulto mayor de 60 afios a mas 3 065 casos (11.84%) luego
estan adolescentes de 12 a 17 afios con 2 499 casos y =! Gltimo grupo
los menores de 11 afios con 1 390 casos (5.37%).

Es decir que |la oferta del hospital relacionada a consulta externa debe
estar orientada a satisfacer la demanda de todos estos grupos de edad,
priorizando la atencién de adultos.

TABLA N° 02
ATENDIDOS EN CONSULTA EXTERNA SEGUN GENERO, EN EL HHV 2015
SEXO TOTAL (%)
FEMENINO 13305 51.42
MASCULING 12572 48.58
TOTAL 25877 100,00

Fuente: Oficing de Eitodistica e InformGiica — Hospital Heimio Vaidiaon

Segun tabla N° 02 atendidos en consulta externa por género es
predominio no sustancial el femenino con 13 305 (51.42%), mientras el

género masculino le corresponde 12 572 (48.58%).
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Poblacion Atendida que acude a Consulta Externa por Distrito de
Procedencia y Sexo 2015

IABLA N 03

PERFIL DE LA DEMANDA CONSULTORIOS EXTERNOS 2015 POR DISTRITO DE
PROCEDENCIA

DISTRITO DE RESIDENCIA FEM, MAS. TOTAL (%)

| ATE 3449 3197 6526 25,61

SAN JUAN DE LURIGANCHO 1653 1644 3297 12.74
SANTA ANITA 1624 1408 3032 11.72
LURIGANCHO 527 751 1678 6.48
EL AGUSTINO 712 729 | 144 5.57
LA MOLINA 717 g2 | B 5.21
LA VICTORIA 475 488 963 EX 7]
LiMA 386 435 B21 | 3.17
CHACLACAYO 400 332 732 283
SANTIAGO DE SURCO 338 262 601 2.32
OTROS DISTRITOS 2623 2714 5337 20.62
Totales . 13305 | 12572 | 258770 100.00

Fuente: Oficing de Esladisticn e Informafica — Hospital Hermilis Valdizdan

Segun tabla N° 03 los atendidos en consulta externa por procedencia de
diez distritos de Lima Este y distritos cercanos como Ate, San Juan de
Lurigancho y oftros distritos fueron 25 877, correspondiendo al distrito de
Ate la mayoria con 6 626 atendidos (25.61%), San Juan de Lurigancho
con 3 297 atendidos (12.74%), seguido de Santa Anita con 3 032
atendidos (11.72%) y Lurigancho con 1 678 atendidos (6.48%)

TABLA N7 04
ATENDIDOS EN CONSULTA EXTERNA POR DEPARTAMENTO 2015
__ DEPARTAMENTO | FEM. | MAS. |TOTAL | (%)
ADULTOS Y GERIATRIA 11842 8764 | 20606 79.63%
NIROS Y ADOLESCENTES 1069 2008 3077 1189% |
ADICCIONOLOGIA 394 1800 | 2154 a3% |
Total 13305 13572 25877 100%

) ficing de Estadistica e Informdtica - Hospltal Hermilio Yaldizan
TERID
SR ;
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Segun tabla N° 04 la mayor demanda se presentd en el departamento de
adultos y Gerontes con 20 606 atendidos (79.63%), segundo el
departamento de nifios y adolescentes con 3 077 atendidos (11.89%) y
tercer término el departamento de adicciones con 2 194 atendidos
(8.48%).

ANALISIS DEL PROCESO DE SALUD ENFERMEDAD

-

ANALISIS DE LA MORBILIDAD

Para la planificacién y organizacién de los servicios de salud, es necesario tener una
descripcion y medicion de la morbilidad y mortalidad; como indices claros de las
necesidades de atencion en salud de |as poblaciones.

Morbilidad general por Diagnéstico — Servicio de Consulta Externa 2015

TABLA N" 05

MORBILIDAD GENERAL POR DIAGNOSTICO EN SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA

DIAGNOSTICOS CFEM. | Mas. | ToTAL | (%)
Fi0 EmufzoFRENm 23599 2909 5308 20.51%
F41 IOTROS TRASTORMNOS DE ANSIEDAD 21B0 1555 3735 14.43%
F32 EPISODID DEPRESIVO 2377 253 3240 12.52%
F&C TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA PERSONALIDAD 066 431 1397 5,40%
FO2 EXANMENES ¥ CONTACTOS PARA FINES
Rim s e 689 460 1158 4,485
200 EXAMEN GENERAL E INVESTIGACION DE PERSONAS
SIN QUEJAS O SIN DIAGNOSTICO INFORMADO 3pa 393 804 3-51%
raa TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE 721 171 BO2 3.45%
Fa3 EACCION AL ESTRES GRAVE Y TRASTORND DE
‘ anpmmdﬂ S04 334 832 3.24%
F20 rmnnw 05 HIPERCINETICOS 122 3T 771 258%
IF10 TRAST. MENT. ¥ DEL COMP, DEBIDOS AL LSO DE
P Ry 105 515 720 2.78%
IOTROS DIAGNOSTICOS 2589 4371 6910 26.70%
TOTAL I 13305 135732 25877 1005

Fuante: Oficina de Estoditica e Informdlico - Hospilal Hermillo Valdizon

31

] D
sl




Hospital Hermilio Valdizin
Plan Operativo Anual Reprogramadn - 2016

En la tabla 05 pueden evidenciarse los 10 diagnésticos mas frecuentes de consulta
externa en la poblacion de todas las edades. En |la misma tabla puede evidenciarse que
las principales 10 causas de acuerdo a CIE 10 OMS, ocasionan el 73.30 % de la
morbilidad en consulta externa.

Las enfermedades psiguiatricas mas frecuentes atendidas en el Hospital Hermilio
Valdizan son en primer lugar Esquizofrenia con 5 308 casos que equivalen a un 20.51%,
distribuidos, del género femenino 2 399 casos y masculino 2 909 casos, y en segundo
lugar otros trastornos de ansiedad con 3 735 casos que significa un 14.43%.

En tercer y cuarto lugar se ubican Episodio Depresivo con 3 240 casos (12.52%) y
trastornos especificos de la personalidad con 1 387 casos (5.40 %) respectivamente.

TABLA N" 06
PRINCIPALES CAUSAS DE MORBILIDAD SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA POR ETAPAS DE VIDA 2015

NINO{DE0A11AROS} RS RN SRR s i TG e
DIAGNOSTICOS _ FEM. | MAS. | TOTAL | atendidos

| Fo0- TRASTORNOS HIPERCINETICOS 53 387 450 | 1.74% |
:i:i P :ig:;rldﬂn AL ESTRES GRAVE Y TRASTORNO DE 100 1o 260 077
| F91-TRASTORNOS DE LA CONDUCTA |' 25 138 163 0.63%
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 41 62 103 0.40%
| F84 - TRASTORNOS GENERALIZADOS DEL DESARROLLO 14 83 87 0.37%
5 F32 - EPISODIO DEPRESIVO a1 47 78 030%
F70 - RETRASO MENTAL LEVE 18 38 56 0.22%

FS8 - OTROS TRASTORNOS EMOCIONALES ¥ DEL
COMPORTAMIENTO QUE APARECEN HABITUALMENTE EN LA 14 30 44 0.17%
MINEZ ¥ EN LA ADOLESCENCIA

| F80 - TRASTORNOS ESPECIFICOS DEL DESARROLLO DEL HABLA | |

| ¥ DEL LENGUAJE = o 36 e
FB1 - TRASTORNDS ESPECIFICOS DEL DESARROLLO DE LAS
HABILIDADES ESCOLARES 33 = 33 0N
QOTROS DX, 55 75 130 0.50%
Totales i : Fi} 378 1012 1390 | 537%

e ; £
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Morbilidad en nifios (0 a 11 afios)

Los trastornos detectados mas frecuentes entre los nifios que se atienden en el HHV.
estan en primer lugar los trastornos hipercinéticos con 450 casos (1.74%). En segundo
lugar, se ubican los trastornos de Reaccion al Estrés Grave y Trastorno de Adaptacion
con 200 casos (0.77%). |la tercera patologia mas frecuente en este grupo etario resulta
ser el Trastorno de Conducta con 163 casos (0.63%). Finalmente, la cuarta patologia
mas frecuente en este grupo objetivo resulta ser otros trastornos de ansiedad con 103
casos (0.40%). Estas cuatro primeras causas de |la demanda en este grupo de edad
representan el 3.54 % del total de atenciones en consulta externa en el HHY.

ADOLESCENTE (DE 12 A 17 AROS) e
DIAGNOSTICOS | FEM. | MAS. | TOIAL | aiendidos
| F32 - EPISODIO DEPRESIVO | 288 I 158 446 1.72% |
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 1 149 191 340 1.31%
F90 - TRASTORNOS HIPERCINETICOS 45 216 265 102%
F20 - ESQUIZOFRENIA [ 118 183 0.71%
FE3 - TRASTORNOS DE LOS HABITOS ¥ DE LOS IMPULSOS 11 108 11% 0.46%
FB0 - TRASTORNGS ESPECIFICOS DE LA PERSONALIDAD 72 34 106 0.41%
;zu;inam!r;ém.vnELchP.nEamosnL USO DE ¢ i ok e
F21 - TRASTORNOS DE LA CONDUCTA ; £ 62 94 0.36%
E::AE;%::’JN AL ESTRES GRAVE ¥ TRASTORNO DE = 2g | o1 S
F50 - TRASTORNOS DE LA INGESTION DE ALIMENTOS 70 E ] 79 031%
OTROS DX T 227 445 672 2.60%

10 Gos
T £

Morbilidad en adolescentes (12 a 17 afos)

En cuanto a |os trastornos por los que mas se atienden los adolescentes de 12 a 17
anos, estan en primer lugar episodio depresivo con 446 casos (1.72%). En segundo y
tercer lugar se ubican Otros trastornos de Ansiedad con 340 casos (1.31%) y trastornos
hipercineticos con 265 casos (1.02%) respectivamente. Cuarta patologia esquizofrenia
con 183 casos (0.71%). Estas cuatro primeras causas de la demanda en este grupo de
edad representan el 4 77% del total de atendidos del HHV, situacién que debe orientar
departamento de salud mental del nifio y adolescen;
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ADULTO {DE 18 A 29 ANOS) L % Total de-
DIAGNOSTICOS FEM. MAS. TOTAL atendidos
F20 - ESQUIZOFRENIA 481 971 1452 581
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 433 461 554 3E9%
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 592 240 832 3.22%
F&0 - TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA PERSONALIDAD 481 188 B6 2.59%
F19 - TRAST. MENT. ¥ DEL COMP. DEBIDOS AL USD DE
MULTIPLES DROGAS ¥ AL USO DE OTRAS SUSTANCIAS 32 284 316 1.22%
PSICOACTIVAS
F42 - TRASTORNG OBSESIVO - COMPULSIVO 120 195 315 1.22% |
| Z02 - EXAMENES ¥ CONTACTOS PARA FINES
ADMINISTRATIVOS s 62 s O:50%
[F12 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE :'
CANMABINOIDES 10 177 187 0.72% |'
F43 - REACCION AL ESTRES GRAVE Y TRASTORNO DE '
ADAPTACION 2 63 184 a71%
FOB - OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A LESION
¥ DISFUNCION CEREBRAL, ¥ A ENFERMEDAD FISICA o il 476 s
OTROS DX, 773 991 1764 6.82
| Totales 3307 3748 | 7056 2727

Morbilidad etapa adulta (18 a 29 afios)

La primera causa de atencion mas importante en |a etapa adulta (18-29 afios) difiere
con respecto a las etapas nifio y adolescente. En este grupo estan en primer lugar
esquizofrenia con 1452 casos (5.61%). En segundo lugar, estan otros trastomnos de
Ansiedad con 954 casos (3.69%). En tercer lugar, se ubica episodio depresivo con 832

casos (3.22%) En cuarto lugar, se encuentran los trastornos especificos de la
personalidad con 669 casos (2.59%) este grupo representa el (15.10%) del total de

atenciones en consulta externa del HHY.
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| ADULTO (DE 30 A 59 AROS) SIRSC N v A T, | o ST
S e e e e | %Totalde
DIAGNGSTICOS FEM. MAS., | TOTAL | atendidos
F20 - ESQUIZOFRENIA 1556 1664 | 3200 12.37%
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 1225 714 1939 7.49%
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 1224 1 1545 5.97%
F60 - TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA PERSONALIDAD 3% 192 588 2.27%
F33 - TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE aa1 24 525 203%
F10 - TRAST. MENT. ¥ DEL COMP. DEBIDOS AL USD DE
oy 66 413 479 185%
Z02 - EXAMENES Y CONTACTOS PARA FINES
ADMINISTRATIVOS 254 142 436 1.68%
200 - EXAMEN GENERAL E INVESTIGACION DE PERSONAS
SIN QUEJAS O SIN DIAGNOSTICO INFORMADG &t 109 336 1.30%
F43 - REACCION AL ESTRES GRAVE Y TRASTORNO DE = 23 e =
ADAPTACION :
FOG - OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A LESION
Y DISFUNCION CEREBRAL, ¥ A ENFERMEDAD FISICA 147 157 34 2%
OTROS DX, 1024 1165 | 2189 8.46
Totales S23Z o070 S R C; 12.86]
i P A o iy .z SR e o Phlesa T d 5 ) e

Morbilidad etapa adulta (30 a 59 afios)

La primera causa de atencion mas importante en la etapa adulta (30-59 afos)
esquizofrenia con 3 200 casos (12.37%). En segundo lugar, estan otros trastornos de
Ansiedad con 1 939 casos (7.49%). En tercer lugar, se ubica episodio depresivocon 1
545 casos (5.97%). En cuarto lugar, se encuentran los trastornos especificos de la
personalidad con 588 casos (2.27%) este grupo representa el (28.10%) del total de

atenciones en consulta externa del HHV.
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ADULTO MAYOR [MAYORES A 60 ANDS) ;
y : - % Total de
,- DIAGNOSTICOS FEM. MAS. | TOTAL | atendidos |
702 - EXAMENES ¥ CONTACTOS PARA FINES ADMINISTRATIVOS 248 263 511 1.97%
F20 - ESQUIZOFRENIA 256 174 a70 1.82%
Fa1 - DTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 272 127 359 1.54%
Z00 - EXAMEN GEMERAL E INVESTIGACION DE PERSOMNAS SIN
199 394 ;
CIUEJAS O SIN DIAGNOSTICO INFORMADD & LR
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 242 a7 339 1.31%
F23 - TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE | 150 a4 184 0.75%
FOO - DEMENCIA DE LA ENFERMEDAD DE ALZHEIMER 74 49 123 0.48%
FOB - OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A LESION ¥ )
2 50 56 106 0.41%
DISFUNCION CEREBRAL, Y A ENFERMEDAD FISICA
| FO3 - DEMENCIA, MO ESPECIFICADA 42 30 71 0.28%
F10 - TRAST. MENT. ¥ DEL COMP. DEBIDCS AL USO DE
ALCOHOL 11 51 62 0.24%
OTROS DX 214 181 385 153%
Totales 1794 | mEvi 3065 11.84%

Fuente: Oficing de Estadislica & Informatica = Hospital Hermilio Valdizdn

Morbilidad etapa adulta mayor (mayores a 60 anos)

En la etapa adulta mayor examenes y contactos para fines administrativos ocupa el
primer lugar con 511 casos (1.97 %), seguido esquizofrenia con 470 casos (1.82%). En
tercer lugar, se encuentran otros trastornos de ansiedad con 389 casos {1.54%). En
cuarto lugar, se encuentran examen general & investigacion de personas sin quejas o
sin diagnostico informado con 394 casos (1.52%) este grupo representa el (6.86%) del

total de atenciones en consulta externa del HHY.
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TABLA N° 07

PRINCIPALES TRASTORNOS MENTALES ¥ DEL COMPORTAMIENTO DEBIDO AL USC DE SUSTANCIAS

ADICTIVAS EN EL HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN 2015

DIAGNOSTICOS ToTAl | | Nocizisice
atenciones

F10 - TRAST, MENT. ¥ DEL COMP, DEBIDOS AL LISO DE ALCOHOL 1991 33.42%
F19 - TRAST. MENT. ¥ DEL COMP, DEBIDOS AL USD DE MULTIPLES DROGAS Y AL USO 77 R
DE OTRAS SUSTANCIAS PSICOACTIVAS
F12 - TRAST. MENT, ¥ DEL COMP, DEBIDOS AL LISO DE CANNABINGIDES 1057 17.74%
F14 - TRAST. MENT. ¥ DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE COCAINA 598 10.04%
FG3 - TRASTORNDS DE LOS HABITOS ¥ DE LOS IMPULSOS 355 5.96%
F13 - TRAST, MENT. ¥ DEL COMP. DEBIDOS AL LSO DE SEDANTES O HIPNOTICOS 121 2.03%
F17 - TRAST. MENT. ¥ DEL COMP, DEBIDOS AL LSO DE TABACO 36 0.60%
F11-TRAST, MENT. ¥ DEL COMP. DEBIDOS AL LSO DE OPIOIDES 2] 0.15%
F18 - TRAST, MENT. ¥ DEL COMP. DEBIDOS AL LSO DE DISOLVENTES VOLATILES 7 0.12%
F15 - TRAST. MENT. ¥ DEL COMP. DEBIDOS AL US0 DE OTROS ESTIMULANTES,
INCLUIDA LA CAFEINA 5 0.08%
CTROS DX. 5 0.08%
Totales 5957 100%

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica-Hospital Hermilic Valdizan

Segun tabla N° 07 los trastornos mentales y del comportamiento debido al uso de alcohol

es |a primera causa de atencion en relacion con 1 991 casos (33.42%), seguido del

trastorno mental y del comportamiento debido al uso de multiples drogas y al uso de

otras sustancias psicoactivas con 1 773 casos (29.76%). En tercer lugar, se ubican

trastorno mental y del comportamiento debidos al uso de Cannabinoides con 1 057

casos (17.74%). En cuarto lugar se encuentran trastorno mental y del compertamiento
debidos al uso de cocaina con 598 casos (10.04%), este grupo representa el (90.97%)
del total de atenciones en consulta externa del Departamento de Adicciones del HHV.
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TABLA N° 08

CINCO PRINCIPALES TRASTORNOS MENTALES Y DEL COMPORTAMIENTC DEBIDO AL USO DE .
SUSTANCIAS ADICTIVAS EN EL HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN 2015

F15 - TRAST, MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE MULTIPLES DROGAS Y AL USO DE OTRAS
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS

3 F12 - TRAST, MENT. ¥ DEL COMP, DEBIDOS AL USO DE CANNABINOIDES

4 F14 - TRAST, MENT. ¥ DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE COCAINA

5 F53 - TRASTORNDS DE LOS HABITOS ¥ DE LOS IMPULSDS

Fuente: Oficino de Estadifico e informdatica - Hospilel Hemilio Vaidizgn

Morbilidad general por diagnéstico en Servicio de Hospitalizacién

IABLA N°0F
CAUSAS DE MORBILIDAD AL INGRESO EN EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION ANO 2015

; " DIAGNOSTICO TFEm | MAS | Total | %
F20- ESQUIZOFRENIA T 251 | 296 | 547 | a4473%
bR e e E A A
F10 - TRAST. MENT. ¥ DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE ALCOHOL i3 91 104 8.50% |
F31- TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 58 Pl 87 7.11%
FO5 - OTROS TRASTORMNDS MENTALES DERIDOS A LESION ¥ DISFUNCION 53 5 i A
CEREBRAL, Y A ENFERMEDAD FISICA
F25 - TRASTORNOS ESQUIZOAFECTIVOS 20 17 ar 3.03%
F32 - EPISODIO DEPRESIVD 30 5 s 2.86%
F14 - TRAST. MENT, ¥ DEL COMP, DEBIDOS AL USO DE COCAINA 3 a0 33 2.70%
F23 - TRASTORNOS PSICOTICOS AGUDOS ¥ TRANSITORIOS 2 4 TR
F12 - TRAST, MENT. ¥ DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE CANNABINOIDES 2 2 24 1.96%
OTROS DX. 85 EE] 119 9.73%
Totales : 532 | 691 1223 100%

Fuente; Oficina de Informatica v estadistica del Hospital Hermillo Valdizan
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Segun tabla N° 09 se evidencia que como ocurre en otros hospitales de salud mental y
psiquiatria del pais, la esquizofrenia es la primera causa de hospitalizacién con 547
casos (44.73%), seguido del trastorno mental y del comportamiento debidos al uso de
multiples drogas y al uso de ofras sustancias psicoactivas con 161 casos (13.16%), con
afeccion mayor de los varones, En tercer lugar, se ubica el trastorno mental y del
comportamiento debido al uso de alcohol con 104 casos (8.50%). En cuarto lugar, el
trastorno afectivo bipolar con 87 casos (7.11%) Estas 4 causas de morbilidad
representan el 73.51% del total de ingresos a Hospitalizacion.

TABLA N° 10

CAUSAS DE MORBILIDAD AL EGRESO EN EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION, ANO 2015

DIAGNOSTICO FEM | MAS | Total %

F20 - ESQUIZOFRENIA 251 292 543 44,40

F19 - TRAST, MENT. ¥ DEL COMP, DEBIDOS AL USO DE MULTIPLES DROGAS

¥ AL USO DE OTRAS SUSTANCIAS PSICOACTIVAS 4 N

F10 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDDS AL USO DE ALCOHOL 11 a7 108 8.83
F31 - TRASTORNOD AFECTIVD BIPOLAR 61 - 37 98 B.01
FOG - OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A LESION Y DISFUNCION 7 2 = i
CEREBRAL, ¥ A ENFEAMEDAD FISICA

F25 - TRASTORNOS ESQUIZDAFECTIVOS 27 17 a4 3.60 i
F14 - TRAST. MENT. ¥ DEL COMP, DEBIDOS AL USO DE COCAINA 4 30 34 2.78
FG0 - TRASTORNMOS ESPECIFICOS DE LA PERSONALIDAD 3l 3 34 2.78
F12 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE CANNABINOIDES 1 29 30 245
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 18 7 25 2.04 -
OTROS DX, 71 49 120 5.81

Totales s18'] 705| 1223 100

Fusnte: Oficina de informitica y estadistica del Hospital Hermilio Valdizan

Segun tabla N°® 10 Como es de esperarse, la esquizofrenia es el diagnostico mas
frecuente al egreso de hospitalizacion con 543 casos (44.40%) con afeccion mayor en
varones, seguido del trastorno mental y del comportamiento debido al uso de mdltiples
drogas y al uso de ofras sustancias psicoactivas con 133 casos (10.87%) en tercer lugar
trastorno mental y del comportamiento debido al uso de alcohol con 108 casos (8.83%)
con afeccién notable en varones. En cuarto lugar, trastorno afective bipolar con 98 casos
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(8.01%) con afeccién mayor en damas. Estas 4 causas de morbilidad representan el

72.12% del total de egresos de Hospitalizacion. d

Perfil de demanda de atencién- analisis de la poblacién atendida por Emergencia

TABLA N* 11
ATENCIONES MEDICAS PSIQUIATRICAS EN EMERGENCIA POR GRUPD OBIETIVO 2015
SEXO TOTAL (%)
| FEMENINO 1315 55.60%
MASCULINO 929 41.40% I
Total general 2244 100%

Fuente: Oficing de Estadistica & Informdlico - Hospital Hermilio Valdlzdn

Segun tabla N®* 11 atendidos en Emergencia por grupo objetivo es predominio no
sustancial el femenino con 1315 (58.60%), mientras el género femenino le corresponde
829 (41.40%).

Morbilidad general en el Servicio de Emergencia

TABLA N° 12

ATENMCIOMES EN EL SERVICIO DE EMERGENCIA SEGUN ETAPAS DE LA VIDA, HOSPITAL HERMILIO
VALDIZAN, 2015

|u {DE0 A 11)
ADOLESCENTE (DE 12 A 17) 174 110 284 12.66%
JOVEN (DE 18 A 29) 423 398 821 36.59%
ADULTO (DE 30 A 59) 643 356 999 44.52%
ADULTO MAYOR (DE 50 A MAS) B4 52 116 5.17%

llutl'ﬁ D'Hidna de ilﬂnrmatlﬂ ¥ mﬂmh del I-hsplhl Hermlllu 'Ullﬁ!il'l

Segun Tabla N° 12 el analisis de la morbilidad en emergencia se realiza por etapas de
vida y sexo. Predomina las emergencias en |la etapa de la adultez con 989 casos
(44.52%) predominio femenino, como segunde grupo objetivo los jovenes de 18 a 29
afios con 821 casos (36.59%), tercer grupo adolescentes de 12 a 17 afos con 284 casos
(12.66%), y el cuarto grupo los de 80 a mas afios con 116 casos (5.17%)
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TABLA N® 13
CAUSAS DE MORBILIDAD EN SERVICIO DE EMERGENCIA, ANO 2015

[ . A0 T E‘]'E@H’I:E&i'!'m__ .:.. LT e e IR TECERES D il 8 el | M o
F20 ESQUIZOFRENIA 344 575 30,08%
R4S SINTOMAS ¥ SIGNOS QUE INVOLUCRAN EL ESTADO

54%
EMOCIONAL 178 128 308 13.64

| F60 TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA PERSONALIDAD 142 26 168 7.49% )
F32 EPISODIO DEPRESIVO 118 39 157 7.00%
F41 OTROS TRASTORNQS DE ANSIEDAD 69 27 98 4,28%
R46 SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN LA APARIENCIAY o ” z dne
EL COMPORTAMIENTO
F31 TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 52 34 BE 3.83%
FO6 OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A LESION Y

653
DISFUNCION CEREBRAL, Y A ENFERMEDAD FISICA 4 45 £ 453
791 HISTORIA PERSONAL DE FACTDRES DE RIESGD, NO ég o i o
CLASIFICADOS EM OTRA PARTE
F23 TRASTORNOS PSICOTICOS AGUDOS ¥ TRANSITORIOS 42 31 73 3.25%
234 200 443 19.34%

Fuente: Oficina de informatica y s

A s N

tadistica del Hospital Hermilio Valdizén

Segun tabla N° 13 el trastorno que demanda mayor atencién en emergencia es la
esquizofrenia con 675 casos (30.08%), en segundo término, sintomas y signos que
involucran el estado emocional con 306 casos (13.64%), en tercer lugar |os trastornos
especificos de la personalidad con 168 casos (7.49%) y en cuarto lugar episodio
depresivo con 157 casos (7%).
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TABLA N* 14

PERFIL DE LA DEMANDA SERVICIO DE EMERGENCIA 2015 POR DISTRITO DE PROCEDENCIA

DISTRITO DE RESIDENCIA FEM. MAS. TOTAL {%)
LiMa 384 2n G656 25.23%
ATE 202 110 312 13.90%
| SAN JUAN DE LURIGANCHO 118 81 153 8.87%
EL AGUSTIND 70 53 132 5.93%
SANTA ANITA T P ) %6 2.28%
| LAVICTORIA 3g a1 79 3.52%
LURIGANCHO a7 35 72 3.21% |
LA MOLINA 34 21 55 2.45%
JESUS MARIA 30 17 47 2.09%
SANTIAGO DE SURCO 28 15 43 1.92%
OTROS DISTRITOS 320 232 552 24,60%
Totales 1315 529 2244 100%

Fuente: Oficing de Esladisica & Informafico — Hospitol Hemmio Valdizan

Segln tabla N° 14 los atendidos en emergencia por procedencia de diez distritos de
Lima Este y distritos cercanos como Ate, San Juan de Lurigancho y otros distritos fueron
2 224, correspondiendo al distrito de Lima la mayoria con 856 atenciones (29.23%), Ate
con 312 atenciones (13.90%) San Juan de Lurigancho con 189 atenciones (8.87%),
seguido de El Agustino con 133 atenciones (5.93%)

Andlisis de mortalidad Hospitalaria - Hospital Hermilio Valdizan

TABLA N" 15

MORTALIDAD HOSPITALARIA, HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN 2010-2015

aflos | am 21 083 | 204 | 2055 | TOTAL
Ne 2 2 1 ) 3 0

e
Fuente: Oficing de Estedisfica 2 informélice - Hospital Hermiio Voldizgn

Segun tabla N® 15 la mortalidad en nuestra Institucion especializada en salud mental es
minima, comparada con otras instituciones de salud que atienden medicina general y
se ha mantenido los 5 ultimos afios en promedio de 2 centes fallecidos cada afio.
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2.3 ANALISIS DE LA OFERTA DE SALUD

La oferta del Hospital Hermilio Valdizan son los recursos de los que
dispone para atender la demanda de la poblacion. El Hospital esta
especializado en la atencién de los problemas de Salud Mental y
Psiquiatria, para tal fin cuenta con los siguientes érganos de linea:
Departamento de Salud Mental del Nifio y Adolescente, Departamento de
Salud Mental del Adulto y Geronte, Departamento de Salud Mental en
Familia, Departamento de Andlisis y Modificacion del Comportamiento,
Departamento de Adicciones, Departamento de Promocién de la Salud
Mental y Centro de Rehabilitacion de Nafia (CRN).

RECURSOS HUMANOS

Los RR.HH. son el pilar fundamental en el funcionamiento de los sistemas
de salud, los cuales requieren profesionales y trabajadores competentes
y comprometidos, pero a la vez en numero suficiente, adecuadamente
distribuidos de acuerdo a su perfil profesional, necesidad de la oferta y |a
demanda. Sin embargo, existen dificultades que se expresan en una
distribucion poco equitativa del personal de salud, ausencia o débil
presencia de un marco normativo laboral que brinde el soporte del
desarrollo profesional, migracion de personal calificado, Asi como
importantes brechas de las condiciones de empleo, remunerativas y en
el desarrollo de funciones, que sumados a la desarticulacién entre las
instituciones prestadoras y formadoras, constituyen retos que requieren
ser asumidos de manera efectiva para poder contribuir en las reformas
del sector ya que no se puede concebir ninguna transformacion, en
ninguna de las dimensiones del sistema de servicios, sin considerar el
papel fundamental gue juega el personal de salud.
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RECURSOS HUMANOS CANT. %o
FERSONAL NOMERADD 479 &7
PERSONAL CAS 182 23
SERVICIOS DE TERCERDS T (]
TOTAL 713 100

RECURSOS HUMANOS - HHV 2015

70
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T T T = RECURS0S HUMANDS

L
AN

PERSOMAL PERSOMNAL TERCERDS
MOMBRADO CAS

Fuente: Oficina de Personal — HHY

El hospital Hermilio Valdizan cuenta con 713 servidores comprendidos
entre profesionales, técnicos y auxiliares, que son el soporte asistencial
y administrativo que fortalecen la institucién, brindando atencién directa
al paciente con calidad, calidez y confort en el campo de |a psiguiatria y
su entorno. Encontrandose distribuidos en 479 servidores nombrados
(87%), 162 servidores contratados bajo la modalidad CAS (23%) v la
Contratacion 72 por Servicios de terceros (10%) distribuidos en las
diferentes Unidades Organicas de la Institucion,
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« Distribucion del recurso humano segin grupos laborales:
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PERSONAL ASISTENCIAL 2015

350
3m ..-"" ;
250 ..
zﬂﬂ &+ o
150
100 |

= ASISTENCIAL

NOMBRADO CAS OTROS
(TERCEROS)

PERSONAL ADMINISTRATIVO 2015

189

| 180 7
I 160 [

29 i ADMINISTRATIVOS
— '__ -

Fuente: Elsboracidn sropin-

Se observa que la distribucién del recurso humano seglin grupos
laborales para el afio 2015, el grupo que mas predomina es €l personal
nombrado tanto en asistenciales y administrativos, seguidos por el
personal CAS y terceros.
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EQUIPAMIENTO

El hospital Hermilio Valdizan se encuentra equipado con la tecnologla
acorde a la especialidad de Salud Mental, sin embargo, es necesario
mencionar gue el equipamiento medico a nivel mundial se encuentra en
avance conforme a la actualizacién de la ciencia méadica mental como es
la psiquiatria, por ello &s necesario, ademas de contar con la dotacion de
aquipos, gue estos sean de Ultima generacién con el fin de cubrir la

demanda con calidad y oportunidad de prestacién.

En la actualidad los sistemas de informacion a nivel mundial se
encuentran en avance creciente este hecho repercute en la
automatizacion de los procesos y procedimientos de un sistema
administrative o asistencial, por ello para una mejor prestacién de
servicios meédicos, es necesario contar con un sistema informatico
integral gue englobe todos los procedimientos de la institucion, un
sistema que codifigue los datos del paciente desde su ingreso hasta su
alta, este sistema Informatico ademas permitira la realizacién de estudios
de investigacion ya sea de corte trasversal o longitudinal, reafirmandose
de esta manera la mision institucional de ser sede docente, formadora de

profesionales con especialidad en psiquiatria.

El contar con la infraestructura adecuada es uno de los factores de
contribuye directamente en |a calidad de atencion al paciente y asegura

el bienestar del profesional del hospital Hermilio Valdizan.

Es necesario que el proceso de edificacion continle desarrollandose para
consultorios externos, oficinas administrativas y salas de hospitalizacién
dando el incremento de la demanda y para un mejor ordenamiento, es
por ello la necesidad latente de contar con el Plan Maestro de Inversiones

Institucional aprobado el cual se encuentra en tramites de formulacion.
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AREAS MEDICAS

EQUIPOS

EQUIPCS
HOSPITALARICS EN
GENERAL

Electroencefaldgrafo,
Electrocardidgrafo
Ecografe

Eleciro cauterio,

Equipo de electroshock

EQUIPCS DE Cenfifuga, Eguipe congelador, Destilader elécfrice de
LABORATCRIO agua, Bofo Marfa, Microscopio. Purficodor de agua,
Estufa eléctrica de cultivos, Esterilizadeor eléctriceo.
EQUIPCS DE : n: :
Equipe de Rovos X, Estobilizodeor. Extractor de aire,
DIAGNGSTICO POR ] ;
) Frocesador de Faliculas, Mandil emplomada.
IMAGENES
EQUIPCSE DE
: Desfibrladar, Monitor ae pociente, Manitar
ANESTESIOLOGIA ; /
glectrocordiograma, Oximetro da pulso,
EGUIPO DEMTAL Amalgomadeor. Procesador maonual de pelicuios, Sillén

dental, Unidad dental.

Cocing o gaos. Cocing ingustricl, Homeo microondas,

EGQUIFOS DE Licuadora eléctrica semindustrial, Peladora de papas,
MUTRICION RFefigeradora  slectica, sartén bosculonte, Coche
teémnico de acero inoxidable, coche transportader de
dlimentos, Marmitas, Eguipo de menaje.
Lavadora  eléciica  industrial,  Extractor  centrifugo,
EQUIPCS DE ;
i Comprasorg de agire, Colandria, Sscadora de ropo.
Lawv aNDER!A
Secadora industrial para rapa, Auvtoclave, Maguina de
coser recto industrial.
Caldero autcrndtico, Grupo electrigeno, Compresora de
EGQUIPOS DE

A& NTEM A IENTC

adire, Bectro bomba con occesorios, Electro bombo
sumergible ocora aguas, Extintor de polvo guimico seco,

filiro para agua, maguina desatorcdara, Transformador.

EQIUIFOS DE
TRANSFORTE

2 Ambulancias, 3 Comionetas, 2 Aufos




CAMAS HOSPITALARIAS
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Relacion de camas con que cuenta la institucion al 2014, por

departamentos.
Departamento N Camas

Adultos y Geronte 170
Adicciones 20
Centro de rehabilitacion de Nafia a0
Hospitalizacion tarifa diferenciada 40
Sala de Observacion =

TOTAL 306

Fuente: Oficina de informitica y estadistica del HHV

PRESUPUESTO EJECUTADC POR TODA FUENTE DE
FINANCIAMIENTO 2015
= Eicouciin =
a . [ e] ]
Fw.:mn.de.Fu.:tnumiunm Pm (Deve uﬁidn}- _ . '!-i
Recursos Crdmaros 32,582,928 32774396 9967
lecunos Directamente Recaudados 7.937 550 GE05494)  23.26% ||
Dromaciones y Trmsferencas 3,491,328 5363,301  96.33%
Ficcuria oc toda Fuente I
5 — L =‘

Respecto al Presupuesto Institucional Modificado (PIM) en la Fuente de

Financiamiento Recursos Ordinarios la Ejecucion en la fase de Devengado

Presupuestal representt el 99.67%, en la Fuente Recursos Directamente

Recaudados representd el

B83.26%, en

la Fuente Donaciones y

Transferencias represento el 96.33% mientras que en |a ejecucion por toda

fuente llega al 96.47%.
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CARTERA DE SERVICIOS OFRECIDOS

CARTERA DE SERVICIOS - 2015

GRUPD SECCION NIVEL CPT DESCRIPCION
[REPARTAMENTO DF SERYICION MEDICDS
1.2 SECCION CRUGTA
uftas

EXCISION DEURA Y MATRIZ UNGUEALPARCIAL G COMPLETA

|
S [EJ. WA DEFORMADA)
|REPARACION

12005  [SUTURA SIMPLE DE HERIDAS SUPERFICIALES, MAYOR DE 10 CA

SUTUFA SIMPLE DE HERIDAS SUPERFICIALES, MENCR O IGUAL
) A 100K
1587H  |[CURACIGON OF HERIZAS PECILIERAS, MENCR DE 5 CMS
B0 BTERND

REMDCION (PROCEDIMEENTO SEPARADDS, UKD O AMBOS
69210 oloos
28131 !ELECTHI:H:!LU‘I'EACI'EIN

| LB, SECCIGN
{EVALUACION ¥ MANEID
L5.1 SUBSECCHIN SEMNICIOS DE
CONSULTORID U OTROS
ANBEULATORIOS
(x) COMSULTA MEDICA NO PSIQUIATRICA [ NUEVD)
%) COMSULTA MEDICA MO PSPOUIATRICA [CONTINLUADOR)
2.7. SECCIOMN SALLD
iuluu.
| 272 SUBSECCION PROFILAXIS
DENTAL

D1120  PROFILANIS DENTAL
FLUORIZACION TORICA  [GEL ACIDULADC, MEUTRO, RARNIZ)

D120 | oaoRiLaNis
01203 FLUGRIZACION TOPICS  (GELACIDULADD, NELITRO, BARNIZ)
SIN PROFILAXIS

D225 ilPUI:AMN DE BARNIZ DE FLUORK

Do120 IED“-LI.TA ESTOMATOLDGICA MO ESPECLALIZADA

D040  [FISICTERAPIA ESTOMATOLSGICA

DO150  |EXAMEN ESTOMATOLOGICO

DO160  [COMSURTA ESTOMATOLOGICA ESPECIALIZADA

DO220 | RADIOGRAFIS INTRADRAL PERIAPICAL

DO240  [RAMOGAAFA INTRACRAL CCLLSAL

DO270  |RADIOGRAFS INTRADRAL CE MORDIDA
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-\il
== T SUBSECCION RESTALIRACIONES B [ ¢ Fiii =1
I- DE COMPOISITE BRSAROS EN
| RESING
'-l [ pzi1g |RESTAURACION DE DIENTE DECIDUAL LA SURERFICIE,
AMALGARA,
i‘ p21ag |RESTAURACION DE DIENTE DECIDUAL BO5 SUPERFICIE,
A LA A,
! D214p |FESTAURACIGN DE UNA SUPERFICIE CON AMALGAN DE
[ PLATA EN FIEZA DENTARIA PERMAMENTE (SIMPLE]
| D215q  |PESTAURACIGN DE DOS SUPERFICIES CON ANALGANMA DE
PLATA, EM BIEZ4 DEMTARIAS PERMANENTES [COMPUESTA)
; D233q |FESTAURACIGN DE DIENTE CON RESINA DOS SUPERFICIES
[ ANTERIDALS
. 02385 RESTAURACIEN DE DEMTE CON RESINSG UNA SUPERFICIE
[ POSTERIOR PERMAMENTE
o RESTAURACICH DE DIENTS Cov RESINS DOS SUPERFICIE
[ POSTZRIOA FERTAANENTE
D23ep |PESTAURACIGN DE UNA SUPERFICIE CON IONDMERD DF

i VIDRIO EN PIEZAS DENTAR|AS DECIOUAS
| FED TAUPALILAY LIC UFA S CAC TR E Wl n | WTLAIEnLS

D23591 [VIORIDEN PIEZAS CENTARIAS DECIDUAS |20 MAS

| 08 W e

i D2392 RESTALRACIGN DE UNA SLUPERFICIE CON | DM OMERD DE
VIDAID EN PIEZAS DEMTARIAS PERMAMNENTE

RESTALURACION COMPFUESTA COM ICNOMERD BE VIDRIC EN

PUEZAS DENTARIAS PERMANENTE [Z0 MAS SUPERFICIES)

DZ395

D1354 |aPLICaACiON JE SELLANTE PGR PIEZA DEMNTARIA

03110 |AECUBRIMIENTD PULPAR DIRECTO

D320 |AECUBRIMIENTO PULPAR INDIRECTD

03220 |PULPECTOMIA

DA230 | PLLPECTOMIA ANTERIOR: CIENTE DECIDUOD

03240  (FLLPECTOMIA POSTERIOR; DIENTE DECIDUD

3310  |TRATAMIENTC DE CONDLIZTD EN PIEZA UNIRADICULAR VITAL

TRATAMIENTC 0E CONDUCTO EN PIEZA UNIRADICULAR MO

B33 o

D3320 [TRATAMIENTS G CONDUCTO EN PIEZA BICUSPIDE YITAL

D3321  [TRATAMIENTD B2 CONDUCTO EN PIEZS BICUSHOE MO WITAL

03330 |TAATAMIENTD DE CONDUCTD DE PIEZA MULTIRADICULAR

TRLATANM ENTS DE OBSTRUCCIGN DE CANAL RADICULAR

D33 ACCESDS ND QUIRUREICD

Daige  |FETRATAMIENTD DETERAFIA DE CANAL RADICLILAR, PIEZA
AKTERIDR

D3347 RETRATANMIENTO DE TERAPLA DE CANAL RADICULAR, PIEZA
BICLISPICE

Dasag  |FETRATAMIENTL DETERAPIA DE CANAL RADICULAR, PIEZA
PULTIRADICULA R

D4210  |SINGIVECTON A

| D4341 |DESTARTRAJE

OT47T2  |EXODONCIA O COLSAID

OTATE  |EXTAACCION DEMTALSIMPLE

EXTAACCION CULTRUAGICA DENTAL O EXTAACCION

DT 180
IMPACTADA /| EXODONCA COMPLELA TERCERA ROLAR

| O7182  |FERULIZACION DENTARLA COM RESINA PORPIEZA
|

09110 | TECMICA DE RESTAURACIG K ATRAUMATICA
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EEFARTAMENTE DEAPOYD AL DIAGNOSTICO
1.3.1 SUBSECCION RADIOLOGIA
a DOAGNOSTICA
[DIAG NGSTICO POR
| CABEZA Y
CLELLD
TOI00  [EXAMEN RADIOLOGICD PARCIAL DE MANTABULS | 3 PLACAS)
TO120 [EXAMEN RADICLOGICD PARCAL DE MASTOIDES (& PLACAS)
B 70160 |DUAMEN RAMOUOGICO COMPLETD DE HUESDS NASALES {2
[Puacas)
70220 Jar.mm RADIOLOGICO COMPLETD CE SENOS PARANASALES
13 FLACAS)
TOZ40 |mux PADIOLOGCO DF SILLA TURCA(Z PLACAS)
70250 lum!hni CRANED; MENDS DE CUATRC FLACAS
i | TO260 |mADOGAAFLA DS CRANED; CUATRD PLACAS
(X} EXAMEN RADIOLOGICD CAVLM FARINGED
TORAX
TI010  [ExAMEN RADIOLOGICO, TORAX; VISTA UNICA, FRONTAL
T1020  [EXANEN RADIOLCGICD, TORAK, FRONTAL Y LATERAL
71100 [EXAMEM RADIOLOGICO DE PARRILLA COSTAL (ZPLACAS)
COLUMNAY
| PELVIS
' 72040 EXAMEN RADICLOGICD DE COLUMNA CERVICAL 2 O 3
INCIDEMCIAS
EXAMEN RADIDLOGICO  DE COLUMMA CERVICAL
T2082  |[COMPLETE; INCLUYEN DO ESTUDIOS DBUCLIAS, OE FLEXIGN
/0 DE EXTEMSIEON {4 PLACAS)
o070 |PRAMEN RADIOLOGICE DE COLUMNA VERTERRAL TORACICA,
DOSINCIDENCIAS [2PLACAS)

T2080 EXAMEN RADIOLOGICO DE COLLAMMA DORSOLUNBAR (2
PLACAS]

®) EXAMEN RADIOLCGC0 FANA ESTUDNO DE ESCOUOSIS,
INCLUYENDD ESTUDNOS EN POSICKON SUPHMA Y ERGUIDA

EXAMEN BADIOLOGICD DE COLUMNA LUMBOSATRA: {243
_wrrksa

1

/EMAMEN RADICHOGICO OF PELVIS COMPLETD, MIKIND D=
imr_f. INCIDENCIAS (3 PLACAY)

T2100

T2180

72200 |FMAMEN RADIOLCGICO, ARTICRACIONES SACROILIACAS;
MENCS DF TRES INCIDENCIAS (3 PLACAS)

¥y IM RADIDLOGICD DE COLUMNA SACRD CONIGEA

[ExaMEN RADIOWOGICD, SATRO ¥ COCCIX, MININO DEDOS

™) INCICEMCIAS

s b
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EXTREMIDADES
SUPERIORES
73000 |EXAMEN RADIOLOGICD DE CLAVICULA [LPLACA)
EXAMEN BADIOLOGICD DE HOMBRD 2 IMCIDENCIAS (2
73030 FLACAS)
T7I060 [EXAMEN HADIOLOGICD DE HUMERD,(2 PLACAS)
73070 [EXAMEN RADIOLOGICO DE CCDO; {2 PLACAS]
71000 ExaMEN BADIDLOGICD OE AMTEBRATD, DOS INCIDEN CIAS
|2FLACAS)
[ XA MEN RATIGLIGICD DE MUMECA; DOS INCIDENCIAS |2
73100 o
LACAS)
73120 EXAMEN RADISLOGICO DE MAND, MINIMD DOS INCIDENCIAS
{2 PLACAS)
| 73140 EXAMEN RADIOLOGICD DE DEDOS BE MANDS, MINIMD DOS
| 1mmn£~ms (2 PLACAS)
EXAREEN RADSLOGICO DS ARTHULACEON
70328 |TEMPOROMAKDIBULAR, S0CA ABIERTA ¥ CERRADA
iuulmml. |2 PLACAS)
71120 ErAREN BADICUOGCD DS ESTERNON MiNIAD DEDOS
INCIDENCIAS
73040 |ExarEN RADIDLAGICO DE ESCAPULA COMPLETD
%) EXAMEN RADICLAGICO DE MAMDS COMPARATIVGS
EXTREMIDADES
SLIPERIORES
73610 | EXAMEN RADIOLOGICD CADERA, DE DOS VISTAS [1 PLACAS|
73550 ExA WEN RADIOLOGICD DE FEMUR, DOS INCIDENCIAS |2
PLACASH
73660 xRN RADIOLOGICO DE ADDILLA, DOS INCIDENCIAS (3
PLACAS)
73590 AADIOGRAFIA DE T ¥ PERONE, DOS INCIDERCIAS (2
|PLacas)
o EXAMEN RATF OLOGCD DE DELOS DELOS PIES, MiMIMG DE
) D05 INCIDENCIAS
3600 EXAMEN RADIOLOECO B2 TOBILD, 2 INCIDENCIAS (2
L ALACASY
73620 EXAMEN RADIOLOGICD DE PIECOMPLETD MINIMO DOS
INCIDENCIAS [2 PLACAS)
x) XA MEN RADICLOGICO DE CALCANED, MINIRAD DE 0OS
INC'DENCIAS
X} EXAMEN RADIOLGGICD DE PIE COMPARATIVOS
x) ExaMEN RADIOLOGICO DE RODILLA COMPARATIVOS
ABOOMEN
74000  |EXAMEN RADIOLGGICD DE ABDOMEN AP
74020 EXAMEN AADIDLGGICD DE ASDOMEN COMPLETA, INCLUYE
|INCIDEMCIA DE PIE ¥ /O DECLRITD.
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SECCION PATOLOG 1A
W LABORATORID

1,4,3 SUBSECCION DOSAJE DE
DROGAS OE USD TERAPEUTICO

BO1 H_[r.-.m.nuzu BENIODIACTFINAS

BO156 Jpns.utn! CARBAMACERINAS TOTAL

BO164 _Euqs-u; OE ATIDO VALPROICD
80178  |posAlECEUTIO
1 BO1BS  |pOSAEDE FENDRAREITAL
B0185 |DOSAJEDE FENITOINA TOTAL
80100  [SCREENING PARA DROGAS
B1025  [TEST DE EMBARAZC EN ORINA
81003 |EXanEN DE ORIKA NO AUTOMATIZADD CON MISCROCORLA
2042 |ALBUMINA URINARLS, CUANTITATIVA
B2066  [ALCOHOL EN SANGRE
A2145  |anFETAMANA O METANFETAMINA
‘ 82150 |0OSAIEDE AMILASA
B224T  [BIURAUBIMA TOTAL
BITO | CANORE OCLATA BN HECES: -3 DETERMINACION
82310 jCALCIO SERICO
62438 |CLORURD EN SANGRE
B2465 |COLESTERCL TOTAL EN SUEAD O SANGRE TOTAL
02520 |cocAlkA O METABDUTC
(%) cocalNA o METABCLITD {PARTICULAR]
82633 |CORTIBOL TOTAL
A2E66  [CREATININA EN SANGRE
H2ETE  |DEPURACION DE EREATININS
8207  |DOSAIE DE CLANOCOBALANINA [VITAMINA B11
B2047 |GLLCOSA CUANTITATA SN SANGRE
B2851 |GLUCOSA  PRUERA DETOLERANCIA , TRES MUESTHAS
B20TT  |GLUTAMIL TRANSFERASA, GAMMA (G5T)
BITE  [HOL-COUESTERDL
BI615  [LACTATO DESHIDROGENASA [LOM)
83690  |urasa
BAT21  |.DL-COUSTEROL
BAOTE  [FOSFATASA ALCALIMA
84132  |POTASIOSERICO
B4133  [POTASIC) EN ORINA
B4168  [PROTEINAS TOTALES
BAA0B  |MARIHUANA O METABEOUTC- THC
(%} AR HLYAB A O METAROLITO <THC
B4298 |soCio SERICO
Ba44) | DOSAJEDE HORRMOMNA TIROESTIMULANTE (TSM|
B44X9  [MAOHINA LBRE
B44TE |TRIGUCERIDDS
B4481 |TRIVODOTIRCNINA (T3] LIBRE
BA450  |TGO TRANSAMINASA GLUTANTCD ORALACETICA
B4460  [TOP TRANSANMINASA GLUTANMICD PIRUVICA
B4EZ0  (UmEa
B4BE0  [ACiDoD ORICOD
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I_" L4.ESUBSECCION HEMATOLOG A :
¥ COAGULACION
82550 TINA FOSFOOUINASA TOTAL (CPK- TOTAL}
A253] [CREATINA FOSFOOUSMASA ME-{ CPI-MB)
84156 |PROTEINUALA DE 24 HORAS
B5002  |TIEMPOD DE COAGLLACION ¥ SANGREA
B5007  [MEMOCGERAMS
25014 IHM‘I‘DCNTI:!
85018 |DOSAZEDE HEMDGLDEINA
85027 |[HEMACGRAMA
85045 [RECUENTD DERETICULDCITDE
. 85651 |VELOCIDAD DE SEDIMERTACGN GLOBLLAR
85590 [AECUENTO DE PLACIUETAS
(X)  [TENSODECOAGULACIGN POR METODO DE LEEY WHITE
87115 | BaCILOSCOPLA BK
82746 |i0Do AOLCO SERICO
88000 |AGLUMNACIONES
BG0G0 [ANTIESTREPTOLISINA O ASD
BE140 |PROTEINA C-REACTIVA
86430 |FACTORREUMATOIDED CUALITATIVO
BESG2  |PRUERA DE SIFILS CUAUTATIVA [VDRL, RPR)
BBETT JE‘LJSA HELICOBACTER PYLORI.
BETD3 |ﬂmﬂl‘ﬂl.l:ll- mAPIOA PARA HIV-1Y HIV-2
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87102 |CULTIVO BE HONGOS
BT180  |FARASITOLOGICD - SEDIMENTACION EN COFA
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m il 1. LA SUBSECCION [ |.
EVALUACION/ PRUEBA

(18] 'PEH'EM PRCTLGICA (FERSONALDAD)

i,
() _lrm PSICOLCKACA |CRGANICIDAD)
1

(X] |PRUEEAPSICOLOSICA |PENSAMIENTD)

ix) PRUEBA PEICOLOGICA [1NTELI GENCIA)

(%} BRLUERS PEICOLGEICA {ORIEKTACION VOCACIONAL

(X}  |PAUEBA PSICOLOGICA (SELECCION DE PERSONAL

() inmm PEICOLAGICA | DETERIDAD ESQUIZOFRENICO)

x) |mm PEICOLOGICA (NEURD -PRCOLOGICD)

(X} |cOMSULTA EVALUACION PSICOLOGICA ADICIONAL

EVALUACION PSICOLOGICA  [INCLUYE EVALUACIGH
86101  (PSICODIAGNOSTICA, DE AERSONALIDAD, PEICOPATOLOGIA
{ ERCCICHALITAD B Wik MNP

9040401 |CoONSEIERIA ESPECIALIV IH-SALUD MENTAL) PEICALOED

I 93000 [ELECTROCARDIDGRANM A

15.13 SUBSECOION NEUROLDGIA
¥ PROCEDIMIENTOS
REUROMUSCULARES

5812 |EISCTROENCEFALDGRANA

L6 SECCION
EWALLIACION ¥ MANEID

1.6.1 SUBSECCION SERVICIO DE
CONSULTORIO U OTROS
AMBLILATORIDS

(%) COMSLLTA MEURDLOGICA NUEVD

x) Jtnnw.n HEUBROLOGICA CONTINUADOR

1.6 SECCION
EVALLACION ¥ MANEID

1.6.1 SURSECCION SERVICIO DE
[ CONSULTORIO U OTROS

AMBULATORIOS

1X) CONSULTA MUTRICIONAL NUEVD

(X} "COMSULTA NUTRICIOMAL CONTINUADOR
1632 SUNSECOON DTROS
SERVICIOS ¥ PROCEDIMIENTOS

§8208  |ATEMCION EN NUTRICION

G810 [ATENCION BN SERVICIO SOCIAL

$9403  |CONSEIERLA MUTRIEIONAL

%) CONSEIERIA

x) tm-_en PEICOEDUCATIVO
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5%

1.5 SECCIAN MECHCINA

L.5.17 SUBSECCION MEDICINA
FISICA ¥ REHABILITADION

4 s sECcitm MEDICINA

15,14 SUBSECTION
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PROGRAMA DE CONTROL DE HARITOS
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163 SUBSECCION SERVICIOS DE HOSPITALIZACION

1.5 SECCION MEDICING,

REPARTARIENTO DF LA SALUD MENTAL ER EAMILIA

1.5 SECCIGN MEDICINA

1.5 SECCION MEDICENA

1.5.14 SUBSECCION
EVALUACION fPHLEBA
MERVIOSD CENTRAL
KEURDCOGNITIVAS, ESTADD

o COMNSULTA PRIQLIATRICA (ADICIONAL)

o0 CORSULTA PRICOLAEICA DE EVALLIACION ADICIONAL

PSICOTERAPIA INDIVIDUAL DE SOPORTE PSICODINAMICA ©
S0B06  |DEAFRONTE COGNITIVO CONDUCTUAL DEAS A 60 MINUTOS
IC-\-MACAM BEAUZADC FOR ELMEDRCD

90849  |PSICOTERARIA DE GRLPO MULTFAMILIAR) 10FAMILIAS

Pia DE
apa4e SESION DEPSICOTERAPIA DE FAMILIA REALIZADO POR

EIII-_';:.?&PI:IE PSICOITERAPLA DE FAMILIA REALIZADC POR
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T FEICOTERAPIA PSICODINAMICA
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§9237  |ATEMCION PACIENTE-DIA HOSPITALIZACION

PSICOTIRASIA INDIVIDUAL DF SOPORTE FSICODINAMICA O
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CARA & CARA REALIZADD POR EL MEDICD
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2080001 DE AFRONTE COGNITIVG
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80861 |TERAPIA DE RELAJADION
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SOE4G
MEDICO

goasent [PEON DEPSICOTERAPLA DEFAMILIA REAUZADO POR
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904503 |TERAP A DE PAREIA (PSICOLOED)
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PRUERS PSICOLOGICA [ORIENTACION VOCACIONAL)

LK}

o PRUERS PRCOLOGICA {PEXSAMIENTD)

0 PRUESA PSICOLOGICA (HELRO-PSICOLOGICD)

EVALUACIGN PSICOLOGICA |INCLUYE EVALUACIGN
96101  [PSICODIAGNGSTICA, DE PERSCNALIDAD, PSICOPATOLOGA
EMOCIONALIDAD EL WAIRMMPI|

50853 ]rsn:nr:um DE GRLFO REALIZADS POR MEDICD

1.6 SECCION EVALUACION ¥ MANEND

1.6.1 SUBSECCION SERVICID DE
[ CONSLILTORIO U OTROS
| AMBULATOREOS

90801 [ENTREVISTA PRICLIATRICA DE DIAGNGSTICO

COMSULTA AMBLULATORIA PROLOMGADS, 1, B NIVEL DE
ATENCION

(X))  |CONSLLTA PSICULATRICA |PACIENTE ADICIDNAL)

95204

X} CONSULTA FEICOLOGICA [F EVALLIACION ADICIONAL

L6.2 SUBSECCION OTROS
SERVICIOS ¥ PROCEMMANENTDS

| {X) TALLER PRICOEDUCATIVO |

Q940401 |CONSEIERTS ESSECIALIVIH-SALLID MENTAL} PSICOLOGTA

(X} TANCIAIE

:mmwumm

1.5 SECCION PMEDICINA

SOBTA01 |TRATAMIENTOD ELECTROPLENIA COM SEDACICN

SOEET  |TEAAPIA DE RELAJACION. |

[RELINICIN F LOS MEDICOS TRATANTES CON L EQLIPO
INTERDISCIPLINARID [E PAOFESIOMALES DE LA SALUD,

99366 |(PARTICIPACHON DE MEDICOS) SIN LA PRESENCIA DL
PACENTE ¥/D FAMBLIA. LA REUNSON TENDRA LINA
DURACION DE S0 MINUTOS O MAS.

IREUNII::&N DEL 105 MEDCOS TRATANTES CON EL EQUIBD
INTERDISCIFLINARIC DE PROFESIONALES DF LA SALUD
09357  |(PARTICIPACICIN DE PROFES|ONAL MO MEDICOS DE LA SaLUD) |
, FRENTE A FRENTE CON EL PACIENTE ¥/O FAMILIA. LA
AELINION TENDRA URA DURACION DE SDASNUTOS O MAS.

iwm.m:lun ¥ REANEID. INICIALES, POR OLA OE UN PACIENTE
89300 |QuE £5TA DENTRO DE LINA INSTITUCION CE CLADADDS EN
ENFERMERIA , EM PSIGUIATAIA

99221 [CLia00S HOSPITALARIOS INICIALES

99231 [ATENCON PACENTE-DIA HOSPITALIZACION

IMGATED HOSHTALRACION [ SERVICIC DE
HOSPITALIZACHON

88234 [ATENCION EN SALS OF DBSERVACION.

89282  [ATENCION EN EMERGENCIA PRIDAIDAD ! LRGENCIA.

S92B3  |ATEMCMOM EN EMERGENCIA PRIORIDAD 1| LAGENCIA

S0284  |ATINCION EN EMERGENCIA FRIORITAD Il URGENCLA,

99285 [ATENCION EN EMERGENCIA PRIDRIDAD IV URGENCIA,
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PRUERA PSICOUOGICA {ORIENTADION VOCADIONAL)

X3

PRUERA FEICOLAGICA [PENSAMIENTD}

Xy

1" RUEEA PRICOLCHMGICA (NEURD-PRICOLOGICT)

96101

EVALLACHON PRICOLOGICA (INCLUVE EVALLIATION
PECOMAGHOSTICA, DE PERSONAUDAD, PSICOFATOLOGIA
|EMDOIOMALIDAL EI WATR , MMP1)

S0853

FSICOTERAPIA DE GRAUFO REALIZADD POR MELICO

TLESECOON EVALUACION ¥ MANEID

LE1 SUBSECOION SERVICID DE
CONSULTORIO Lt OTROS
AMBLLATORIOS

S0B01

EMTREV I5TA PSICLIATRICA DS BIAGNASTICD

CONSULTA AMBLLATORIA PROLONGADA, 1, |11 NIVEL DE
ATENCION

x)

COMSLETA PRICUMATRICA {PACIENTE ADICEOMAL]

(%)

CONSULTA PSICOLOGICA DE EVALUACICR ADICCNAL

16.2 SUBSECCION OTROS
SERVICIOS ¥ PROCEDIMIENTOS

(x)

(TALLER PSICOEDUCATIVO

9940401

CONSEIERIA ESPECIALIVIH-SALUD MENTAL) PSICOLOGIA

(X}

TAMIZAJE

2087401

TRATAMIENTO ELECTROPLEXIA COM SEDACION

20861

iraum TE RELAJACIGN.

REUNEON DE LDS MEQICDS TRATANTES CON EL EQLRPO
INTERDOSCIFLUNARID DE PROFESIONALES DE LA SALUD
(PARTICIPACION DE MEDICOS) SIN LA PRESENCIA DEL
PACIENTE ¥/0 FAMIUA, LA RELUMIGN TENDRA UNA
[FURACIAN DE 30 MINLITES O RAS,

29367

RELINGON DEL LOS MEDICOS TRATANTES CON EL EQULIPD
INTERDESCIPLIMARID DE FROFESS0NALES DE LA SALUD

(PARTICIPACION DE PROFESICNAL NO MEDICOS DE LA SALUD)

, FRENTE A FAENTE CON ELPACIENTE /0 FAMILIA. L&
(AEUNICIN TENDRA UNa DURACION DE 30 MINUTOS O MAS,

EVALUACION Y MANEIC INICIALES, POR DIA DE LN PACIENTE
QUEESTA DENTRO DE UNA INSTITUOION DE CLADADOS EN
ENFERVERIA , EN PSIQUIATRIA

F9221

CLADADOS HOSPITALARIDS INICIALES

28211

ATENCION PACIENTE-DlA HOSFITALIZACION

)

INGRESO HOSPITALIZACION [ SERVICIO DE
lmmm

ATENCION EN SALS DE QBSERVACION,

90282

ATEMCION EN EMERGEMCIA PRICRIDALD | URGENCIA,

ATENCION EM EMERGENCIA PRIORICAD 1 URGENCIA.

|ATENFCION EN EMERGENCLA PRICMIDAD 1| LFGENCIA.

ATENCION EN EMERGENCIA PRICRIDAD IV URGENCIA,
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T 16 .55LIGLECCION SERVICIOS DE ¥ T 1 o Ta=
TRANSPORTE DE PACIENTE O
HERIDOS
(X} & 205m
[*) 20 A 0K
(X} At & BAKN
1%} AT A-HHY
DEPARTAMENTO DE ENFERMER(A
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"ISBTB CURACHIN DE PIERIDASPEQUENAS, MEMNDA DE SCWVE,
25200 APLICATION DEVENDAIE, HEMI CUERPO SUPERIDR {INCLUYE
THRAY FEIRAINA AL L HORERD Frnf sl REFE RALNTY)
94640  |TAATAMIENTS POR INHALAZION COM 0 SIN PRESIEN

I 51702 [COWOCALION DESONDA FOLEY

| 21001 COLOCACIGN DE SONDA MASDGASTAICA
{X) EMERA EVACLANTE
X KEBLILIZACIONES
X ORIGENOTERAFIA

X} FEDICULOSIS
{J(] ASPIRACIONES DE SECRECI DM ES DAOFARINGE ¥
KA SOIFARINSE
Q9206  [ATENCION DE EMFERMERTA EN I, Il NIVEL DE ATENCIGH
EVALUACICN ¥ MANEID IMICIALES, PCR Df.ﬂ., DE UM PACIENTE

99309 [QLUEESTA DENTAD GE UNA INSTITUCION DE CUIDADOS DE
ENFEAMERLA, EM PSIQUIATRIA

1.5.3 SUBSECCION INYECCIONES

DIAGNUSTICA, PROFILACTICA Y
TERAPEUTICA
INFLUSIEN INTRAVENDSS PARS DIAGH CSTICO O TELAPIA
90780 |ADMINISTRADA PORELMEDICO O BAID SUPERVISION
DIAECTA
ST INYECCIGN PROFILACTICA, DIAGNGSTICA O TERAPEUTICA
SURCLITANES & INTRAMUSCULAR
I a0754 INYZCCION PROFILACTICA DIAGNASTICA © TERAPELITICA
fi INTAAVENDSA WENOCLISIS
:_1..5 SECCION MEDICINA
15,14 SLIBSECCION
EVALLACION, PRUERSA
NERWIOS0 CENTRAL
NEURDCOGNITIVAS, ESTADO

X) PRLIEAA PEICOLAGICA (PERSONALIDAD)

X PRUEEA PSICOLAGICA [ORGANICIDAD)

{X) éPRUEEP- PEICOLAGICA [INTEUGENCIA}

{X) |PRUEE|.°. BEICOLAGICA [PENSAMIENTD|

) FRUERA PSICOLOGICA [ORIENTACION VOCACIONAL)
[.4] PALERA PSICOUDGICA [N EURG-PRICOLESID)

|16 SECCION EVALLIACIAN ¥ MANEID

1.6.1 SUBSECCION SERVICIO DE
CONSULTORIC U OTROS
AMBULATORIOS

Q0801  [ENTREVISTA PSIQULATRICA DE CMAGNOSTICD

9704 CONSLLTA AMBLLATORES PROLONGA DA, 11, 11 NIVEL DE
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COMSULTA PSIQLATRICS | ADICIENAL)

(X}
) COMSULTA MEDICA NO PSIQUMTRICA [ NUEVE
) CONSULTA MEDICA NO PSICUMTIECA[CONTINUADOR|
%) COMSULTA NUTRICIONAL | NLEVE)
{X)  [|COMSULTA NUTRICIONAL [CONTINLADOR)
%) SEGLEMIENTD
) CONSULTA PUCOLOGICA DE EVALLACION ASICIOKAL
163ISUBSECCION SERVICIOS OE
HROSPITALIZACHON
99221 |CUIDADOS HOSMTALARIOS INICIALES
99231  [ATENCON PACIENTE: Gia NOSPITALZAOON
x1 |mmn COMUINIDAD TERAPEUTICA (CRR)
|Ps¢cumm NDAIDUAL DE  SOPORTE CONDUCTLAL
90806 |45 A 60 MINUTOS DE DURACICN CARA A CARA REALIZADD
POR EL MEDICD
0849 |PSCOTERAPIA DE GRUPD MLATIFAMELIAR |20 FANILIAS
90846 SESION DE PRICOTERAPIA DE FARMILLA REAUZADD POR
MEDICD
SESION DE PEICOTERAPIA DE FARILLA REAUZADD POA
8084801 |0 41060
BOB4E03 [TERAPIA DE PAREIN (PSICOLOGD)
SOB4604 [TERAPIA DE PAREIA (PSIOIATRA|
BOB53  |PSICOTERAPLA DE GRUPC REALIZADD PORMERICD
8085301 |PSICOTERAPLA DE GAUPO REALZADD POR PSICELOGE
(X SESIGN GRUPAL DE SEGLUIMIENTD

62




Hospital Hermilio Valdizdn
Plan Operativo Anual Reprogramado - 2016

GESTION DE LOS SERVICIOS DE SALUD

SERVICIOS HOSPITALARIOS OFRECIDOS

La oferta del hospital Hermilio Valdizan son los recursos de |os que dispone
para atender la demanda de la poblacion. El hospital es una entidad
especializada en la atencion de los problemas de Salud Mental y
Psiquiatria, para tal fin cuenta con los siguientes 6rganos de linea:
Departamento de Salud Mental del Nifo y Adolescente, Departamento de
Salud Mental del Adulto y Gerontes, Departamento de Salud Mental en
Familia, Departamento de Analisis y Modificacidn del Comportamiento,
Departamento de Adicciones, Departamento de Promocion de la Salud
Mental y Centro de Rehabilitacion de Nafia (CRN).

El hospital “Hermilio Valdizan™ brinda servicios de atencién en Psiquiatria
en nifios, adolescentes, adultos y adultos mayores, psicoterapias grupales,
talleres psicoeducativos para padres, tratamiento en adicciones, terapia
modificacién del comportamiento y terapia sistematica, terapia
psicodinamica, promocién y prevencion comunitaria, rehabilitacion en
salud mental, terapia de psicomotricidad, clinica de dia, hospitalizacién,
emergencia psiquidtrica, medicina interna, neurclogia, atencion dental,
laboratorio clinica, farmacia, atenciones especializadas en psicologia,
enfermeria, trabajo social, comunidad terapeutica para varones con
conductas adictivas, intervenciones en emergencia y desastres,
capacitacién de profesionales en salud mental (pre y postgrado),
campafias intra y extra murales.

Tenencia legal del hospital: No es propio, sin saneamiento legal, cedido en
uso por la Beneficencia de Lima. La infraestructura obsoleta de nuestro
hospital no acorde a las nuevas tendencias en atencion de psiquiatria y
salud mental por lo que optimizar y maximizar la calidad de la
infraestructura del hospital acorde con el nuevoe modelo de atencién en
psiquiatria y salud mental constituye un reto
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01. ORGANO DE DIRECCION

01.1 DIRECCION GENERAL

El Organo de Direccién del hospital esta a cargo de un Director General,

y tiene asignada las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

=

)

k)

Establecer la vision, mision y objetivos estratégicos institucionales en
concordancia con los Planes sectoriales y lograr el compromiso del
personal para alcanzarios.

Evaluar el logro de los objetivos, metas y estrategias de corto plazo y
su eficacia para lograr los objetivos de mediano y largo plazo.

Lograr la mejora continua de los procesos organizacionales
enfocados en los objetivos de los usuarios y conducir las actividades
de Implementacion y/o mejoramiento continuo.

Gestionar la obtencién de cooperacidn técnica y financiera nacional e
internacional y el apoyo a los planes del hospital, en el marco de las
normas vigentes,

Gestionar los recursos  humanos, materiales, financieros v
tecnolégicos para el logro de los objetivos institucionales y el
funcionamiento del hospital.

Establecer comunicacion y coordinacion con las entidades publicas y
privadas para el logro de las actividades programadas.

Dirigir la implementacion del sistema de referencia y Contra referencia
en el hospital, segun las normas pertinentes.

Asegurar la implementacion y mantenimiento de un Sistema de
Gestion de la Calidad eficaz y eficiente.

Proponer las politicas, normas y proyectos de investigacién, apoyo a
la docencia y atencién especializada al Ministerio de Salud.
Establecer convenios, contratos y acuerdos con instituciones publicas
y privadas, para el logro de los objetivos y metas.

Lograr oportunidad y seguridad en el flujo y registro de |a
documentacion oficial y dar cumplimiento a las normas pertinentes.
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I) Lograr la seguridad, custodia y organizacién del archivo de Ia
documentacion oficial y acervo documentario y cumplir las normas
pertinentes.

m) Establecer el control interno previo, simultaneo y posterior en el
hospital y aplicar las medidas correctivas necesarias,

n) Las demas funciones que le asigne la Autoridad Nacional de Salud
y/o Autoridad Regional de Salud.

02 ORGANO DE CONTROL
02.1 ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

Es Organo encargado de llevar a cabo el control gubernamental en el
hospital Hermilio Valdizan, mantiene dependencia funcional ¥y
administrativa con la Contraloria General de la Replblica y depende
administrativamente del Organo de Direccion.

03. ORGANOS DE ASESORAMIENTO
03.1 OFICINA EJECUTIVA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

Es la unidad organica encargada del planeamiento estratégico vy
operativo, proceso presupuestario, costos, disefio organizacional vy
sistema de inversién publica; depende del Organo de Direccion.

03.2 OFICINA DE ASESORIA JURIDICA

Es la unidad organica encargada del asesoramiento legal y |uridico;
depende del Organo de Direccién,

03.3 OFICINA DE EPIDEMIOLOGIA Y SALUD AMBIENTAL

Es la unidad erganica encargada de la vigilancia en salud pablica, analisis
de la situacion de salud hospitalaria, salud ambienial e investigacion
epidemiolégica; depende del Organo de Direccion.
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03.4 OFICINA DE GESTION DE LA CALIDAD |
Es la unidad organica encargada de implementar el sistema de Gestion
de la Calidad en el hospital para promover la mejora continua de la
atencién asistencial y administrativa al paciente, con la participacion
activa del personal, depende del Organo de Direccian.

04, ORGANOS DE APOYO
04.1 OFICINA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

Es la unidad orgénica encargada de lograr que el hospital cuente con el
potencial humano, recursos materiales y econémicos necesarios, asl
como del mantenimiento y servicios generales, para el cumplimiento de
sus objetivos estratégicos y funcionales asignados; depende del Organo

de Direccion.
04.1.1 OFICINA DE PERSONAL

Es la unidad organica encargada de lograr el potencial humano
necesario y adecuado para el cumplimiento de los objetivos
estratégicos y funcionales del hospital; depende de la Oficina de
Administracién.

04.1.2 OFICINA DE ECONOMIA

Es la unidad organica encargada de lograr que se cuente con los
recursos econdmicos y financieros necesarios y en la oportunidad
requerida, para el cumplimiento de los objetivos estratégicos y
funcionales del hospital; depende de la Oficina de Administracion.

04.1.3 OFICINA DE LOGISTICA

Es la unidad organica encargada de lograr los recursos matenales
y servicios en la cantidad, calidad y oportunidad requerida por los
usuarios internos, para el cumplimiento de los abjetivos
estratégicos y funcionales del hospital, depende de la Oficina de
Administracion.
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0414 OFICINA DE SERVICIOS GENERALES Y

MANTENIMIENTO

Es la unidad crganica encargada de lograr que el hospital cuente
con el soporte de servicios de asepsia, seguridad, mantenimiento
y los servicios generales necesarios; depende de la Oficina de
Administracion.

04.2 OFICINA DE ESTADISTICA E INFORMATICA

Es la unidad organica encargada de lograr que el hospital provea la
informacion estadistica de salud y el soporte Informatico, de
mecanizacion e Integracion de los sistemas de informacion requeridos

para los procesas organizacionales, depende del Organo de Direccion.
04.3 OFICINA DE APOYO A LA DOCENCIA E INVESTIGACION

Es la unidad organica encargada de prestar apoyo a la docencia e
investigacion segun los convenios con las universidades y/o instituciones
educativas; depende del Organo de Direccién.

04.4 OFICINA DE SEGUROS

Es la unidad organica de apoyo especializado en seguros para el logro
de los objetivos estratégicos y funcionales del hospital, en el marco de la
politica sectorial y normas vigentes; depende del Organo de Direccion.
(Unidad funcional).

05. ORGANOS DE LINEA
05.1 DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA

Es la unidad orgdnica encargada de ejecutar las acciones y
procedimientos de enfermeria que aseguren la atencion integral e
individualizada del paciente de acuerdo a su grado de dependencia,
diagnéstico y tratamiento médico, proyectando sus acciones a la familia
y a la comunidad, depende del Organo de Direccion.
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052 DEPARTAMENTO DE SERVICIOS MEDICOS Y
ODONTOESTOMATOLOGIA

Es la unidad orgénica encargada de brindar atencion en medicina
general, medicina especializada, que coadyuven a la atencién en salud
mental y, atencién al sistema Odontoestomatoldgico, que aseguren la
atencion integral e individualizada del paciente de acuerdo a su grado de
dependencia, diagndstico y tratamiento médico, proyectando sus
acciones a la familia y a la comunidad, depende del Organo de Direccion.

05.21 SERVICIO DE MEDICINA GENERAL Y
ESPECIALIDADES

Es la unidad organica encargada de la atencion médica
especializada y que coadyuve a la atencion en salud
mental, depende del Departamento de Servicios Médicos
y Odontoestomatologia

05.2.2 SERVICIO DE ODONTOESTOMATOLOGIA

Es la unidad organica encargada de brindar atencion
integral al sistema Odontoestomatologico de los pacientes;
depende del Departamento de Servicios Medicos y
Odontoestomatologia.

05.3 DEPARTAMENTO DE APOYO AL TRATAMIENTO

Es la unidad orgénica encargada de realizar la atencion integral en salud
nutriclenal, servicio social, suministro de medicamentos, atencion
psicolégica, laboratorio y Radiodiagnéstico, depende del Organo de
Direccion

05.3.1 SERVICIO DE NUTRICION Y DIETETICA

Es la unidad organica encargada de promover, proteger y
recuperar la salud nutricional del paciente; depende del
Departamento de Apoyo al Diagnéstico y Tratamiento
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05.3.2 SERVICIO SOCIAL

Es la unidad organica encargada del estudio, diagnostico e
investigacion de los factores sociales que favorecen y/o interfieren
en la salud del paciente; depende del Departamento de Apoyo al
Diagnéstico y Tratamiento.

05.3.3 SERVICIO DE FARMACIA

Es la unidad organica encargada del expendio de medicamentos
y otros a los usuarios de acuerde a 1a prescripcion medica;
depende del Departamento de Apoyo al Diagnostico Y
Tratamiento.

05.4 DEPARTAMENTO DE APOYO AL DIAGNOSTICO

05.4.1 SERVICIO DE LABORATORIO

Es la unidad organica encargada de proporcionar ayuda tecnica
especializada en patologia clinica, mediante |a ejecucion de
procedimientos y pruebas analiticas en liquidos y secreciones
corporales, para apoyar el diagnostico, Y el tratamiento ¥
prevencién de las enfermedades principalmente psiquiatricas de
los pacientes del hospital, depende del Departamento de Apoyo
al Diagnostico y Tratamiento.

05.4.2 SERVICIO DE RADIODIAGNOSTICO

Es la unidad organica encargada de proporcionar la ayuda técnica
especializada a los Departamentos, mediante la realizacién de
examenes radiolégicos; depende del Departamento de Apoyo al
Diagnoéstico y Tratamiento

05.4.3 SERVICIO DE PSICOLOGIA AL DIAGNOSTICO

Es la unidad organica encargada de atencién psicologica a los
pacientes; depende del Departamento de Apoyo al Diagnostico y
Tratamiento.
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05.5 DEPARTAMENTO DE REHABILITACION EN SALUD
MENTAL

Es la unidad organica encargada de brindar ayuda a personas con
discapacidad psiquiatrica a fin de desarrollar las habilidades
emocionales, sociales & intelectuales necesarlas para
reintegrarse a la sociedad en forma progresiva, depende del
Organo de Direccion.

05.6 DEPARTAMENTO DE PROMOCION Y PREVENCION

Es la unidad organica encargada de realizar un conjunto de
acciones integradas orientadas a incentivar comportamientos y
habitos que generen estilos de vida saludables entre los miembros
de una familia, asi como mecanismos de prevencion, buscando
que el grupo familiar genere capacidades en la mejora de sus
condiciones de vida, depende del Organo de Direccién,

05.7 DEPARTAMENTO DE SALUD MENTAL DEL ADULTO Y
GERONTES

Es la unidad organica encargada de brindar atencidn psiquiatrica
integral a pacientes Adultos y Gerontes, protegiendo vy
recuperando su salud mental, excluyendo las patologias adictivas;
depende del Organo de Direccidn.

05.7.1 SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA DEL ADULTO Y
GERONTES

Es la unidad organica encargada de lograr la coordinacion y
control de la atencion del paciente en Consulta Externa y de la
administracion de los archivos clinicos mientras se encuentren en
el servicio; depende del Departamento de Salud Mental del Adulto
y Gerontes.
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05.7.2 SERVICIO DE HOSPITALIZACION DEL ADULTO Y
GERONTES

Es la unidad orgénica encargada de lograr la coordinacion y
control de la atencidn del paciente en Hospitalizacion y de la
administracion de los archivos clinicos mientras se encuentre en
el servicio; depende del Departamento de Salud Mental del Adulto
y Gerontes.

05.7.3 SERVICIO DE EMERGENCIA

Es la unidad organica encargada de estabilizar y restablecer |a
salud de los usuarios que en forma imprevisible, violenta o subita
estd en peligro o alterar su estado de salud, depende del
Departamento de Salud Mental del Adulto y Gerontes.

05.7.4 SEGURO INTEGRAL DE SALUD (SIS)

El area de Seguros - Seguro Integral de Salud (SIS} es la unidad
organica de apoyo especializado para el logro de los objetivos
estratégicos y funcionales del hospital Hermilio Valdizan en el
marco de la politica sectorial y normas vigentes; ofrece cobertura
para los gue viven en condiciones de pobreza o pobreza extrema
que residan en territorio nacional y que no cuenten con un seguro
de salud. Padre, Madre, Hijos, sin limite de edad.

Los Objetivos funcionales del SIS en el ambito sectorial, son los

siguientes:

a) Construir un sistema de aseguramiento publico sostenible que
financie servicios de calidad para la mejora del estado de
salud de las personas a través de la disminucion de la tasa de
morbimortalidad.

b) Promover el acceso con equidad de la poblacion no asegurada
a prestaciones de salud de calidad, dandole prioridad a los
grupos vulnerables y en situacion de pobreza y extrema
pobreza,

c) Implementar politicas que generen una cultura de
aseguramiento en la puhlaciﬁ
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05.8 DEPARTAMENTO DE SALUD MENTAL DEL NINO Y
ADOLESCENTE

Es la unidad organica encargada de lograr la coordinacion y control de la
atencién del paciente en consulta externa y de la administracion de los
archivos clinicos mientras se encuentre en el servicio; excluyendo las
patologias adictivas y los casos de emergencia depende del Organo de
Direccion.

05.9 DEPARTAMENTO DE LA SALUD MENTAL EN FAMILIA

Es |la unidad orgénica encargada de lograr la coordinacion y control de la
atencion de las parejas y familia y de la administracion de los archivos
clinicos mientras se encuentre en el Departamento; depende del Organo
de Direccion.

05.10 DEPARTAMENTO DE ANALISIS Y MODIFICACION DEL
COMPORTAMIENTO

Es la unidad organica encargada de lograr la coordinacion y control de la
atencién del paciente en base a técnicas conductuales-cognitivas y de la
administracion de los archivos clinicos mientras se encuentre en el
servicio; depende del Organo de Direccion.

05.11 DEPARTAMENTO DE ADICCIONES

Es la unidad organica encargada de lograr la coordinacion y control de |a
atencién del paciente con patologias adictivas y de la administracion de
los archivos clinicos, mientras se encuentre en el Departamento;
depende del Organo de Direccion.

06. FUNCIONES ESPECIFICAS DEL ORGANO DESCONCENTRADO
06.1 CENTRO DE REHABILITACION DE NANA

El Centro de Rehabilitacion de Nafa es el Organo Desconcentrado que,
tiene la mision de la prevencion, tratamiento, recuperacion Yy
rehabilitacion del farmaco dependiente y ofras patologias adictivas; tiene
hospital Hermilio Valdizan,
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actuando por representacion y delegaciéon de este, tiene asignadas las

siguientes funciones:

a) Brindar atencion psiquiatrica integral en consulta externa vy
hospitalizacién, asi como a la familia del paciente.

b) Brindar atencion psiquiatrica integral para la recuperacion de la
salud mental alterada, medianle el diagnostico precoz vy
tratamiento oportuno, dirigido a la reinsercidn familiar y laboral del
paciente (reinsercion comunitaria).

c) Brindar terapias de avanzada tecnologia que favorezca el proceso
de cambio necesario en los pacientes dependientes de sustancias
psicoactivas.

d) Realizar acciones de promocion, y educacion para la salud mental
de acuerdo a los principios de la salud mental.

e) Participar en las actividades de ensefianza, investigacion y
capacitacion,

f) Evaluar el logro de los objetivos, metas y estrategias de corto
plazo y su eficacia para lograr los objetivos de mediane vy largo
plazo.

g) Lograr la mejora continua de los procesos organizacionales
enfocados en los objetivos de los usuarios y conducir las
actividades de implementacion y/o mejoramiento continuo.

h) Gestionar a lravés del hospital Hermilio Valdizan los recursos
humanos, materiales, financieros y tecnologicos para el logro de
los objetivos institucionales y el funcionamiento del Centro de
Rehabilitacion.

i) Asegurar la implementacion y mantenimiento de un Sistema de
Gestién de la Calidad eficaz y eficiente.

|} Proponer al hospital Hermilic Valdizan las politicas y normatividad
para el desarrolle del Centro de Rehabilitacién.

k) Lograr oportunidad y seguridad en el flujo y registro de la
documentacién oficial y dar cumplimiento a las normas
pertinentes.

l) Lograr la seguridad. custodia y organizacion del archive de la
documentacion oficial y acervo documentario y cumplir las normas
pertinentes.
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m) Establecer el control interno previo, simultaneo y posterior en el 3

Centro de Rehabilitacion y aplicar las medidas correctivas
necesarias.

n) Estimular, orientar y monitorear la investigacion, en el campo de
su competencia, asi como apoyar la docencia, en el marco de los
convenios correspondientes.

o) Asesorar a los otros servicios en lo que respecta a la especialidad.

p) Asegurar el cumplimiento de las Normas de Bioseguridad.

q) Programar y evaluar la atencion especializada, para el
cumplimiento de los objetives del hospital.

r) Otras funciones gue le asigne la Direccion General,

s) Programar y evaluar la atencién especializada, para el
cumplimiento de los objetivos del hospital.

t) Otras funciones que le asigne la Direccidén General.

2.4 IDENTIFICACION Y PRIORIZACION DE PROBLEMAS

Del diagnoéstico se desprenden un listado de problemas, organizados como
problemas de la demanda y problemas de la oferta, a los que se incorporaron
un grupo de problemas percibidos por los participantes de acuerdo a la
metodologia formulada, considerando que la priorizacion de problemas fue
desarrollada en un taller.
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PROBLEMAS DE LA DEMANDA PROBLEMAS DE LA OFERTA

1. Demanda de atencién especializada en salud mental y psiquiatria | 1.Insuficiente oferta de servicios de salud mental en el primer y

no atendida segundo nivel de atencion
2. Demanda de atencion que podria resolverse en e primero 2.Profesionales de la salud mental insuficientes en los tres niveles de
segundo nivel de atencion o en ESSALUD atencion

3. Alta prevalencia de trastornos por uso de aleohol y otras ;
3.Muy insuficlente abordaje mediante programas de tratamianta
sustancias psicoactivas

4, Alta prevalencia de trastornos depresivos 4. Ausencia de Indicadores consistentes en salud mental

5. Alta demanda de atencidn por problemas de salud mental en el
5.Procedimientos administratives y asistenciales lentos

nifio y adolescente

5.Ausencia de un sistema informatizado integrado asistancial-
6. Alta demanda de atencidn de pacientes por problemas judiciales
administrativo

7. Alta y creciente demanda de atencidn de pacientes con patologia
7.Ausencia de unidad de admisidn

dual

E. Alta y creciente demanda de atencidn por emergencias 8.lnadecuadas/insuficiente infraestructura y equipamianto
paiquiatricas hospitalario

8. Craciente demanda de atencidn pacientes adultos mayores S.insuficiente abastecimiento de medicamentos

10. Frecusntes reingresos tempranos a hespitalizacién por pobre
10.Gulas y flujogramas de atencién desactualizades
adhergncia al tratamiento (puerta glratoria)

11. Ausencia de implementacion de priorizacién de la atencion 11 Insuficiente coordinacidn entre HHV y DISA IV, niveles |y Il en el

seglin sectarizacidn manejo de los problemas de Salud Mental

12.Falta de programas psicoeducativos a la familia

13.Problemas en la derivacidn y oferta de psicoterapia cognitiva

conductual

14 Insuficiente optimizacidn de los recurses humanos

En el proceso de revertir dichos problemas se presentaron limitaciones como: la falta de
recursos humanos tanto a nivel asistencial como administrativo, procesos de adquisicion
desiertos, infraestructura y equipos insuficiente, aumento no previsible de la demanda
de algunos medicamentos, no se cuenta con un sistema integral informatizado para

registrar e ingresos de datos, ausencia de algunos instrumentos y herramientas de




En ese marco, el Hospital Hermilio Valdizan ha enfrentado los problemas y sus
limitaciones, logrando garantizar la oferta de servicios altamente especializado con
calidad en psiquiatria y salud mental aproximadamente en un 85%, Ello fue posible por
las siguientes estrategias implementadas por los diferentes departamentos y servicios
asistenciales:

Para lograr este avance fue necesario gestionar la reactivacion de la “visita medica
general’ por sectores, ampliacion de la UCI por sector, ampliacion y fortalecimiento del
equipo profesional y técnico por sector, implementacion de la epicrisis como requisito
previo de alta de pacientes, reactivacion de discusién de casos clinicos, conformacion
del equipo médico responsable de pacientes cronicos.

Este Hospital tiene |a categoria de centra de excelencia para la atencion de los pacientes
con trastornos mentales del Cone Este de Lima, asi como referente nacional. En el caso
de la produccién de Consultorios Externos, se ha incrementado en relacion al afo
anterlor, El Departamento de Salud Mental de Adulto y Geronte ha venido
implementando mejoras en el servicio de consulta externa para ampliar la oferta del

servicio.

Esto significa que se ha incrementado el nimero atenciones en consulta externa y, a su
vez, se han reducido los numeros de casos atendidos en emergencia, porque los
pacientes al ser atendidos en un tiempo prudente no entran en situacion de crisis,
evitando su internamiento. De esta forma se disminuye los costos en hospitalizacién.

Paro lograrlo fue necesario ampliar la oferta médica y los turnos de consulta, es decir,
oferta plena los dias sabados y turnos de tarde.

Los Total de egresos hospitalarios se mantuvo casi igual en relacion al afio anterior,
porque los pacientes, con cuadros menos complejos, que ingresan a sala de
ohservacién son estabilizados rapidamente y dados de alta médica. De esta forma sélo
los cuadros méas complejos se derivan para su internamiento, con lo cual el servicio de

hospitalizacién mantiene una oferta dindmica para pacientes que lo necesitan,

Por lo mencionado, la etapa de vida que mayormente se hospitaliza es la de adultos de

20 a 64 afos, con el diagnéstico de trastorno esquizofrénico paranoide. Para revertir
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interocurrencias que funcionaria como un filtro que permitira pasar al servicio de

emergencia las patologias de Prioridad. Siendo los servicios con mayor demanda el
servicio de consulta externa del departamento de Adultos y Gerontes, en segundo lugar,
el departamento de psiquiatria infantil y adolescente, y tercero el departamento de
adicciones. Quedando en el servicio de observacion un minimo de las atenciones de
emergencia. En el servicio de Apoyo al diagnostico se ha disminuido en el area de Rayos
X, y laboratorio clinico. La falta de equipos biomédicos modernos no permitid brindar

una atencion de calidad en algunas situaciones.

. OBJETIVOS ESTRATEGICOS GENERALES IGSS - HHV

OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL N° 01

Organizar e implementar un modelo de cuidado integral de la salud para todos
y por todos.

Objetivo Estratégico Especifico

Contribuir con los Objetivos Sanitarios del sector.

OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL N® 02

Fortalecer y mejorar la oferta de servicios de salud en todos sus niveles, en
lo pre hospitalario (Emergencias y Urgencias Médicas) y en el sistema de
referencia y Contra referencia.

Objetivos Estratégicos Especificos

Organizar y articular la prestacion de los servicios de salud en todos sus

niveles

Mejorar las condiciones de atencion de los usuarios externos

Garantizar la disponibllidad de recursos estratégicos que requieren los

usuarios de cada unidad organica.
OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL N° 03

Fortalecer permanentemente las a competencias del IGSS en funcion de sus
finalidades institucionales.




V.

Objetivos Estratégicos Especificos

Desarroliar & implementar una Gestion de Calidad por Resultados y de Mejora
Continua de sus Procesos.

Disefiar, Implementar y Conducir una efectiva Gestion Financiera Yy
Presupuestal para la generacion de valor.

Fortalecer la seguridad y salud en el trabajo del IGSS y sus 6rganos.

Implementar |a gestion de recursos humanos basados en competencias (Ley
de Servir) y Desarrollar de manera sostenible la cultura organizacional del
IGSS.

OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL N° 04
Fortalecer la gestién basada en la experiencia directa, el conocimiento e
innovacién cientifica y tecnologica.

Objetivos Estratégicos Especificos

Disefiar, aprobar, implementar y evaluar el proceso de innovacion cientifica y
tecnolégica.

OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL N° 05
Fortalecer la promocién de salud fomentando estilos de vida saludables, |a
prevencién de enfermedades, accidentes y dafos.

Objetivo Estratégico Especifico

Conducir e integrar las estrategias sanitarias a acciones de educacion,
promoclén y prevencion de estilos de vidas saludables en todos los niveles de
atencién.

RESULTADOS ESPERADOS

Los resultados esperados son los cambios gue se buscan alcanzar en la
poblacién objetivos y contribuye al logro del objetivo general de |a entidad
asociado a un objetivo general institucional. Constituye un punto de partida
para la formulacion de los productos y actividades de las intervenciones a
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favor de la poblacion, tales resultados mencionados se desarrollan en |as

Matrices que se encuentran en los anexos.

V. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES OPERATIVAS

En esta etapa se realiza la articulacion de actividades de la institucion en el
marco de los procesos para la generacion de productor identificados los

cuales se encuentran en la seccion de anexos.

VI. PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

« RECURSOS FINANCIEROS

Para el afio 2016 se ha realizado el proceso de Formulacion Presupuestal
habiéndose recogido las necesidades reales de cada unidad organica para
el cumplimiento de sus actividades del Plan Operativo 2016 siendo
necesario modificar el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) de
manera que refleje estas necesidades, ante esta realidad hemos enlazado
el proceso de planeamiento al presupuestario al nivel del usuario,
utilizando como instrumento de programacion de necesidades el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa (SIGA).

El Presupuesto del hospital Hermilio Valdizan en relacion a las Fuentes de
Financiamiento, Recursos Ordinarios y Recursos Directamente

Recaudados.
|
PRESUPUESTO FF. MONTO
INSTITUCIONAL DE
FORMULADO RECURSOS ORDINARIOS 31.772,798.00
2018 RECURSDS DIRECTAMENTE RECAUDADOS 5 550,135,00
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| PROGRAMAS PRESUPUESTALES || MONTO J
I
Fﬁ. TEC VIH/SIDA I :.w.am.m]
|ru1a. ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES | 235,186.00 [
068, REDUCCION DE VULNERABILIDAD Y |
| ATENCION DE EMERGENCIAS POR | 508.478.00
| DESASTRES |
CATEGORIA |
PRESUPUESTAL |[129. PREVENCION Y MANEJO DE |
CONDICIONES SECUNDARIAS DE SALUD EN | 2,880,383.00
| PERSONAS CON DISCAPACIDAD ]
137 CONTROL Y PREVENCION EN SALUD |
| MENTAL r 7.671,244.00 |
2001 ACCIONES CENTRALES [ 577039700
| 5002 ASIGNACIONES PRESUPUESTALES |
| QUE NO RESULTAN EN PRODUCTOS | 2‘:'-2‘&925‘““]
' GENERICA DE GASTO | wmonro |
2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES | 19.598,130.00/
2 2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES !
CA
TEGURJ: | SOCIALES | 2.681,080.00 l
| 2 2 BIENES Y SERVICIOS | 14.672,006.00 |
56 ADQUISICION DE AGTIVOS NO |
4 FINANCIEROS | T71,047.00

SUSTENTO DE REPROGRAMACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2016

El proceso de reprogramacion del POA 2015, se basa en la Directiva Administrativa N®
504- MINSA/OGPP V.01 “Directiva Administrativa para el Planeamiento Operativo del
Ministerio de Salud y de sus organismos Publicos Adscritos” aprobado mediante
Resolucién Ministerial N® 919-2014/MINSA. Para la elaboracion del presente documento
se tomé como referencia la Evaluacién del | Semestre del POA 2016, donde estan

reprogramado los valores gue sobrepasaron el valor esperado, asi como las metas

fisicas de las actividades operativas, las mismas que seran reprogramadas para
alcanzar los objetivos propuestos; se procede a detallar cada Actividad a reprogramar
respectivamente.
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SUSTENTO DE LA REPROGRAMACION DE METAS

0.E.G. 01: Organizar e implementar un modelo de cuidado integral de la salud para
todos y por todos

Programa presupuestal 016 TEBC-VIH/SIDA.

8 | PROGRAMACION | AVANCES | op o GRAMACION DE LA
£ | prODUCTO DETAMER DELA META FISICA
0 ACTIVIDAD FISICA EJECUCION
9 : META | — = I v L2
2 u & | s g
L]
Despistajede | =
T Bl 5 ‘
i ; : Tuberculosis £
Respiratorios R -
é con Despistaje . = 236 148 69 | 69 286
m . | Sintomaticos =
de Tuberculasis : b
Respiratorios o
[~
t | 1 l ' 1 | i |

En el Producto Sintomaticos respiratorios con despistaje de tuberculosis, en la actividad
Despistaje de tuberculosis en sintomaticos respiratorios se programs como meta fisica
anual 236 personas atendidas, programéandose para el | Semestre 118 y llegandose a
ejecutar 148 personas atendidas, alcanzando un grado de cumplimiento 125% con
respecto a lo programado, asimismo contando con presupuesto se requiere reprogramar
la meta fisica anual a 286 por el incremento progresivo de pacientes SIS.

Programa presupuestal 018 Enfermedades no transmisibles
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En el producto Atencion estomatologica preventiva, en la actividad Atencién
estomatologica preventiva basica en nifos, gestantes y adultos mayores se programé
como meta fisica anual 1460 personas tratadas, programandose para el | Semestre
730, llegandose a ejecutar 546 personas tratadas, alcanzando un grado de cumplimiento
75% con respecto a lo programado, esto se debio a que ha disminuido la demanda en
la actividad preventiva (aplicacion de sellantes y fluor gel) ademas se ha encontrado
casos que ameritan realizar |a atencién recuperativa, es por ello que se requiere
reprogramar la meta fisica anual a 1100.

Asimismo, en cuanto al producto Atencion estomatolbgica recuperativa, en la actividad
Atencitn estomatoldgica recuperativa bdsica en ninos, gestantes y adultos mayores se
programé como meta fisica anual 600 personas tratadas, programandose para el |
Semestre 300, llegandose a ejecutar 635 personas tratadas, alcanzando un grado de
cumplimiento 212% con respecto a lo programado, por lo que se requiere la
reprogramacion de la meta fisica anual 2 1555.

Por ofro lado, en cuanto al producto Atencién estomatolégica especializada, en la
actividad Atencién estomatologica especializada basica se programé como meta fisica
anual 50 personas tratadas, programandose para el | Semestre 25, llegandose a
ejecutar 27 personas tratadas, alcanzando un grado de cumplimiento 108% con

respecto a lo programado, por [o que se requiere la reprogramacion de la meta fisica
anual a 60.
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Programa presupuestal 068 Reduccién de vulnerabilidad y atencién de
emergencias por desastres.
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En cuanto a la actividad Desarrollo de Instrumentos Estratégicos para la Gestion del
Riesgo de Desastres se programé como meta fisica anual 7 informes técnicos,
programandose para el | Semestre 4, llegandose a ejecutar 4 informes iecnicos,
alcanzando un grado de cumplimiento de 100% con respecto a lo programado, ¥ segun
Resolucion Ministerial N°® 410-2016/MINSA, informan sobre la alerta amarilla en los
establecimientos de salud de Lima Metropolitana, asi como de las Direcciones
Regionales de Salud de Tumbes, Lorelo, Ucayali, San Martin, Cajamarca y Lima, por
los efectos adversos de la transmision del Virus Zika, debido a ello se debera realizar
un plan, siendo este el motivo de se requiere reprogramar la meta fisica anual a 8

informes técnicos.
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Con respecto al producto Personas con formacion y conocimiento en gestion del riesgo
de desastres y adaptacion al cambio climatico, en la actividad Formacion y capacitacion
en materia de gestion de riesgo de desastres y adaptacién al cambio climatico se
programd como meta fisica anual 150 personas, programandose para el | Semestre 50,
llegandose a ejecutar 50 personas, alcanzando un grado de cumplimiento de 100% con
respecto a lo programado, y encontrandose temas pendientes a desarrollas como RCP
(Reanimacion Cardiopulmonar} basico, uso y manejo de extintores se requiere
reprogramar la meta fisica anual a 300.

Programa presupuestal 104 Reduccion de |la mortalidad por emergencias y
urgencias médicas.
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En el Producto Atencién de la emergencia y urgencia en establecimientos de salud, en
la actividad Atencion de la emergencia o urgencia en establecimientos para prioridad I,
se requiere incorporarse al Plan Operativo Anual Reprogramado 2016 de acuerdo a la
Resolucion Jefatural N° 065-2016/IGSS, programandose como meta fisica anual 2485
atenciones. Cabe en indicar que todas las atenciones de emergencias de APNOP a
partir del mes de febrero fueron subidas a la actividad en mencién tanto metas fisicas y
respectivo presupuesto.




Programa presupuestal 129 Prevencidn y manejo de condicio undarias de
_ .salud en personas con discapacidad
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De acuerdo al Producto Personas con discapacidad reciben atencién en rehabilitacion
basada en establecimientos de salud, en la actividad Atencién de rehabilitacion para
personas con discapacidad Mental se programd como meta fisica anual 6000
atenciones, habiéndose programado el | Semestre 3,000 y ejecutandose 5,882
Atenciones, alcanzando un grado de cumplimiento de 196% con respecto a lo
programado, debido a la alta demanda y a la ejecucion alcanzada se requiere
reprogramar la meta fisica anual a 12,000 atenciones.

Programa presupuestal 131 Control en Prevencién en Salud Mental
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En el Producto Acciones Comunes, en las actividades de Monitoreo, supervision,
evaluacién y control del programa de salud y Acompariamiento Clinico Psicosocial, se
requiere su incorporacién en el Plan Operative Anual Reprogramado 2018, la primera
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dar continuidad a esta actividad se requiere la inclusion a la cantidad de 25

establecimientos de salud como meta anual debido a que se viene realizando a nivel de - .
Lima (19) y provincias (8).
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Con respecto al productc Poblacion con problemas psicosociales reciben atencion
oportuna y de calldad, en la actividad tratamiento de personas con problemas
psicosociales, se programé como meta fisica anual 290 personas, asimismo en el primer
semestre se programo 145 y gjecuto 171 alcanzando un grado de cumplimiento de
118% vy a solicitud del usuario se requiere reprogramar la meta fisica anual a 320 a que

se esta consolidando el paquete de atencion de adultos y nifios.
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En el Producto Personas con trastornos afectivos y de ansiedad tratadas

oportunamente, en la actividad Tratamiento con internamiento de personas con
trastornos afectivos (Depresion, conducta suicida) y ansiedad, para el | Semestre se
programo 200 Personas Tratadas, ejecutandose 69, que representa 35% en grado de
cumplimiento, y en vista a los bajos valores alcanzados, asi como la disminucion de
pacientes internados con este diagndstico, se requiere reprogramar la meta fisica anual
a 200 personas tratadas.

En el Producto Personas con trastornos mentales y del comportamiento debido al
consumo de alechol tratadas oportunamente, en |a actividad Rehabilitacién psicosocial
de personas con trastornos del comportamiento debido al consumo de alcohol, para el
| Semestre se programé 22 personas atendidas ejecutdndose 36, que representa 164%,
el valor alcanzado, al incremento de pacientes y de acuerdo a las definiciones
operacionales se requiere reprogramar la meta fisica anual a 80 personas tratadas.

En el Producto Personas con trastornos y sindromes psicéticos tratadas oportunamente,
en la actividad Tratamiento ambulatorio de personas con sindrome o trastorno psicético,

para el | Semestre se programo 42 Personas Tratadas ejecutandose 50, que representa




reprogramar la meta fisica anual a 100.
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operacionales vigentes y al incremento de pacientes con este diagnéstico se requiere

Ty

En el Producto Personas con trastornos y sindromes psicéticos tratadas oportunamente,

en |la actividad Tratamiento con internamiento de personas con sindrome o trastorno
psicotico, para el | Semestre se programo 300 personas tratadas ejecutandose 347, que

representa 116% en grado de avance fisico, la gjecucion se dio de acuerdo a las

definiciones operacionales vigentes y al incremento de pacientes con este diagnéstico

se requiere reprogramar la meta fisica anual a 700.
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En el Producto Atencion de salud articulados de acuerdo a sus competencias, en la

actividad Apoyo al ciudadano y a la familia mediante actividades de servicio social, para
el | Semestre se programé 4,500 atenciones ejecutandose 12,173, que representa 271%

en grado de avance fisico, se debié a la gran demanda de pacientes por lo que se

requiere reprogramar la meta fisica anual a 29,801,
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O.E.G. 02:
* " niveles, en lo pre hospitalario (emergencias y urgencias médicas) y en el sistema

Fortalecer y mejorar la oferta de servicios de salud en todos sus

de referencias y contrareferencias
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En el Producto Atencién de salud articulados de acuerdo a sus competencias, en la
actividad Apoyo a la rehabilitacion fisica y mental, se programo para el afio 4799, en el
| Semestre se programd 2,399 ejecutdndose 3,493 atenciones que representa el 146%
en grado de avance fisico, debido a la demanda de pacientes se requiere reprogramar

la meta fisica anual a 6,895 atenciones.
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En el Producto Atencién de salud articulados de acuerdo a sus competencias, en la
actividad Servicios de apoyo al diagnostico en laboratorio, se programo para el ano
29,780, en el | Semestre se programd 14,890 ejecutdndose 20,734 examenes que
representa el 139% en grado de avance fisico, debido a la demanda de pacientes se
reqguiere reprogramar la meta fisica anual 2 42,044 examenes.
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0.E.G. 03: Fortalecer permanentemente las competencias del IGSS en funcion de

sus finalidades institucionales.
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En el producto Gestion presupuestal eficiente Conduccion del planeamiento estrategico

y operativo, en la actividad Planeamiento y presupuesto, parael | Semestre se programo

721 Acciones, ejecutandose 851, que representa 118%, por los altos valores alcanzados

debido al incremento de certificaciones y notas modificatorias se requiere reprogramar

la meta fisica anual a 1925 acciones.

O.E.G. 04: Fortalecer la promocion de salud fomentando estilos de vida

saludables, la prevencion de enfermedades, accidentes y danos.
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En el producto Gestién de las estrategias sanitarias (no PpR), enla actividad informacién

comunicacian, difusidn y educacion mediante campafias, se programé como meta anual

7 informes, para el | Semestre se programo 5 ejecutandose 8 informes, que representa
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En el producto Gestidn de las estrategias sanitarias (no PpR), en la actividad informacion

comunicacion, difusién y educacion mediante campaiias, se programoé como meta anual
== 7 informes, para el | Semestre se programé 5 ejecutandose 8 informes, que representa

160%. se requiere reprogramar la meta fisica anual a 9 por que va a realizar un evento
de salud mental en el cuarto trimestre el cual debera ser informado.

En el producto Gestién de las estrategias sanitarias (no PpR), en |a actividad Promocion
de la Salud, se programé como meta anual 36 personas capacitadas, para el | Semestre
se programéd 18 ejecutandose 355 personas capacidades, que representa 1972%, se
requiere reprogramar la meta debido a que habido una sobredemanda de esta actividad
gue fuvo que ser aprovechada para sensibilizar y capacitar a la mayor cantidad posible
de personas interesadas tanto docentes y promotores de salud, y debido a ello se
requiere reprogramar la meta fisica anual a 479 personas capacitadas.

ANEXOS

. Matriz de articulacion de objetivos generales institucionales (Matriz N® 1).

. Matriz de resultados y productos institucionales (Matriz N° 2).

. Matriz de programacion de actividades del| Plan Operativo Anual (Matriz N® 4).

. Matriz de aclividades del Plan Operativo Anual sin financiamiento (Matriz N° 5).

. Matriz de Reprogramacion de Actividades del Plan Operativo Institucional
(Matriz N® 8).

. Matriz IGSS de reprogramacion Actividades del Plan Operativo Institucional
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