G: %
MINISTERIQ SALUD

HDSPITAL "HERMILIO VALDIZAN"
DIRECCION GENERAL

N° 015-DG/HHV-2018

Resolucion Directoral

Santa Anita, 19 de Febrero de 2018

. VISTO:

Los Expedientes Nros 17MP-18629-00 y 17MP-18037-00, sobre aprobacion del Programa
Institucional de Atencién de los casos de Viclencia Familiar 2017, del Hospital Hermilic Valdizan; asi
como del Formato del Paguete de Atencidn de Violencia Familiar, respectivamente, y;

CONSIDERANDO:

Que, los numerales | y Il del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, sefialan
que la salud es condicién indispensable del desarrofio humano y medio fundamental para alcanzar
el bienestar individual y colectivo; por lo que la proteccion de la salud es de interés publico, siendo
responsabilidad del Estado regularla, vigilarla y promoverla;

de 1997,y mod|ftcator|as se establece la politica del Estado y de la somedad frente a la violencia
fam|l|ar asi como las medidas de proteccion que corresponda;

Que, es importante expresar que el Programa Institucional de Atencién de los casos de Violencia
Familiar en el Hospital Hermilio Valdizan 2017, en adelante el Programa, propuesto y elaborado por

educir la violencia familiar a nivel nacional y disefiar el procedimiento homogéneo en la atencion de
hs personas, participantes en los hechos de violencia familiar y maltrato infantil, esto es, tanto de la
ictima como del maltratador, en los diferentes departamentos y servicios del Hospital Hermilio
aldizan, con la intervencién de un equipo muitidisciplinario; lo cual es acorde con el objetive generai
y objetivos especificos que se persigue para reducir la violencia familiar en el pais;

Que, ademas, es de verse que los lineamientos generales y especificos se encuentran contenidos
bajo Normas, comprendiéndose puntualmente en las Normas Generales a los Equipos Basicos de

i Ty Violencia Familiar, llamense, el Departamento de Salud Mental del Adulto y Geronte, y el
' , ﬁ// Departamento de Salud Mental del Nifio y del Adolescente, y en las Normas Especificas, lo relativo
‘ /"’ % a la Promocién y Prevencion, Deteccion y Atencién que estara a cargo de los citados
/ : - Departamentos; en tanto que también, se alude alos Responsables para el seguimiento y monitoreo

de fos casos de Violencia Familiar en cada servicio y/o departamento; encontrandose tambien
habilitada la Capacitacion y la Evaluacion del Programa a los seis meses de ejecucion para hacer
las correcciones que fueran necesarias; llevandose del mismo modo un sistema de informacion
a:, estadistica sobre la atencidn de los casos de violencia familiar y maltrato infantil; incluyéndose la
aSeVigilancia Epidemioldgica; anexandose el diagrama de Procedimiento para el Departamento de
E alud Mental del Adulto v Geronte (DSMAG); Flujograma de Atencién de Casos de Violencia
Familiar en el DSMNA (T74-CiE10); Procedimiente para la Atencién de Terapia Multifamiliar DSMF;
& & Programa Institucional de Atencion de la Violencia Familiar, y; el Flujograma de Atencion de Casos
de Violencia Familiar (Casos derivados, casos detectados),
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Que, en funcion a lo acectado, también forma parte dei Programa, el Formato del Paquete de
Atencion de Violencia Familiar, el cual permitird el registro ordenado y sistematico que los
Departamentos de Salud Mental del Nifio y del Adolescente (DSMNA) a través de (4) consultas
psiquiatricas (15 dias — 1 mes - 2 meses -3 meses); (5) Psicoterapias individuales; (04) Terapia
Unifamiliar; (4) Terapia Muitifamifiar; (04) Consejeria Familiar; (01) Visita Domiciliaria, y; el
Departamento de Salud Mental del Adulto y Geronte (DSMAG), por medio de (04) Consultas
psiquiatricas (15 dias- 1 mes-2 meses-3 meses), (04} Sesiones de Consejeria; (04) Terapia
Unifamiliar; (04) Terapia Multifamiliar; (04) Consejeria Familiar; (01) Visita Domiciliaria; cumpliran
dentro de las actividades de atencion y prevencion de Violencia Familiar y el maltrato infantil; siendo
de manera especifica, seglun las Normas Generales del Programa, el Comité de Atencién de
Viclencia Familiar del Hospital Hermilio Valdizan, responsable para velar que se cumplan los
objetivos y ia finalidad del citado Programa, para lo cual desarrollara labores de capacitacion,
upervision, vigilancia y promovera la investigacién cientifica pertinente;

e, debe tenerse en cuenta que estando a la implementacion y/o ejecucion del Programa
titucional de Atencidon de los casos de Violencia Familiar en el Hospital Hermilio Valdizan 2017,
i como del Formato del Paquete de Atencaon de V|oienma Famihar es conveniente apticar la

17.1 del articulo 17° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrative General, que prescribe: “La autoridad podréa disponer en el mismo acto administrativo
que tenga eficacia anticipada a su emision, solo &i fuera mas favorable a los administrados, y
siempre que no lesione derechos fundamentales o intereses de buena fe legalmente protegidos a
terceros y que existiera en la fecha a la que pretenda retrotraerse la eficacia del acto el supuesto de
hecho justificativo para su adopcion”,

Que, a través del Informe N° 038- CAJ-HHV-2018, de fecha 08 de febrero de 2018, ia Cficina de
Asesoria Juridica, opina a favor de aprobar con eficacia anticipada al 19 de enero de 2018, el
Programa Institucional de Atencidon de los casos de Violencia Famiiiar 2017, del Hospital Hermilio
Valdizan; asi como del Formato del Paquete de Atencidn de Violencia Familiar;

En uso de las facultades conferidas por el Articulo 11° inc. c) del Reglamento de Qrganizacion y

Funciones del Hospital "Hermilic Valdizan”, aprobado por R.M. N°® 797-2003-SA/DM, v con la

visacion de la Directora Adjunta de la Direccion General, de la Directora Ejecutiva de Administracion,

del Director Ejecutivo de la Cficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégice, del Jefe del Servicio de

. \Emergenma de la Jefa del Departamento de Enfermeria, del Jefe de Servicios Generales y

.o Wantenimiento, de 1a Jefa de Relaciones Publicas e Imagen institucional, y def Jefe de la Oficina de
A esoria Juridica;

'SE RESUELVE:

Articulo 1°- APROBAR con eficacia anticipada al 19 de enero de 2018, el PROGRAMA

INSTITUCIONAL DE ATENCI()N DE LOS CASOS DE VIOLENCIA FAMILIAR 2017, DEL

. HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN, ei mismo que consta de veintidés (22 folios), asi como del

FORMATO DEL PAQUETE DE ATENCION DE VIOLENCIA FAMILIAR, que consta de un (01 folio),
gque en documentos adjuntos forman parte de la presente Resolucion.
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encargue de velar el cumplimiento de la finalidad y objetivos del citado Programa y fa aplicacién
| mencionado Formato, en coordinacion con los Responsables para el Seguimiente y Moenitoreo

<% Al Y
f@ﬁ"&’%ﬂ(gesolucién conjuntamente con el mencionado Programa y Formato en el Portal Web Institucional
N (3, ’%g&el Hospital Hermilio Valdizan.
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¥ como del Formato del Paquete de Atencién de Violencia Familiar, respectivamente, y;
CONSIDERANDO:

Que, los numerales | y |l del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, sefialan
que la salud es condicién indispensable def desarrollo humano y medio fundamental para alcanzar
el bienestar individual y colectivo; por lo que la proteccion de fa salud es de interés pablico, siendo
responsabilidad del Estado regularla, vigilaria y promoverla;

Que, a través del articulo 1° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 26260, Ley de Proteccion Frente

33 a la Violencia Familiar, aprobado por el Decreto Supremo N° 006-97-JUS, publicado el 27 de junio

3¢ .v““‘“‘%,:%-%% de 1997; y modificatarias, se establece la politica del Estado y de la sociedad frente a la violencia
§ S familiar, asi como las medidas de proteccion que corresponda;
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%o ﬁéf Que, es importante expresar que el Programa Institucional de Atencién de los casos de Violencia
CIelc';?ﬁ" Familiar en el Hospital Hermific Valdizan 2017, en adelante el Programa, propuesto y elaborado por

- \C. gl Comité Frente a la Viclencia Familiar del Hospital Hermilio Vaklizan, reconformade por la
Resolucian Directoral N° 112-DG/HHV-2017, de fecha 18 de abril de 2017, tiene como finalidad
reducir la viclencia familiar a nivel nacional y disefiar el procedimiento hamageéneo en la atencion de
las personas, participantes en los hechos de violencia familiar y maltrato infantil, esto es, tanto de {a
ctima como del maltratador, en lfos diferentes departamentos y servicios del Hospital Hermilio

yldizan, con la intervencién de un equipo muitidisciplinario; lo cual es acorde con el objetivo general
bjetivos especificos que se persigue para reducir la violencia familiar en el pais;

Viclencia Familiar, llamense, el Departamento de Salud Mental del Adulto y Geronte, y el
Departamento de Salud Mental del Nifio y del Adolescente, y en [as Normas Especificas, lo relativo
a la Promocion y Prevencion, Deteccion y Atencién que estara a cargo de los citados
Departamentos; en tanto que también, se alude a los Responsables para el seguimiento y monitoreo
-te los casos de Violencia Familiar en cada servicio y/o departamento; encontrandose tambien
habilitada la Capacitacion y la Evaluacion del Programa a los seis meses de ejecucion para hacer
‘las cofrecciones que fueran necesarias; llevandose del mismo modo un sistema de informacion
- estadistica sobre la atencion de los casos de violencia familiar y maltrato infantil; incluyéndose la
Vigilancia Epidemiologica; anexandose el diagrama de Procedimiento para el Departamento de
MO D Salud Mental del Adulto y Geronte (DSMAG); Flujograma de Atencion de Casos de Violencia
Wi, Sy Eamiliar en el DSMNA (T74-CIE10); Procedimiento para la Atencion de Terapia Multifamiliar DSMF;
- % Programa Institucional de Atencién de la Violencia Familiar, y; el Flujograma de Atencion de Casos
: 1gde Violencia Familiar (Casos derivadas, casos detectados),
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Que, en funcidn a lo acotado, también forma parte del Programa, el Formato del Paguete de
Atencién de Viclencia Familiar, el cual permitird el registro ordenado y sistematico que los
Departamentos de Salud Mental del Nifio y del Adolescente (DSMNA) a través de {4) consultas
psiquiatricas {15 dias — 1 mes - 2 meses -3 meses); (5) Psicoterapias individuales; (04) Terapia
Unifamiliar; {4) Terapia Multifamiliar; (04) Consejeria Familiar; (01) Visita Domiciliaria, y; el
Departamento de Salud Mental del Adulto y Geronte {DSMAG), por medico de {04) Consultas

' psiquiatricas {15 dias- 1 mes-2 meses-3 meses); (04) Sesiones de Consejeria; (04) Terapia
@s‘ﬁgﬁrﬂﬁ@ Unifamiliar; (04) Terapia Multifamiliar; {04) Consejeria Familiar; (01) Visita Domiciliaria; cumpliran
$<~‘°"“n"13"a dentro de las actividades de atencién y prevencién de Violencia Familiar y el maltrato infantil; siendo

de manera especifica, segln las Normas Generales del Programa, el Comité de Atencién de
~ Violencia Familiar del Hospital Hermilio Valdizan, responsable para velar que se cumpian los
> objetives y la finalidad del citado Programa, para lo cual desarroliara labores de capacitacién,

supervision, vigilancia y promovera la investigacion cientifica pertinente;

... QuUe, debe tenerse en cuenta que estando a la implementacion y/o ejecucion del Programa
Mqstitucionat de Atencién de los casos de Violencia Familiar en el Hospital Hermilio Valdizan 2017,

i del articulo 17° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
inistrativo General, que prescribe: “La autoridad podra disponer en el mismo acto administrativo

Siempre que no lesione derechos fundamentales o intereses de buena fe legalmente protegidos a
terceros y que existiera en la fecha a la que pretenda retrotraerse la eficacia del acto el supuesto de

: £ Asesoria Juridica, opina a favor de aprobar con eficacia anticipada al 19 de enero de 2018, «l
g « Programa Institucional de Atencion de los casos de Violencia Familiar 2017, del Hospital Hermilio
Valdizan: asi como del Formato del Paquete de Atencidn de Violencia Familiar;

En uso de ias facultades conferidas por ei Articulo 11° inc. c) del Reglamento de Organizacion y
Funciones del Hospital "Hermilio Valdizan”, aprobado por R.M. N°® 797-2003-SA/DM, y con la
visacion de la Directora Adjunta de la Direccién General, de ia Directora Ejecutiva de Administracion,
del Director Ejecutive de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, dei Jefe del Servicio de
©Emergencia, de la Jefa del Departamento de Enfermeria, del Jefe de Servicios Generales y
antenimiento, de la Jefa de Relaciones Publicas e Imagen Institucional, y del Jefe de la Oficina de
Asesoria Juridica,

SE RESUELVE:

" “Articulo 1°.- APROBAR con eficacia anticipada al 19 de enero de 2018, el PROGRAMA
-’ - INSTITUCIONAL DE ATENCION DE LOS CASOS DE VIOLENCIA FAMILIAR 2017, DEL
S -.HbSPITAL HERMILIO VALDIZAN, el mismo que consta de veintidés (22 folios); asi como dei
#  FORMATO DEL PAQUETE DE ATENCION DE VIOLENCIA FAMILIAR, que consta de un {01 folio),
- 'que en documentos adjuntos forman parte de la presente Resolucion.
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rticulo 2°.- DISPONER que el Comité Frente a la Violencia Familiar del Hospital Hermilio Valdizan,
se encargue de velar el cumplimiento de !a finalidad y objetivos del citado Programa y la aplicacion
del mencionado Formato, en coordinacién con los Responsables para el Seguimiento y Monitoreo
o de los Casos de Violencia Familiar, en cada Servicio y/o Departamento.
<eRl0 e
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*~TArticulo 3°- ENCARGAR a la Oficina de Estadistica e Informética, ia publicacion de la presente
Resolucion conjuntamente con el mencionado Programa y Formato en el Portal Web Institucional
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\\-—' Mospital Hermilio Valdizén
“Uder en Psiguiatria y Salud Mental”

PAQUETE DE ATENCION DE VIOLENCIA FAMILIAR

DEPARTAMETO DE SALUD MENTAL DEL NING ¥ DEL ADOLESCENTE
{ DSMNA )
04 Consultas psiquiatricas. b | 1 '

(15 dias-1 mes- 2 meses-3meses).

05 Psicoterapiasindividuales L 1 1 I 1 _]

04 Terapia Unifamiliar
04 Terapia Multifamiliar

04 Consejeria Familiar ‘ l \ | J

01 Visita Domiciltaria.

\\-——“ Hospitai Hermilia Vaidizén

~ider en Psiquiatria y Salud Menital”

PAQUETE DE ATENCION DE VIOLENCIA

FAMILIAR
DEPARTAMENTO DE SALUD MENTAL DEL ADULTO Y GERDNTE

( DSMAG )

04 Consultas psiquidtricas. r 1 I “ J
{15 dias-1 mes- 2 meses-3meses).

04 sesiones de consejeria. { I ] ‘ j
04 Terapia Unifamiliar
04 Terapia Multifamiliar ( 1 1 1 j
04 Consejeria Familiar ( - I_li l_j
01 Visita Domiciliaria. o
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.- INTRODUCCION.

La violencia familiar es un fenémeno gue se encuentra en el Penl, inmerso del
gran fenomeno de la violencia en general y que tiene diversas manifestaciones, como la

. violencia politica, la violencia urbana, la violencia de género, la vioclencia de clases
DEN

}de la estructura social del pais y que su abordaje debe ser multi vy

P -
raisdisciplinario.

3 violencia puede expresarse a través de falta de oportunidades de trabgjo, de
hasta para alcanzar un estilo de vida decoroso concordante con la dignidad

En el terreno de la interaccion interpersonal la violencia puede ser de tipo fisica,

Para combatir la violencia familiar, se han desarroliado diferentes estrategias, las
4 ’/'%Géules no han logrado reducir de una manera significativa este fenomeno social, o cual
puede hacer pensar que la sociedad en general, dentro de ello el Estado Peruano, no esta

tomando muy en serio este problema.

., - Sabemos que desde el afio 2001, tenemos un documento denominado "Normas y
%mientos para la Prevencidn y Atencidn de ia Violencia Familiar y el Maltrato

Infantil” y que se aprobé con Resolucién Ministerial N°® 455-2001-SA/DM, con el mandato
m que la Direccion General de Salud de las Personas (DGSP) lo aplico de manera

obligatoria en todo el tenitorio nacional.

En tal sentido, sabemos que la normatividad vigente establece claramente los
rocedimientos para la atencidon de los casos de violencia en los diferentes niveles de
atencion, lo cual va desde el puesto de salud hasta el hospital general, en virtud del cual
en ia actualidad se encuentra funcionando 52 Modulos de Atencion al Maltrato Infantil

(MAMIS).



El Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) otorgdé presupuesto del programa
presupuesto por resultados (PpR) al Hospital Hermilio Valdizan, correspondiente al afio

2011 y ¢l Ministerio de Salud (MINSA) elaboraron el documento técnico que son las

Clgaes)
o
S,

05 psicoterapias individuales

01 visita domiciliaria

Sin embargo, la propuesta nacional, no incluye de una manera definida las
es a tomar para atender a los problemas de salud mental, que devienen de la
violencia ‘fa:r.niliar.,. el hospital Hermilio Valdizan, como institucion especializada recibe
diariamente como minimo ocho y como maximo veinte a mas oficios derivados def poder
judicial de diversas instituciones publicas, recibiendo mensualmente doscientos a mas,
para su tratamiento respectivo, por lo que los profesionales de salud mental del Hospital
Hermilio Valdizan, integrantes del Comité del Programa de Violencia Familiar, elaboran

| un Programa de atencion a los casos de violencia familiar.




homogeneizada en la atencion de las personas, participantes en los hechos de violencia

.farq'!liar y malirato infantil, tanto la victima y el maltratador, en los diferentes
débér’-tamentos y servicios que cuenta el hospital como una institucion altamente
/lfy-ﬂ/”/ pecializada en la atencion de los problemas de salud mental, reducir las tasas de
viotenbia familiar a nuestra poblacion objetivo con la intervencion del equipo

multidisciplinario.

91 I gi!l.- OBJETIVOS.

OBJETIVO GENERAL
m Ampliar y dar operatividad al abordaje de la violencia familiar y el maltrato infantil
consighado en las “"Normas y Procedimientos para la Prevencion y Atencion de la
P Violencia Familiar y el Maltrato Infantil” en la atencion de salud mental.



¥ Rentificar la patologia psiquiatrica concurrente en los actores de los casos
. &\w“““%%

Constitucion Politica del Penu

Cndigo del Nifb y del Adolescente, Ley 27337. Art. 38

4
}_W-?General de Salud 26842
== & Ley de Proteccion frente a la Violencia Familiar, Ley N° 26260 y su modificatoria Ley N°

26763

Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes

. ——"del grupo familiar. Ley N°. 30364
Resolucion Ministerial N° 070-2017/MINSA 03 de Febrero deil 2017.

Z ~ Resolucion Directoral N° 112-DG/HHV-2017 del Comité de violencia familiar del Hospital

Hermilio Vaidizan.

57 Manual de Registro y Codificacion de la Atencidn en Consulta Externa.

Estrategia Sanitaria Nacional de Salud Mental y Cuitura de Paz.MINSA-2016.
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Corresponde los organos de linea, desarrollar actividades prestacionales y

Eyprevencién de la violencia familiar y el maltrato infantil, de acuerdo a los

/"’j;ﬁﬁeamientos del presente programa.

Es responsabilidad del Comite de Atencion de Violencia Familiar del
hospital, velar para que se cumplan los objetivos y la finalidad planteada, para lo
Mual desarrollara labores de capacitacion, supervision y vigilancia; asi como

‘promover la investigacion cientifica en este tema.

m— Es responsabilidad de todo el personal del Hospital Hemmilio Valdizan, participar en

el desarrollo de este programa, de acuerdo a su competencia, disponibilidad y funciones
asignadas.

Es por elio que se conformaron dos equipos basicos de violencia familiar,
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YARTAMENTO DE SALUD MENTAL DEL ADULTO Y GERONTE:

arlos Caballero Caparachin. (Psiquiatra).
8k Nélida Geldres Villafuerte. (Psicdlogo).

IV
@dica Davila Oscategui (Enfermera).

griad Alcantara Pantoja (Trabajadora Social)

13
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lina Tuzet Caceres. (Psiquiatra).

a Lean Sifuentes (Psicologo).

m

ourdes Revilla Carbajal (Enfermera).

Lic. Libertad Alcantara Pantoja (Trabajadora Social)

!

4, /%1~ NORMAS ESPECIFICAS

rd

Promocion y prevencién

+ La promocién de estilos de vida no violentos involucra a todo el personal en

T

. /m coordinacion con los equipos de atencion en el departamento de Promocion
| de Ia Salud Mental del hospital,

@ e« La Oficina de Epidemiologia brindaré la informacién necesaria para

(‘p identificar las caracteristicas de este fenémeno psico social dentro de la

jurisdiccion del hospital.

Deteccion

» Para efecios de este Programa, se detectaran en los departamentos y/o

servicios y se atenderdn todos los casos de violencia familiar y maltrato

T T Y r Y M
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infantil remitidos por las instituciones del poder judicial (fiscalias, juzgados,

DEMUNAS, centros de emergencia mujer y de otras instituciones).

en los alcances del presente programa.

Departamento de Salud Menial en Familia (DSMF), atendera con
psicoterapia unifamiliar y/o de pareja a los casos que traigan esta
especificacion del derivante. Los casos que sean derivados del DSMAG y
DSMNA pasaran a atenderse en psicoterapia multifamiliar.

El profesional de salud responsable de la atencion, realizara la valoracion
integral del estado de salud, la severidad de la situacion para hacer las
derivaciones de acuerdo con los lineamientos de este Programa.

El profesional de salud responsable de la atencion formulara y consignara
el diagnéstico de los casos atendidos en los partes diarios de atencion y
registrar en el sistema informético, utilizando los codigos correspondientes

al sindrome de maltrato del CIE 10.
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detectados en los departamentos y/o servicios, que debe continuar la

atencion, de acuerdo a su especialidad yfo competencia profesional.

IDROMES DE MALTRATO

3 eﬁgf@@“@ T74.0 Negligencia o abandono,
_ T74.1 Abuso fisico.
A T74.2 Abuso sexual.
/Z%/ T743 Abuso psicolégico.
T74.8 Ofros sindromes del maltrato (formas mixtas).
‘ W NEGLIGENCIA'Y ABANDONO
Y 06.0 Negligencia o abandorio por esposo o pareja.
Y 06.1 Negligencia o abandono por padre o madre.

OTROS SINDROMES DE MALTRATO

Y 07.0 Sindromes del maltrato por esposo o pareja.

W Y 07.1 Otros sindromes del maltrato por Padre o Madre.

Estrategiz sanitaria nacional de salizd mental y cultura de paz diagnosticos y actividades mas frecuentes. MINSA 2016,
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/ Departamento de Salud Mental del Adulfo y Geronte.

- Consultas psiquiétricas.

T I IY
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/ / Para el Departamento de Salud Mental del Nifio y Adolescente.
04 Consultas psiquiatricas.
(15 dias-1 mes- 2 meses-3meses).
.08 Psicoterapias Individuales
‘@@04 Terapia Uhifamiliar
(Cuando lo deriva del poder judicial).
04 Terapia Multifamiliar
% (Cuando son derivados del DSMAG y DSMNA).
0

4 Consejeria familiar

1 Visita Domiciliaria.
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}aiE. Francisca Mauricio Roque.
/;/’ “Lic. Yesica Davila Oscategui.
Departarnento de Salud Mental de Familia:

Dr. Lizardo Rodriguez Villacres.

Servicio de Psicologla y Diagndstico:
Mélida Geldres Villafuerte.

Servicio de Trabajo Social:

Lic. Mary Villavicencio Leiva.

Lic. Libertad Alcantara Pantoja.

Servicio de Informatica:

Lic. Pedro Quispe Sotomayor.




El equipo responsable del Programa se encargara de la capacitacion de

odo el personal del hospital involucrado en los aspectos del funcionamiento

/ // todas las instituciones (publicas y privadas) involucradas, entrenamiento en

metodologias, intervencion de estilos de vida saludables alternativos a la

violencia, prevencion, atencidn y vigilancia epidemiclogica

dddéddidd

Para la Evaluacion

;@2{ » El Programa sera evaluado a los seis meses de ejecucion para hacer las

correcciones que fueran necesarios y tambien para modificar su alcance.
Para el sistema de informacion estadistica

» Registro diario en mesa de partes del hospital en el sistema informatico,
todos los oficios de casos de violencia familiar que son derivados de las

m instituciones del poder judicial.
¢ Todo el personal asistencial de salud que brinda atencion de casos de

violencia familiar y maltrato infantil esta obligado a registrar, los mismos
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considerando sus respectivos diagnésticos de acuerdo a la CIE 10, en los

formatos estadisticos oficiales de cada departamento y/o servicio.
a Oficina de Estadistica e Informatica, debera realizar oportunamente el
/ procesamiento de la informacion.

La Informacion estadistica sobre la prevencion y atencion de la violencia

La oficina de epidemiologia, se encarga de informar mensualmente a la

DIRIS, sobre los casos de violencia familiar, segun el llenado de la ficha

multisectorial de violencia familiar, en triaje de consulta externa (adultos) y

en triaje (DSMNA); (Ficha de violencia familiar cambiar de acuerdo a la
realidad del hospital-epidemiotogia).

» La capacitacion que sea requerida para el desarrollo 6ptimo de la vigilancia

M epidemiblégica debe estar inciuida en el Plan de Capacitacion para el
abordaje de la violencia familiar y el maltrato infantil.

» La implementacion del sistema de vigilancia epidemiocldgica de violencia
familiar y el maltrato infantil requiere de coordinaciones previas con el
equipo responsable del programa.

+ Los profesionales involucrados en el proceso de la atencion a las personas

M en situacion de violencia familiar y de maltrato infantil ejecutaran los
procedimientos establecidos por la Oficina de Epidemiologia para la

ot vigilancia epidemiolégica.
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PROGRAMA DE ATENCION PARA CASOS DE VIOLENCIA FAMILIAR
PROCEDIMIENT( PARA LA ATENCION EN CONSULTORIO EXTES

DA RESPUTSTA AL FISCAL

Da LA RESPUESTA

’Mgf AGREDIDO AGRESOR

. EXONERADO BT

3.0 PRESTACION DE LA ATENOION
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Flujograma de Atencion de Casos de Vilencia Familiar en el DSMNA { T74 - CIE 10)

Sub Dirscrian General

Idertificar y maneiar
tomorbilidac de F74




PROGRAMA DE ATENCION PARA CASOS DE VIGLENCIA FAMILIAR
PROCEDIMMENTO PARA tA ATENCION DE TERAPIA MULTIFAMILIAR
DSMF
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PROGRAHA INSTITUCIONAL DE ATENCION DE LA VIOLENCIA FAMILIAR
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FLUJOGRAMA DE ATENCION DE CASOS DE VIOLENCIA FAMILIAR
(CASOS DERIVADOS, CASQOS DETECTADOS)
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INFORMATICA . (PpR) .

FAMILIA DSMNA

SERVICIO SOCIAL

 CONSULTA . :
- EXTERNA

" PSICOTERAPIA
 DSMNA
(NINOS)

ADICCIONES

PSICOTERAPIA
-8 PSICOLOGIA ADICCIONES
« . DIAGNOSTICO

INFORME MEDICO PSIQUIATRICO O DE FAMILIA
ADJUNTANDO INFORME PSICOLOGICO, INFORME SOCIAL
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