MINISTERIO SALUD
HOSPITAL "HERMILIO VALDIZAN"
DIRECCION GENERAL

N°O 14 -DG/HHV-2020

Resolucion Directoral

Santa Anita, 29 de Enero del 2020

VISTO:

El Expediente 20MP — 00492-00 el cual contiene el Memorando No. 017-DPSM-HHV-2020, sobre aprobacion
del PLAN DE TELESALUD del Hospital Hermilio Valdizan:

CONSIDERANDO:

Que la Ley N° 27658 Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, indica que el proceso de
modernizacion de la gestion del Estado tiene como finalidad fundamental la obtencion de mayores niveles de
eficacia del aparato estatal, de manera que se logre una mejor atencién a la ciudadania, priorizando y
optimizando el uso de los recursos publicos;

Que, mediante la Ley N° 30421-Ley Marco de TELESALUD, se establece los lineamientos generales para la
implementacion y desarrollo de la TELESALUD como una estrategia de prestacion de servicios de salud, a fin
de mejorar su eficiencia y calidad e incrementar su cobertura mediante el uso de tecnologias de la informacion
y de la comunicacion (TIC) en el Sistema Nacional de Salud:

Que, la referida Ley, en su articulo 8° establece los ejes de desarrollo de la TELESALUD, los cuales incluyen
la prestacion de los servicios de salud; la gestion de los servicios de salud: la informacién, educacion y
comunicacion a la poblacion sobre los servicios de salud; y el fortalecimiento de capacidades al personal de
salud, entre otros;

Que, el Ministerio de Salud, en su calidad de ente rector del sector salud, formula, planea, dirige, coordina,
ejecuta, supervisa y evalUa la politica nacional y sectorial de TELESALUD, elaborando bajo dicho marco, el
Plan Nacional de TELESALUD, y asimismo define los estandares de calidad de la provision de los servicios de
TELESALUD;

Que, a través del documento de visto el Jefe del Departamento de Promocion de la Salud Mental, remite a la
Direccién General el Plan de TELESALUD del Hospital Hermilio Valdizan, para su revision y aprobacion;

Que, el referido Plan tiene como objetivo general: Posicionar al Hospital Hermilio Valdizan como
establecimiento de referencia en la aplicacion de los cuatro ejes de la TELESALUD: la Telemedicina
*(Teleconsultas), la Telecapacitacion, Tele educacion y Telegestion del Hospital Hermilio Valdizan;

Que, por lo expuesto resulta pertinente aprobar el PLAN DE TELESALUD del Hospital Hermilio Valdizan, para
cuyo efecto corresponde expedir el respectivo acto resolutivo:

En uso de las facultades conferidas por el art. 11°inc. ¢) del Reglamento de Organizacién y Funciones
del Hospital “Hermilio Valdizan", aprobado por R.M. N° 797-2003-SA/DM vy, contando con la visacion de la
Direccion Adjunta de la Direccién General, Oficina de Apoyo a la Docencia e Investigacién, Direccidn Ejecutiva
de Administracién, Departamento de Promocion de la Salud Mental y Oficina de Asesoria Juridica:

Articulo 1°.- Aprobar el PLAN DE TELESALUD del Hospital Hermilio Valdizan periodo 2020, el mismo que
consta de trece (13) paginas, formando parte integrante de la presente Resolucion.

iculo 2°.- Disponer que el Departamento de Promocion de la Salud Mental, difunda e implemente el Plan
d¢ TELESALUD, asi mismo informara periddicamente a la Direccién General sobre su desarrollo.

rticulo 3°.- Encargar a la Oficina de Estadistica e Informatica, la publicacién de la presente Resolucion en el
Portal Web Institucional del Hospital Hermilio Valdizan.

Registrese, Comuniguese y Archivese,
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PLAN DE TELESALUD DEL
HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN

INTRODUCCION

Se define Telesalud como el servicio de salud a distancia prestado por personal de la salud
competente, a través de las TIC, para lograr que estos servicios y sus relacionados, sean
accesibles principalmente a los usuarios en dreas rurales o con limitada capacidad resolutiva.
Este servicio se efectla considerando los siguientes ejes de desarrollo de la Telesalud: la
prestacién de los servicios de salud (Telemedicina); la gestién de los servicios de salud
(Telegestion); la informacidn, educacidn y comunicacion a la poblacidn sobre los servicios de
salud (TelelEC); y el fortalecimiento de capacidades al personal de la salud (Telecapacitacion).

Telesalud ha sido incluida en los lineamientos de la OMS, en su 582 Asamblea Mundial de la
Salud, en la que insta a todos los Estados Miembros a que se planteen la elaboracién de un
plan estratégico a largo plazo, para concebir e implantar servicios de Cibersalud en los
distintos ambitos del sector de la salud.

Frente a la problematica nacional, de la pobre accesibilidad a servicios de salud altamente
especializados con calidad y en forma oportuna, el uso de las TICs (Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones), juega un rol importante para acortar esta brecha de
accesibilidad, aportando ademéas una atencién de calidad y con ahorro de recursos
econdmicos sanitarios (al ser el paciente evaluado por profesionales especialistas a los que
no tendria oportunidad de acceder en ese instante y quizas tampoco por falta de recursos
econdmicos), disminuyendo ademds errores médicos, tratamientos inadecuados o incluso el
no tratar, en algunos casos relacionados a problemas de Salud mental.

En el marco de la implementacién de la Reforma de Salud Mental y el contexto del gobierno
digital; el hospital Hermilio Valdizan se incorpord a la Red Nacional de Telesalud desde el
2018, y viene realizando diversas actividades, haciendo uso de los TICs; comprometiéndose
a continuar a la vanguardia frente a las necesidades de nuestro pais, a través de |a aplicacion
de los cuatro ejes de la Telesalud: Telemedicina, Telecapacitaciones, TelelEC y Telegestion.

FINALIDAD

Contribuir a la descentralizacién e integracion del sistema de salud mental de la ciudad de
Lima y del pais brindando soporte profesional especializado a través de los cuatro ejes de la
Telesalud (Telemedicina, Telecapacitacion, TelelEC y Telegestion).

OBJETIVOS

a) OBJETIVO GENERAL
e Posicionar al Hospital Hermilio Valdizan como establecimiento de referencia en Ia
aplicacion de los cuatro ejes de la Telesalud: la Telemedicina (Teleconsultas), la
Telecapacitacion, la Tele educacion y la Telegestién en el Hospital Hermilio Valdizan.

b) OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Realizar Teleconsultas solicitadas por IPRESS consultantes en todas las regiones del
Perd.

Al



e Realizar Telecapacitacicnes de los principales trastornos y problemas de salud
mental para contribuir al fortalecimiento de competencias del personal gue labora
en periferia.

e Realizar TelelEC relacionados al cuidado de la Salud Mental para contribuir al
fortalecimiento de competencias del personal y lo usuarios de servicios de Salud.

e Fortalecer y promover el uso de la herramienta de Telegestién de los servicios de
salud.

. BASE LEGAL

e leyN°30421, Ley Marco de Telesalud.

e Decreto Supremo N.2 003-2019-5A, que aprueba el reglamento de la Ley 30421

o Ley N® 26842, Ley General de Salud.

e Ley N°®29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud.

e Resolucion Ministerial N° 935-2018/MINSA, que aprobd el Documento Técnico:
“Lineamientos de Politica Sectorial en Salud Mental”.

Ley N° 29973, Ley General de |as Personas con Discapacidad.

e LeyN®259733, Ley de Proteccion de Datos Personal y su reglamento DS 003-2013-JUS que
aprueba el Reglamento de la Ley N°29733, Ley de Proteccién de Datos Personal.

e Decreto Legislativo N° 1303, Decreto Legislativo que optimiza procesos vinculados a
Telesalud.

e Decreto Legislativo N° 1166, Decreto Legislativo que aprueba la conformacién y
funcionamiento de las Redes Integradas de Atencidn Primaria de Salud.

e Decreto Legislativo N° 1412, que aprobd la Ley de Gobierno Digital 2018.

e Decreto Supremo N.2 024-2005-SA, que aprueha las Identificaciones Estandar de Datos
en Salud y sus modificatorias.

e Decreto Supremo N.2 028-2005-MTC, que aprueba el Plan Nacional de Telesalud.

e Resolucién Ministerial N.2 365-2008-MINSA, que aprueba la NTS N°067-MINSA/DGSP-
V.01 “Norma Técnica de Salud en Telesalud”.

e Resolucion Ministerial N° 537-2011/ MINSA, que aprueba la Directiva Administrativa N°
180-MINSA/OGEI V.01 “Directiva Administrativa que establece criterios técnicos para la
incorporacion de Tecnologias de Informacion y de Comunicaciones en Salud”.

e Resolucién Ministerial N.2 554-2011/MINSA, que aprueba la Directiva Administrativa N°
181-MINSA/OGEI-V.01 “Directiva Administrativa Estandares de Plataforma Informatica
para Software Aplicativo en el Ministerio de Salud”.

e Resolucion Ministerial N.2 862-2015 /MINSA, que aprueba la NTS N.2 119-
MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y Equipamiento de los Establecimientos de Salud
del Tercer Nivel de Atencién”.

e Resolucidon Ministerial N.2 004-2016-P Aprueban el uso obligatorio de la Norma Técnica
Peruana “NTP ISO/IEC 27001:2014 Tecnologia de la Informacidn. Técnicas de Seguridad.
Sistemas de Gestion de Seguridad de la Informacion, Requisitos. 2a.

e Resolucion Ministerial N.2 902-2017/MINSA Catalogo de Procedimientos Médicos y
Sanitarios del Sector Salud.

e Resolucién Jefatural N° 231-2017 SIS, que aprueba la Directiva Administrativa que regula
el Registro de las prestaciones brindadas a asegurados en el marco de Telesalud SIS en
IPRESS publicas.

e Manual de Registro y codificacion de Actividades en Telemedicina. Sistema de
Informacién HIS, Lima Perd 2019.
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V. ESTRUCTURA

Segun Resolucidn Directoral N°276-DG/HHV-2018, se conformé el Equipo de Trabajo de
Telesalud del Hospital Hermilio Valdizan, designando como Coordinador responsable al Dr.
Jean Nufiez del Prado (jefe del Departamento de Promocién de la salud). La Dra. Liliana
Leandra Alva Arroyo (médico psiquiatra de PROMSA), el Lic. Pedro Edilberto Quispe
Sotomayor (lefe de oficina de Estadistica e Informdtica) y la Lic. Vilma Ysabel Yataco Pefia
(Jefe de la Oficina de Relaciones Pdblicas), fueron designados como miembros del equipo de
trabajo de TELESALUD.

La Dra. Liliana Leandra Alva Arroyo desempefia las funciones de coordinacién en Telesalud,
actualmente participa activamente en la gestién de las distintas actividades de Telesalud. La
Lic. Diana Dextre Cieza, no figura en la resolucién directoral mencionada; sin embargo
también apoya activamente en las distintas actividades de los 4 ejes centrales de Telesalud
de nuestra institucidn.

VI. AMBITO DE APLICACION

El presente Plan tiene un ambito de aplicacion que comprende al Hospital Hermilio Valdizan
y todos los establecimientos interconectados a través de la Red Nacional de Telesalud.

VIl.

EJES DE DESARROLLO

1. Prestacion de servicios de salud a través de la TELECONSULTAS. Se realizard las siguientes
actividades:

Tele prevencién de problemas de salud mental mas frecuentes.

Tele diagnéstico de problemas de salud mental mas frecuentes.

Tele tratamiento psicofarmacoldgico y psicoterapéutico de problemas de salud
mental mas frecuentes (sugerencia).

Tele seguimiento de la evolucién de casos complejos en salud mental.

Tele junta médica para manejo de casos complejos en salud mental.

2. Procesos de Telecapacitaciones. Se realizara las siguientes actividades:

Capacitacion a personal de salud en problemas de salud mental mas frecuentes
segln la etapa de vida.

Capacitacién a personal de salud en adicciones.

Capacitacion a personal de salud en psicoterapia individual, familiar y grupal.
Intercambio cientifico virtual.

3. Tele Informacion, Educacién y Comunicacién a la Comunidad. Se realizard las siguientes
actividades:

Promocidn de la salud mental a la comunidad.

Educacion en factores protectores y de riesgos implicados en problemas
psicosociales y de salud mental.

Informacién sobre los servicios de salud mental a la comunidad,

Programa de capacitacién virtual continua a la comunidad.

4. TeleGestién de servicios de salud. Se realizar4 las siguientes actividades:

Programa de tele reuniones para intercambio de experiencias.
Gestion y Discusion de casos en Asesoria de Terapia Familiar sistémica.



Viil. RECURSOS HUMANOS

PROFESIONAL GRUPO OCUPACIONAL CARGO
- Jean Nufiez del Prado Murillo Psiquiatra Coordinador Responsable
- Liliana Alva Arroyo Psiquiatra Coordinadora encargada
- Diana Dextre Enfermera Equipo Técnico
TELECONSULTORES FIJOS
- Liliana Alva Arroyo
- SaraRuiz Florian Psiquiatras Psiquiatra Teleconsultor
- Paola Valdizan Zamora
- Jean Nudez del Prado Murillo

TELECONSULTORES ITINERANTES

- Psiquiatras de Nifios y Adolescentes (Asignado por el Departamento)
- Psiquiatras de Adicciones (Asignado por el Departamento)

- Psicoterapeuta de Familia

Psiquiatras asignados por
DSMNA, FD, y psicoterapeutas
asignados por DSMF

- Personal Técnico de Informética {Asignado por el Departamento)

Miembro del equipo de trabajo
de Telesalud por RD

- Personal de Relaciones Publicas

Miembro del equipo de trabajo
de Telesalud por RD

IX. RECURSOS MATERIALES

MATERIAL DE ESCRITORIO CANTIDAD
Lapicero (color azul y negro) 50
Toner para impresora 02
Papel Bond 2000
Folder manila 100
Fastener 100
Archivadores 03
Posits 12 paquetes
EQUIPO INFORMATICO

Laptop

Camara webcam

Micréfono

Parlantes

Impresora multifuncional

Televisor LED Smart tv de 50 pulgadas con Puerto HDMIU con cable
HDMI incluido

Soporte de piso con ruedas para tv de 50” (01)

Servicio de internet

Memoria extraible 2 Terabyte

Licencias de software de videoconferencia con conexiones tipo web y
H323/SIP

De la Oficina de Telesalud

EQUIPO MOBILIARIO

2 mesas

14 Sillas metalicas

Escritorio

Camilla

De la Oficina de Telesalud

MATERIAL PARA DIFUSION

Afiches promocionales electrdnicos

Folletos informativos electrénicos

Relaciones Publicas




X. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD UNIDAD DE MEDIDA META ANUAL
Elaboracion del Plan Anual de Telesalud Plan Aprobado 1/afio
Tel ultas ej das a travé la red
gcons as ejecutadas a través de la re Teleconsulta 10/mes
nacional de Telesalud
Telecapacitaciones brindadas a personal de 22

Telecapacitacion

salud a través de la red nacional de Telesalud (2 Telecapacitaciones/mes )

TelelEC brindada a |a poblacidn a través de Ia Teleeducacin 11
red nacional de Telesalud. (1 /mes)
Tele gestion brindada a través de la red 8

Telegestidn

nacional de Telesalud (2/ Trimestre)

12
Elaboracion de programacion de Telesal Pr macion
e progr ion e ud ogramac (1/mes)
Reporte Web a MINSA sobre Teleconsultas . 12

3 Mail .
realizadas (Fin de cada mes)
Informe de Telesalud Informe 12

XI. BIBLIOGRAFIA
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2. RESOLUCION MINISTERIAL N° 365-2008/MINSA, que aprobd la NTS N° 067-MINSA/DGSP-
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3. Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico-UPGI. Hospital Hermilio Valdizan. Plan
Operativo Anual 2018.
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5. RESOLUCION MINISTERIAL N° 935-2018/MINSA, que aprobd el Documento Téchico:
“Lineamientos de Politica Sectorial en Salud Mental”. 2018.

6. RESOLUCION MINISTERIAL N° 356-2018/MINSA, que aprobd el Documento Técnico: “Plan
nacional de fortalecimiento de servicios de salud mental comunitaria 2018 - 2021”. 2018.

7. DECRETO LEGISLATIVO N° 1412, que aprobé la Ley de Gobierno Digital. 2018

8. RESOLUCION DIRECTORAL N° 097-DG/HHV, que aprobé el Nombramiento del Equipo de
Trabajo de TELESALUD en el hospital Hermilio Valdizan, 2018

9. Coordinador Responsable del Equipo de Trabajo de Telesalud. Informe Final de Actividades -
Telesalud 2018 del hospital Hermilio Valdizan.

10. Organizacion Panamericana de la Salud, “Conversaciones sobre eSSalud,” Washington (DC),
2014.
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Xi. ANEXOS
ANEXO 1:
Formato de Atencion de Teleconsulta (Solicitud) — MINSA
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ANEXO 2:
Formato de Tencion de Teleconsulta (Respuesta) — MINSA
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ANEXO 3:
Formato de Atencion de Teleconsulta - Elaborado por Hospital Hermilio Valdizan

Uiy IPRESS Consultor: Hospital Hermilio Valdizan
w Lider en Psiquiatria y Sailud Mental
’ORMATO DE ATENCION DE TELECONSULTA N Region
DD enado por el p enal de salud d &rtre &0 grife
1.1. DATOS DE LA SOLICITUD
Fecha solicitugd 1 chra | EMWE mfahtfl:l_l Adicciunes:l___l
{IPRESS Consuttante: | C&d RENPRESS;
o> UTIET- | | fossamzacin] | =T Bo s reeenca 8] |We] | Correo contac
1.2. DATOS DEL PACIENTE y APODERADQO
Hombres Paciente: Historia Clinica;
‘Edad: Sexo: F: [_[Id[_] DNE |Dcu;:ac ~ctua! eguro de Paciente:
Lugar de nacimignto: Paiz IRegsin: Provinca: Distrito:
Grado de instruccidn | Religan: Etnia: Idioma:
iHembres Apederado: Fareniesco:
{Edad. [Sexc:F:| [u] Jont [Teiéfons
Motivo de Opindn]  |Especitigue.
teleconsult | Referencia
ar Otro.

Relato clinico:

Examen mental:

Examen fisico: |FA- FC: FR |T': r'eso Talla:

'Examenes de laboratorio (relevantes) y medicacidn actual:

N*| CIE10 DIAGHOSTICOS PIDIR

1
2
3

1.3. DATOS DEL TELECOHSULTANTE

\tombres y Apelidos: Firma y selia;
‘Profesional en:

M* Colegio profesicnabDNI:
2. VERIFICACION DE SOLICITUD DE TELECON sm.'m {Para Serllenado por el Coordinador del Centro Consultor)
] :r . 5 . Fecha Programadz Hora

| Teleconsultor asignado: [ Departamento

Observacioyes:

. ATENCION DE TELECONSULTA (llenado porsl Gonsuilor)

3.4, REPUESTA DE TELECONSULTA

Respuesta a Teleconsutta; [Fecha Realizada. | Hora

Manejo Farmacologico:

Manejo Terapéutico:

Planejo Psicosocial:

H*| CIE10 DIAGNOSTICOS PIDIR
1

£E2
2

. RECOMENDACIONES / PLAN

“ Seguimiente programade para la fecha:

2 . Consultor ncica referencia? & | | | |

3 Persenal de Referencia que coerdina €! casc

4

3.2. DATOS DEL TELECONSULTOR del HHV
Hombres y Apetides] Firma y sello:
Profesign/Especialidad/Subespecialidad

N" Colegio profesionalRNE]
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ANEXO 4:

PROCEDIMIENTOS PARA LA TRASMISION DE TELECAPACITACIONES Y TELEIEC
ORGANIZADAS POR TELESALUD

e FASE 1: Programacion de TELECAPACITACION y TELEIEC
Actividad realizada por el coordinador de Telesalud.
1. Serealizan reuniones de coordinacién con posible ponente, con el objetivo de
concretar el tema, fecha y hora de la videoconferencia.

e FASE 2: Invitacién a TELECAPACITACION y TELEIEC

Actividad realizada por el coordinador de Telesalud y Relaciones Publicas

1. Realizacion del Afiche Virtual.

2. Retroalimentacion del Afiche (si hay alguna modificacién previa a la difusidn).

3. Difusién en Facebook Oficial del Hospital Hermilio Valdizan para el publico en
general.

4. Difusién via wasap al grupo HHV = Red de Salud Mental y Otros (1 dia previo, y el
mismo dia de la Telecapacitacion)

e FASE 3: Presentacion Via portal ZOOM
La actividad realizada por el coordinador de Telesalud, y Ponente.
1. Instalacién de equipos y habilitacién de la sala ZOOM en la sala de Telesalud.
2. Desarrollo de la presentacion
3. Grabacidn de Video

e FASE 4: Edicién del video
La actividad es realizada por: El Encargado de Telemedicina y Personal de Relaciones
publicas; cuando se ha programado difundir en YouTube.
1. Sevisualiza el video completo y se establecen las pautas para el corte de segmentos,
con el objetivo de mantener un video apto para ser publicado.
2. Serealiza la edicion del video, considerando las pautas de cortes.
3. Entrega del video

e FASE 3: Difusion del Video
Actividad Realizada por el encargado de Telemedicina y Relaciones Publicas
1. Sevisualiza el video terminado.
2. Sesube al canal oficial de YouTube de la institucion
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ANEXO 5:

PROCEDIMIENTOS PARA REALIZAR LA TRANSMISION DE UNA VIDEOCONFERENCIA
NO ORGANIZADA EN POR TELESALUD

MOMENTOS:

Para realizar la transmisién de una exposicién, jornada, mesa redonda, etc. a través de la plataforma
zoom de nuestro Hospital, existen 3 momentos: Antes, durante y posterior de la transmision.

ANTES DE LA TRANSMISION:

e SOLICITUD DE TRANSMISION POR ZOOM

o Se debe enviar una solicitud de transmisién por Zoom, como minimo con 1 semana
de anticipacién.

o De la misma forma, el documento deberd estar dirigido a la Jefatura de Promocion
de la Salud con atencion a:

=« Oficina de Relaciones Piblicas: Para difusidn, elaboracién de Flayer, apoyo
de equipos de audio el dia de la transmision, edicién de video (de ser
solicitado).

= Oficina de Estadistica e Informatica: Para apoyo técnico antes y durante de
transmision.

o En la solicitud deberd estar consignado: la fecha, la hora y tiempo de duracién, el
lugar de transmisién (por ejemplo sala de Telesalud, Auditorio General, Auditorio de
PROMSA, etc.), correo electrénico, nimero de contacto y especificar si la
transmisién sera grabada. El lugar de transmisién debera contar con un punto de
conexion a internet

o Seresponderd esta solicitud a través del correo electrénico y al teléfono de contacto.
En caso de ser aceptada, la respuesta se enviard con el enlace zoom de la
transmision.

e ELDIA DE LA TRANSMISION
o CUANDO LA PRESENTACION SE REALIZA EN LA SALA DE TELESALUD
Se realizaran actividades conjuntas con informatica (de ser necesario)

= Verificacidn de equipos instalados correctamente (anfitrién, co-anfitrion).

= Prueba de sonido.

= Camara centrada.

= Configuracidn de participantes en silencio.

= Se debera entregar con anticipacion (minimo 30 minutos antes del inicio de
la transmisidn) las diapositivas.

* En caso de proyectarse video, deberd ser entregado con 02 horas de
anticipacion (plazo minimo) para las pruebas y configuracién de audio.

o CUANDO LA PRESENTACION SE REALIZA FUERA DE SALA DE TELESALUD
(AUDITORIOS)
Se realizaran actividades conjuntas con Informatica y Relaciones Publicas.
= Recojo de equipos de Telesalud (01 Laptop con cargador, cdmara y
cargador). Firmar el cuaderno de cargo.
= Verificacion de equipos instalados correctamente (anfitrién, co-anfitrion).
=  Pruebas de sonido.
= Configuracién de participantes en silencio.
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= Configuracion de cdmara.

= Se deberd entregar con anticipacion (minimo 30 minutos antes del inicio de
la transmision) las diapositivas.

= En caso de proyectarse video, debera ser entregado con 02 horas de
anticipacién (plazo minimo) para las pruebas y configuracion de audio.

DURANTE LA TRANSMISION

¢ CUANDO LA TRANSMISION SE DA FUERA DEL AMBIENTE DE TELESALUD
o Se debe contar con la presencia permanente de 01 personal de informatica para el
apoyo técnico respectivo.
o Enlasala de Telesalud se encontraréa personal de Telesalud, de ser necesario.

e CUANDO LA TRANSMISION SE DA EN EL AMBIENTE DE TELESALUD
o 01 personal de Telesalud se encargard de monitorizar la presentacion desde una
maquina Anfitrién.
o Serealizard la presentacion desde la maquina Co-anfitrion.

POSTERIOR A LA TRANSMISION

o Recojo de los equipos usados en la transmision.
e Dejarlos instalados en el ambiente de Telesalud.
o Firmar el cuaderno de cargo de devolucion.
e En caso se haya solicitado GRABACION:
o Se debe esperar un tiempo proporcional al tiempo de transmision, para la entrega
del video a los responsables del evento y deberan coordinar posteriormente con
relaciones publicas para su edicién y publicacion (a peticion de los interesados).

e §mcwn
Liliana Leaﬁdﬁzx::va Arroyo
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