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MINISTERIO SALUD
HOSPITAL "HERMILIO VALDIZAN
DIRECCION GENERAL

N°7¢7{ -DG/HHV-2020

Resolucion Directoral

Santa Anita, 2 de Noviembre del 2020

VISTO:

El Expediente 20MP-08869-00 el cual contiene el Memorando N° 113-DPSM-HHV-2020, del
Departamento de Promocién de la Salud Mental, sobre aprobacion del “Plan de Entrenamiento de
Facilitadores en la Metodologia de Acompainamiento Clinico Psicosocial y de Gestion a los
Centros de Salud Mental Comunitario DIRESA Pasco 2020, Modalidad Virtual en el contexto
de la Pandemia COVID-19";

CONSIDERANDO:

Que, el articulo XV del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842 — Ley General de Salud, establece que
"El Estado promueve fa investigacion cientifica y tecnolégica en el campo de la salud, asi como la
formacion, capacitacion y entrenamiento de recursos humanos para el cuidado de la salud",

Que, el articulo 2° del Decreto Legislativo N° 1025 - Decreto Legislativo que aprueba normas de
Capacitacion y Rendimiento para el Sector Pablico, menciona que "La capacitacion en las entidades
publicas tiene como finalidad el desarrollo profesional, técnico y moral del personal que conforma el
sector publico. La capacitacion contribuye a mejorar la calidad de los servicios brindados a los
ciudadanos y es una estrategia fundamental para alcanzar el logro de los objetivos institucionales;

Que, el Plan de Entrenamiento de Facilitadores en la Metodologia de Acompafiamiento Clinico
Psicosocial y de Gestién a los Centros de Salud Mental Comunitario DIRESA PASCO 2020,
modalidad virtual en el contexto de la Pandemia COVID 19, tiene como Objetive General;
Capacitacion de profesionales de los Centros de Salud Mental Comunitario de la DIRESA Pasco
como Facilitadores en la metodologia de Acompafamiento Clinico Psicosocial y de Gestion -
Modalidad Virtual, quienes contribuiran a su vez en la capacitacion de equipos de salud mental de
los establecimientos del primer nivel de atencion de su jurisdiccion, a fin de incorporar dentro de la
* atencion integral de sus usuarios el abordaje de los principale$ trastornos mentales y problemas
psicosociales; y como Objetivos Especificos : Contribuir de forma indirecta a gue los profesionales
del primer nivel de atencion fortalezcan sus competencias en la dimension clinica (deteccion,
diagndstico y tratamiento de los principales trastornos mentales y problemas psicosociales), asi
como brindar asesoria técnjca en la dimension gestion (para la mejora de procesos de gestion en

et g8 sus establecimientos), entre otros;
& LN

2}

Que, por lo expuesto, se hace necesario la aprobacion del acotado Plan de Entrenamiento de
i ) s Facilitadores, solicitado con el documento de visto, del Jefe del Departamento de Promocion de la
s, @Rz _é\f,@" Salud Mental, para cuyo efecto debe expedirse el respectivo acto resolutivo:

W

En uso de las facultades conferidas por el art. 11° inc. ¢) del Reglamento de Organizacién y
Funciones del Hospital "Hermilio Valdizan”, aprobado por R.M. N° 797-2003-SA/DM y, contando con
la visacion de la Direccion Ejecutiva de Administracion, Departamento de Promocion de la Salud
Mental y Oficina de Asesoria Juridica;

SE RESUELVE:

Articulo Primero - Aprobar el “Plan de Entrenamiento de Facilitadores en Ia Metodologia de
Acompanamiento Clinico Psicosocial y de Gestion a los Centros de Salud Mental Comunitario
DIRESA - Pasco 2020, Modalidad Virtual en el contexto de la Pandemia COVID-19”; el cual




consta de once (11) paginas, y que en documento adjunto forma parte integrante de la presente
sERIO p,, Resolucion.
,na“‘%*‘“: ?aﬁﬂhf{zj-:‘ ‘5‘%
-‘;‘?\‘:&&, BLITA & A »
e . "“{;;A{tlcuio Segundo.- Encargar al Jefe del Departamento de Promocion de la Salud Mental, la

5’3 o « . .. . . . ey
b ‘glfusmn, implementacion, aplicacion y supervision del acotado Plan.
o 2
% e ﬁrticulo Tercero.- La Direccion Ejecutiva de Administracién dispondra las acciones administrativas
'-’)5‘4%(‘?%3\3% necesarias para llevar a cabo la ejecucion del acotado Plan de Entrenamiento de Facilitadores, que
SRS

se aprueba con la presente Resolucion.

Articulo Cuarto - Disponer a la Oficina de Estadistica e Informatica, la publicacién de la presente
Resolucién en la pagina Web del Hospital.

Registrese, Comuniquese y Archivese,
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I.

PLAN DE ENTRENAMIENTO DE FACILITADORES EN LA
METODOLOGIA DE ACOMPANAMIENTO CLINICO
PSICOSOCIAL Y DE GESTION A LOS CENTROS DE SALUD
MENTAL COMUNITARIO DIRESA PASCO-2020 MODALIDAD
VIRTUAL EN EL CONTEXTO DE LA PANDEMIA COVID-19

INTRODUCCION

En el Plan de accion sobre salud mental 2013-2020 — OPS/ OMS,
considera que un modelo comunitario de salud mental se basa en principios basicos
adoptados v adaptados por cada pais para organizar la prestacion de servicios de
salud mental. Fundamentalmente propone la descentralizacion v la insercion el
componente de salud mental en la atencion primagia de salud v en los hospuales
senerales. la existencia de una red de servicios. la participaciin social. la
coordinacién intersectorial. y el abordaje de derechos humanos. Integiar o salud
mental al concepto de la salud integral, todo ello en el marco de vna aiencidn de uia
manera apropiada culturalmente, con equidad vy no discriminacion.

En el proceso de la Reforma de la Atencion de Salud Mental y tomando en cuenta
recomendaciones de la Organizacion Mundial de la Salud v la Declaracion de
Caracas 1990, es imperativo el fortalecimiento del primer v segundo nivel de
atencion., en este contexto en abiil del 2019 el estado pervano promulga la ley 30947
“Ley de Salud Mental™ la cual considera como prioritario el cuidado de la salud
mental en poblaciones vulnerables (primera i infancia, adolescencia. mujeres v adultos
mavores) vy la implementacion de servicios de atencién comunitaria. como
componentes primordiales y esenciales de las redes integradas de salud, ¢s asi que la
citada ley en su Articulo 36 menciona la capacitacién en salud mental siendo ¢l
Ministerio de Salud el responsable de formular los programas de capacitacion en
salud mental. en coordinacion con el Ministerio de Trabajo v Promocion del Empleo
v. en lo que corresponde, con el Ministerio de Educacion, con la finalidad de
desarrollar v fortalecer las competencias de los recursos humanos del sector salud,
tanto piblico como privado. asimismo el personal profesional. téenico v gesion e
labora en salud mental recibe capacitacion continua. segun los marcos conceptuales v
técnicos establecidos por el Ministerio de Salud y ademds los agentes comuniiarion
de salud reciben la capacitacion de contormidad con lo establecido en la Lc‘\'
Lev que fortalece la labor de los agentes comunitarios de salud: ¢s en este sentido
gue el Hospital Hermilio Valdizan propone desarrollar una c:apzac;mcmn en la
metodologia de Acompanamiento Clinico Psicosocial o los Centros de Salud Menial
Comunitarios de la DIRESA PASCO. con la finalidad de contribuir a la ejecucion de
una de sus funciones como es la de brindar asistencia {éenica, SUpervisin
capacitacién para la mejora de mtervenciones elinicas. psu,omualea vode gestidn ¢
salud mental de los establecimientos de salud del primer nivel de atencion de
jurisdiccion. Pero debido a gque la Organizacién Mundhal de [a Salud  caliticé ¢l !
de marzo de 2020, el brote del Coronavirus (COVID-19) como una pandenig ol
haberse extendido en mas de cien paises del mundo de manera simulianea. esie
mismo dia el estado pervano declaré en Emergencia Santtaria nuestio pais poi Ui
plazo de 90 dias. suspencliend@ toda actividad presencial. ¥ dado gue diche periado
fue prolongandose progresivamente hasta la actualidad, es. en este contexto gue el
hospital Hermilio Valdizén. considera prioritario la capacitacion mmediaty de




recursos humanos especializados en salud mental a fin de poder contribuir al
abordaje de la salud mental deteriorada alin mas por la presente pandemia. v opta por
conveniente ejecutar el Plan de acompanamiento Clinico Psicosocial en Lo
modalidad virtual.

2. BASE LEGAL

o Constitucién Politica del Peru

o Ley N7 206842, Ley General de Salud.

o Ley N® 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud.

o Ley N 30947, Ley de Salud Mental.

¢ Ley N” 20973, Ley General de las Personas con Discapacidad.

s+ RM N° 433 -2001/MINSA. Normas y procedimientos para la prevencidin v afenion
de la violencia familiar v el maltrato intantil.

s DS N°013-2006-SA. Reglamento de Establecimientos de Salud y Seivicios Médicos
de Apoyo.

e DS N°016-2009-SA, Plan Esencial de Aseguramiento en Salud - PEAS.

o DS N°G08-2010-SA. Reglamento de la Ley Marco de Aseguramiento Universal <
Salud.

e DS N°007-2012-SA, Sustitucion de LPIS x PEAS para el SIS,

e  RM N°®943-2006/MINSA, Aprueba el documento Técnico: “Plan Nacional de Salud

Mental™.
e RM N° 389-2007/MINSA. Aprueba el Plan Nacional Concertado de Salud 2007-
2020,

e RM N°076-2014/MINSA, Guia Técnica para la Categorizacién de Establectmicntos
del Sector Salud.

o  RM N°099-2014/MINSA, Directiva Administrativa gque Establece la Cuaitera de
Servicios de Salud.

e  RM N” 648 -2006/MINSA. Aprueba las Guias de Practica Clinica en Salud Menial v
Psiquiatria:  Depresion,  Conducta  suvicida  y  Trastornos  Mentales v del
Comportamiento debide a Sustancias Psicotropas.

¢ RM 750 -2008/MINSA. Aprueba las Guias de Practica Clinica para el diagndsiics v
tratamiento de la psicosis en el primer v segundo nivelkle atencion.

¢ Plan Nacional de Fortalecimiento del primer nivel de atencién 2011-2621, MINSA.

o Programa Presupuestal MEF- Control y prevencion salud mental PP 0131,

¢ Plan de fortalecimiento en salud mental del primer v segundo nivel de atencidi en
Lima Metropolitana 2015-2016

e Directiva Sanitaria N° 071 — MINSA/CDC-V.01 — Directiva Sanitaria paia s
Vigilancia de Problemas de la Salud Mental priorizados en Establecimientos de
Salud Centinelas y mediante encuesta poblacional.

¢ RD N7188/2017-DG/INSM-"HD-HN"-"Guia Técnica para ¢l Acompaficuniento

Clinico Psicosocial y de Gestion en Salud Mental en los Establecimientos de Salud.

RM N”9335-2018/MINSA. Lineamientos de Politica Sectorial en Salud Mental.

RM N°374/2017 MINSA, NTS 138/MINSA 2017/DGIESP- Norma Téenica de

Salud de Centros de Salud Mental Comunitario.

RM N° 336 — 2018/ MINSA. “Plan Nacional de Fortalecimiento de Serviciaos de

Salud Mental Comunitaria 2018 = 20217,

RM N? 180-2020-MINSA. que aprueba la Guia Técnica para el cuidado de la Salid

Mental del persenal de Salud en el contexto COVID-19.




¢ RM N7186-2020-MINSA. que aprueba la Guia Téenica en el cuidado de fa salud

©mental de la poblacién afectada. familias y comunidad en el contexto de COVID 1+,

e RM N° 312-2020-MINSA, qué aprucha la Directiva Sanitasia NY  [¢]-
MINSA/2020/DGIESP, Directiva Sanitaria que establece disposiciones para brinda
informacion v acempaamiento psicosocial a pacientes hospitalizados con infeccidn
por COVID 19 y a sus tamiliares.

o  RMN®363-2020-MINSA. aprueba el documento técnico denominado “Plan de Salud
Mental (en el contexto COVID-19 — Per. 2020-2021)".

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General
¢ Capacitacion de profesionales de los Centros de Salud Mental Comunitasio de la
DIRESA Pasco como Facilitadores en la metodologia de Acompanamienta Clinics
Psicosocial y de Gesiion - Modalidad Virtual, quienes contribuiran a su vez e la
capacitacion de equipos de salud mental de los establecimientos del primer nivel de
atencion de su jurisdiceidn, a fin de incorporar dentro de la atencion integral de sus
usuarios el abordaje de los principales trastornos mentales y problemas psicosacia

3.2 Objetivos Especificos

e Capacitar a los profesionales de los Centros de Salud Mental Comunitarie de o
DIRESA Pasco en la metodologia de Acompanamiento Clinico Psicosocial v de
Gestion — Modalidad Virtual como facilitadores de esta intervencion v de la Guia de
Intervencion mhGAP version 2.0.

o Contribuir de forma indirecta a que los profesionales del primer nivel de aiencion
tortalezean sus competencias en la dimensién elinica (deteccion. diagndsiico

tratamiento de los principales trastornos mentales y problemas psicosociales). asi
como brindar asesoria téenica en la dimension gestion (para la mejora de proceses
de gestion en sus establecimientos).

Mejorar la articulacidn de los diferentes niveles de atencion.

Disminuir la brecha de tratamiento de los trastornos mentales.

Reducir el estigma del personal de salud con respecto A la atencién en salud menial,
Minimizar el costo del tratamiento de trastornos mentales cronicos.

¢ & @ @

4. AMBITO DE APLICACION

El Plan de Entrenamiento de Facilitadores en la metodologia de Acompanamicnito Clinics
Psicosocial y de Gestion — Modalidad Vietval estard digigido a los profesionales de
Centros de Salud Mental Comunitario de la DIRES A Pasco. quienes a su vez ko finpariiein
en los establecimientos de salud (12, 13 v ) de su jurisdiceidn.

Se propone implementar la capacitacion en el CSMC Pasco.

3. METODOLOGIA

5.1 Perfil de los integrantes del Eguipo Acompaiiado:




Los Equipos de Acompaiamiento a los que estara dirigida la capacitacion estarin
conformados por profesionales de Salud Mental (Psiquiatria/Médico de tanilia/Medico
General. Psicologia. Enfermeria y Trabajo Social), con vinculo laboral vigente con ¢l
Centro de Salud Mental Comunitario al que pertenece. El personal deberd mostiar inferes
en el drea preventivo promocional. aptitudes para el trabajo en equipo. capacidad docenie
¥ vocacion de servicio,

5.2 Acompaiiamiento Clinico y de Gestién

En relacion a la Dimensién Cliniea y de Gestién se programarin 09 sesiones virtuales
de acompanamiente por cada profesional. Los contenidos temdticos por seston e

acompaiamiento se muestran en el siguiente cvadro.

ACOMPANADO: PSIQUIATRA/MEDICO FAMILIA/ MEDICO GENERAL

| SESION | CONTENIDO [ RESPONSABLL.
. VIRTUAL |

1. Sensibilizacién sobre incluir el abordaje de la salud |

e B

mental dentro de atencion integral del usuario. .

2. Pertil del equipo a ser acompaiiado. Funciones |
especificas del ESM. E
3. Flujograma de atencion del usuario en salud mental.
I4. Momentos de aplicacion de los tamizajes en sa-iiudi
' mental. | DRA.VALDI
01 5. Anamnesis dirigida y examen mental.

6. Casos clinicos: sindrome depresivo, ansioso. psicotico y
abstinencia al alcohol.

7. Llenado correcto de la ficha de evaluacion mental
(elaborada por PROMSA). i

8. Modclo propuesto del registro adecuado de una atencion
en el primer nivel de atencion.

|

¥ i

1. Trastorno Prioritario de la Guia de Intervencion mhGAP: ‘}

0?2 DEPRESION i
e [valuacion . manejo y seguimiento |
e Vidcos mhGAP

DRA. VALDIZAN

EXTERNA) y FUA 022 (DETECCION DEC
PROBLEMAS DE SALUD MENTAL" y de la
integracion a otras prestaciones incorporando las
03 atenciones. actividades y procedimientos en  salud
mental.

DRA. VALDIZAN

b
1. Llenado correcto del FUA 056 ((“()NSlfl.'l';\l

\

|

|

|

8]

Trastorno Prioritario de la Guia de Intervencion mhGAP:
TRASTORNOS POR EL CONSUMO DE SUSTANCIAS




7
/
e Casos de urgencia. evaluacion, manejo. grupos |
especiales de poblacion y Seguimiento.
e Videos mhGAP ~ |
(04 1. Manejo de depresion en el primer nivel de atencion. | DRA. VALDIZAN

1. Trastorno Prioritario de la Guia de Intervencion mhGAP:
PSICOSIS
e Manifestaciones comunes de las psicosis. mancjo

05 psicosis. grupos especiales de poblacion, moniloreo | DRA. VAL DIJ A
de las personas que reciben medicacion |
antipsicotica, mancjo de las personas con |
comportamientos agitados o agresivos y seguimiento |
(médico y psicdlogo) J
e Videos mhGAP 4‘
!

06 1. Manejo de la ansiedad en el primer nivel de atencion. | DRA. VALDIZAN

1. Trastorno Prioritario de la Guia de Intervencion mhGAP: |
AUTOLESION/SUICIDIO

07 e [valuacion, manejo v seguimicnto

e Video mhGAP

| e Intervenciones psicosociales |

[ DRA. VALDIZAN

08 1. Mancjo de la psicosis en el primer nivel de atencion DRA.VALDIZAT

j I. Trastorno Prioritario de la Guia de Intervencion mhGAP:
TRASTORNO BIPOLAR _

e Evaluacion del Episodio maniacd agudo. mangjo |
09 Episodio maniaco c¢n el trastorno bipolar.
intervenciones tarmacologicas, seguimiento del
episodio maniaco (médico)

DRA. VALDIZAN




ACOMPANADO: PSICOLOGO

| SESION | CONTENIDO | RESPONSABLI

R e VO e O O S B s R L

I. Sensibilizacion al equipo de salud mental sobre incluir
el abordaje de la salud mental dentro de atencion integral
del usuario.

2. Perfil del equipo a ser acompafiado. Funciones
especiticas del ESM.
3. Flujograma de atencion del usuario en salud mental.

4. Momentos de aplicacion de los tamizajes en salud

01 mental. LIC. VILLANUENV »

5. Anamnesis dirigida y examen mental.

6. Casos clinicos: sindrome depresivo, ansioso. psicotico y
abstinencia al alcohol.

7. Llenado correcto de la ficha de evaluacién mental
(elaborada por PROMSA).

8. Modelo propuesto del registro adecuado de una atencion
en el primer nivel de atencion.

1. Trastorno Prioritario de la Guia de Intervencion mhGAP:

DEPRESION ‘,

02 a. Evaluacion, manejo y seguimiento. | LIC. VILLANUEY A
b. Videos mhGAP ‘L
¢. Intervenciones psicosocialcs. 1{

1. Llenado correcto del TFUA 096 (CONSULTA
EXTERNA PSICOLOGO) y FUA 022 (DETECCION
DE PROBLEMAS DE SALUD MENTAL™ vy de la
integracion a otras prestaciones incorporando  las
atenciones. actividades y procedimigntos en salud

mental.
03
2. Trastorno Prioritario de la Guia de Intervencion mhGAP: | LIC, VIELANUEV A
TRASTORNOS POR EL CONSUMO DE SUSTANCIAS
e (asos de urgencia, evaluacion. manegjo, grupos
especiales de poblacion y Seguimiento
¢ Intervenciones psicosociales.
e Videos mhGAP
04 1. Intervencién  psicoterapéutica en  la  depresion: | LIC VILLANULAS

activacion conductual.

1. Trastorno Prioritario de la Guia de Intervencion mhGAP:
03 PSICOSIS
| e Manifestaciones comunes de las psicosis




Video mhGAP
[ntervenciones psicosociales en psicosis y trastorno
bipolar ’

! LIC, VILLANUTNY A

| 1. Aplicacion de la escala abreviada de Yesavage.,
|2, Aplicacion del cuestionario de valoracion cognitiva de
1 Pleiffer.
: 06 | 3. Aplicacion de la escala de Edimburgo. LIC. VILLANUT VA
i 4. Aplicacion del SRQ-18
| 5. Aplicacién del VIF
6. Llenado correcto de los tamizajes en salud mental en ¢l
FUA y HIS. 1
07 1. Intervenciones psicoterapéuticas en la ansicdad (TCC). | LIC. VILLANEEAA
08 1. Aplicacion del AUDIT LIS VIR LANLIEN A
1. Trastorno Prioritario de la Guia de Intervencion mhGAP:
09 AUTOLESION/SUICIDIO LIC. VILLANUEV
e [valuacion, manejo y seguimiento
o Video mhGAP
e Intervenciones psicosociales

ACOMPANADO: ENFERMERA/TRABAJADORA SOCIAL

SESION

VIRTUAL |

-
I

-2

[o%]

CONTENIDO

Sensibilizacion al equipo de salud mental sobre inclhuir
el abordaje de la salud mental dentro de atencion integral
del usuario,

Pertil del equipo
especificas del ESM.
Flujograma de atencion del usuario en salud mental.
Momentos de aplicacion de los tamizajes en salud
mental.

I.lenado correcto del FUA 022 (DETECCION DI
PROBLEMAS DE SALUD MENTAL™ y de la
integracion a otras prestaciones incorporando las |
atenciones. actividades vy procedimientos en salud
mental. L

a ser acompaiado. Punciones

NI A T
NSAL

LIC. VILLANUEVA




Trastorno Prioritario de la Guia de Intervencién mhGAP: |

DEPRESION
a. Video mhGAP
b. Intervenciones psicosociales

| ]

Aplicacion del tamizaje SRQ-18.
Llenado correcto de tamizaje SRQ-18 en el HIS.

04

Trastorno Prioritario de la Guia de Intervencion mhGAP:
TRASTORNOS POR EL CONSUMO DE SUSTANCIAS
e  Videos mhGAP

e [ntervenciones psicosociales.

LIC. VILLANUE Y

LIC, VILLANUENA

LIC. VILLANLIL YA

%)

Aplicacion del tamizaje de Violencia Familiar
Llenado correcto del tamizaje de Violencia Familiar en
gl HIS:

Ley 30364

LIC. VILLANULNY A

Trastorno Prioritario de la Guia de Intervencion mhGAP:
PSICOSIS
a. Video mhGAP
b. Manifestaciones comunes de las psicosis
¢. Intervenciones psicosociales en psicosis y
trastorno bipolar

LY b —

Aplicacion de la escala de Edimburgo.

Aplicacion de la escala abreviada de Yesavage.
Aplicacion del cuestionario de valoracipn cognitiva de
Pfeifter.

09

Trastorno Prioritario de la Guia de Intervencion mhGAP:
AUTOLESION/SUICIDIO
e  Video mhGAP

e Intervenciones psicosoctales

LIC, VIELANEE A

LIC. VILLANUEY

LIC. VILLANLIEN
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7. RUECURSOS MATERIALES
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