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CONSIDERANDO:

Que, en el marco del ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua, dentro del
Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico — SINAPLAN y el Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico —~ CEPLAN, mediante Resolucion de Presidencia de Consejo
Directivo No. 033-2017/CEPLAN/PCD se aprob¢ la guia para el Planeamiento Institucional,
modificada por Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo No. 062-
2017/CEPLAN/PCD, la cual establece las pautas para el planeamiento institucional que
comprende la politica y los planes que permite la elaboracién o modificacién del Plan
Estratégico Institucional y el Plan Operativo Institucional;

Que, en el item 6 de la mencionada guia, se establece una nueva metodologia con
contenidos minimos a ser considerados en la elaboracién de la estructura del Plan
Operativo Institucional, tales como las actividades operativas, el tratamiento de las
inversiones, las etapas para su elaboracién y su modificacion, la gestion del riesgo, el plazo,
asi como el procedimiento que se debe seguir para su aprobacion. Asi también, establece
- que el plan Operativo Institucional contiene la programacién de las Actividades Operativas
en el Plan Estratégico Institucional, en un periodo anual; y los recursos financieros y las
metas. fisicas mensuales y anuales en relacién con las metas de los objetivos del Plan

... Estratégico Institucional,

= Que, con Resoluciéon Ministerial No.1334-2018/MINSA de fecha 26 de diciembre de 2018,
Lse aprobo el Plan Estratégico Institucional 2019-2021 del Ministerio de Salud, el cual se
Yencuentra articulado al Plan Estratégico Sectorial Multianual PESEM 2016-2021, aprobado
con Resolucién Ministerial No. 367-2016-minsa de fecha 02 de junio de 2016;

Que, con fecha 28 de diciembre de 2018 el Ministerio de Salud con Resolucién Ministerial
No. 1360-2018/MINSA, aprueba su Plan Operativo Institucional, para el Afio fiscal 2019 el
cual ha sido elaborado con la participacién de los érganos y- unidades ejecutoras del
Ministerio de Salud; articulado con las acciones estratégicas establecidas en el PEl 2019-
2021 y con el proyecto de presupuesto asignado a los érganos y unidades ejecutoras del
Ministerio de Salud través del Médulo Programacién Muitianual, debiendo sefalarse que el
Plan Operativo Institucional 2019 del Hospital Hermilio Valdizan se encuentra incluido en
dicho Plan Operativo Institucional del Ministerio de Salud; al cual estan articuladas las
ctividades que desarrcllara el Hogpital Hermilio Valdlzan en el afto fiscal 2019.

Que el articulo 14° del Reglamento de Organizacion y Funciones del Hosp|tal “Hermilio
Valdizan” aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 797-2003-SA/DM, establece que la
Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico tiene asignada entre otros objetivos
funcionales, lograr el diagnostico situacional e identificar los objetivos metas y estrategias
de largo, mediano y corto piazo, asi como proponer ei pian estratégico y operativo;



En uso de las faculiades conferidas por el articulo 11° inc. ¢) del Reglamento de
. \\0‘;‘;\)\,\?03, &g{p\OrgamzaCIon y Funciones del Hospital "Hermilio Valdizan” aprobado con R. N° 797-2003-
£ SA/DM y, contando con la visacién de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico y
Fa Oficina de Asesoria Juridica del Hospital:
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SE RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR el Documento Técnico; Plan Operatlvo Instltuc:ional 2019 dei
Hospital Hermilio Valdizan con efectividad ai 01 de enero 2019, de acuerdo al anexo que
forma parte integrante de la presente Resolucién Directoral.

Articulo 2°.- DISPONER que la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico a través de
fa Unidad de Planeamiento y Gestion Institucional, evalué con periodicidad trimestral,
emestral y anual la ejecucién de las actividades conferidas en el documento a que se
E’e_fiere el articulo 1° de la presente resolucion.

Articulo 3°.-DISPONER que los Directores; Jefes de las Oficinas Administrativas y Jefes

*"de los Departamentos Asistenciales del Hospital “Hermilio Valdizan” y responsables
técnicos de los Programas Presupuestales, cumplan con los objetivos institucionales
contemplados en el Plan Operativo Anual 2019, asi mismo informar en forma mensual,
trimestral, semestral, anual para el seguimiento y la evaluacién que realiza la Oflcma
Ejecutiva de Planeamiento Estratégico para control y revisién.

Articulo 4°.- ENCARGAR a la Oficina de Estadistica e Informatica, 1a publicacién de la

presente Resolucion y su respectivo Anexo en el Portal Electrénico del Hospital “Hermilio
Valdizan”.
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l. PRESENTACION PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019

El Plan Operativo Anual 2019 del Hospital Hermilic Valdizan aprobado con Resolucion
Directoral No. 004-DG/HHV-2019 es un documento de gestién a través del cual se reflejan
las metas fisicas y presupuestarias que se esperan alcanzar durante el gjercicio presupuestal
2019 para el logro de los resuitados segun los objetivos priorizados de la institucion que estan
articulados con los objetivos estratégicos institucionales del MINSA descritos en su Plan
Estratégico Institucional 2019 -2021, el cual se encuentra articulado al Plan Estratégico
Sectorial Multianual PESEM 2016-2021..

El Ministerio de Salud en mayo del 2018 aprobd su Plan Operativo Institucional (POI)2019
con la Resolucién Ministerial N° 516-2018/MINSA, posteriormente el 26 de diciembre del
2018, aprobd su Plah Estratégico Institucional 2019-2021 con la resoluciéon Ministerial N°.
1334-2018/MINSA. Con fecha 28 de diciembre de 2018 aprobé el Plan Operativo Institucional
el cual esta ajustado a los recursos presupuestarios asignados en PIA del afo fiscal 2019.
En tal sentido el presente instrumento de gestion se ha se formulado en el marco de los
lineamientos establebidos en la Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo No. 033-
2017-CEPLAN/PDC,‘: Guia para el Planeamiento Institucional y sus modificatorias, al estar
articulado al Plan. Operativo Institucional del MINSA 2019, y ajustado al Presupuesto
Institucional de Apertura —PIA otorgado a nuestra institucion para el afio fiscal 2019.

Para la formulacion dél Plan Operativo institucional 2019 del Hospital Hermilio Valdizan se ha
tomado en cuenta el diagnostico considerando la demanda y la oferta y la priorizacién de los
problemas. Asimismo. se ha tomado en cuenta las actividades y metas recibidas de los
diferentes centros de costos y los responsables técnicos de los programas presupuestales
cuya ejecucion sera monitoreada y evaluada para el logro de la ejecucion presupuestal

planeada en relacion de las metas fisicas y financieras.

En el presente ejercicio 2019 las actividades operativas y tareas se desarrollaran a través de
los siguientes Programas Presupuestales: 0016 - TBC-VIH/SIDA; 0131 - Control y Prevencion
en Salud mental; 0018 - Enfermedades No Transmisibles; 0068 - Reduccién de Vulnerabilidad
y Atencion de Emergencias Por Desastres; 0104 - Reduccién de la Mortalidad por
Emergencias y Urgencias Médicas; 0129 -Prevencion y manejo de Condiciones Secundarias
de Salud en Personas con Discapacidad; Categoria Presupuestal 9002 - Asignaciones
Presupuestarias que no Resultan en Productos y Categoria Presupuestal 9001 Acciones

Centrales.

A través de la implementacion del Plan Operativo Institucional 2019 la institucién busca

reducir la brechas de atencién en cuanto a cobertura, calidad y principalmente la satisfaccién

del Hospital Hermilio Valdizan.
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Il RESUMEN EJECUTIVO DEL DIAGNOSTICO SITUACIONAL:

Plan Operatite Jnotitucional - 2019

El Hospital Hermilio Valdizan es una institucion publica de nivel lll — 1, que brinda
servicios especializados Salud Mental y Psiquiatria, al individuo, familia y comunidad;
cuenta con un equipo multidisciplinario de profesionales y técnicos con experiencia
capacitados y actualizados en las diferentes areas, por lo que se adecua a la oferta
de servicios de acuerdo al nivel correspondiente, siendo un establecimiento
especializado referente en la atencién de salud mental y psiquiatria, que busca una
mejora continua en la capacidad resolutiva, priorizando a la poblacion de mayor
vulnerabilidad y riesgo con acciones récuperativas de alta especializacion y de
rehabilitacion, asi como con actividades preventivo promocionales en la comunidad

en el area de la salud mental.

El Hospital Hermilio Valdizan, es un érgano desconcentrado del Ministerio de Salud
dependiente de la Direccién de Redes Integradas en Salud de la jurisdiccion Lima
Este. Promueve la docencia y la investigacion especializada en salud mental y
psiquiatria, siendo referente nacional que depende técnica y funcionalmente de la
Direccién de Redes Integradas en Salud de su jurisdiccién, segun Decreto Supremo
N° 008-2017-SA, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funcibnes del Ministerio de Salud.
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Plan Operatica Snstitucional - 2019

LOCALIZACION DEL HOSPITAL HERMILIOVALDIZAN

L

FUENTE: OFICINA DE EPIDEMIOLOGIA Y SALUD AMBIENTAL DEL HHV

Vias de Comunicacion y Acceso

El Hospital Hermilio Valdizan esta ubicado en la Carretera Central Km. 3.5 Santa
Anita. Existen dos vias de acceso: por el sur con la Carretera Central (Lima

Metropolitana) y por el Este la Avenida La Cultura.

INFRAESTRUCTURA

En la actualidad se estan realizando las gestiones necesarias para contar con un
Plan Maestro de Desarrollo Arquitecténico del Hospital Hermilio Valdizan que permite
que la infraestructura se ubique a la vanguardia en relacion a las nuevas tendencias
en atencién de psiquiatria y salud mental por lo es uno de los objetivos el optimizar y
maximizar la calidad de la infraestrucfura del Hospital acorde con el nuevo modelo

de atencién en psiquiatria y salud mental.
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FUENTE: OFICINA DE EPIDEMIOLOGIA Y SALUD AMBIENTAL DEL HHV
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1.Promocion de 11.Caja 21.Estad|:5t.|ca 31 Amacen | 41.Comedor 51.COE 61.Consulta
la Salud e Informatica Externa
. 22.Dpto. .
2.Cafetin . . . . . 52.Gestion de -
APROVAL 12.Farmacia Adulto y 32.Patrimonio | 42.Gimnasio la Calidad 62.Logistica
Geronte
- . . 43.Pab.2 53.Epidemiologi | 63.Departa-
3.Psicodinamica é;(l:lrtre]c:cma é?:i'g:lﬁ:%'a 34.Patrimonio ay Salud mento de
9 (Varones) Ambiental Enfermeria
24.Consultori 44.Pab.1 : ;
:'“:tesa de ::4".3‘9“3' os de Dpto. | 34.Patrimonio 54. SIS 24'D'relcc'°“
artes amilia N A (Clinica de Dia) enera
45.Pab.6
5 Informe 15.Dpto. ﬁiSF.]onto. de 35.Lavanderi 55.Trabajo 65.Economia
: familia oy a (Adicciones | Social :
Adolescente varones)
6.Vigilancia 16.Dpto. 26.Pab.4(Muj | 36.Servicio 46. o
Externa familia eres) de Nutricién . | Pab.5(Varones) 56.Capacitacion | 66.Rotonda
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7.Relaciones 17.Segundo 27.Reservorio 37.Pab.3 47 .Esteriliza- 57.Ventanilla z;stt:(ggna-
Publlcas Piso de Agua (Mujeres) cion SIS Emergencia
8.Cuerpo . 38.Dpto. de L .
Medico 18.Emergencia | 28.DAMOC Rehabilitacién 48.Carpinteria | 58.Lactario 68.TEC
. 59.Referencia y
9.Cl{erpo 19.Laboratorio | 29.ACOPIO 39.Codina 49.Vigilancia Contra 69.0dontqes-
Medico Central - tomatologia
: referencia
o . - 70. Pab. 6
10.SUSALUD 20.Auditorio 30.Archivo 40.Cafetin 50.Cancha de | 60.Medicina (Adiccién
Central Central Futbol Interna .
mujeres)
FUENTE: OFICINA DE EPIDEMIOLOGIA Y SALUD AMBIENTAL DEL HHV
+RIO
7



o de Salud Plan Operatise Snatiucional - 2019

‘?E%;g Ministerio

ANALISIS DE LA DEMANDA DE SALUD

Analisis de 1a Poblacién Usuaria que acuden al HHV - 2018.

Atenciones que acuden al servicio de consulta externa por distrito de residencia
y sexo - 2018.

Las atenciones en el servicio Consulta Externa por Residencia de los siete distritos de
Lima Este y distritos cercanos como San Juan de Lurigancho, La Victoria, Santiago
de Surco y otros distritos fueron 84843 pacientes, correspondiendo al sexo femenino
41861 (49.34%) y masculino 42982 (50.66%).

Tabla 1. Atenciones por Distrito de Residencia

T DISTRITO DE RESIDENCIA | FEMENINO | MascuLiNo | ToTAL [ %)
ATE 11,128 10,853 21981 2591
SANTA ANITA 5,048 5,057 10105 1191
SAN JUAN DE LURIGANCHO 4615 5.162 9777 1152
LURIGANCHO 2.871 2,749 5620 6.62
EL AGUSTINO ' 2312 2,539 4851 5.72
LA MOLINA 2.289 2,095 4384 5.07
LA VICTORIA 1,358 1,587 2943 347
LIMA 1,287 1,586 2873 3.39
CHACLACAYO 1,094 1,122 2216 2:61
SANTIAGO DE SURCO 1,057 931 1988 2.34
OTROS DISTRITOS 8.802 18103 2134

= oA 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informatica Del HHV

En primer lugar tenemos al distrito de Ate; procede la mayoria con 21981 pacientes
(25.91%), en segundo lugar el distrito de Santa Anita con 10105 pacientes (11.91%)
y en tercer lugar San Juan de Lurigancho con 9777 pacientes (11.52 %).

Figura 1. Atenciones por Distrito de Residencia

ATENCIONES EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA POR
DISTRITO DE RESIDENCIA Y SEXO ANO 2018
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DISTRITO DE RESIDENCIA

Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV

2.1.1. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa por distrito de
dencia y sexo - 2018.
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Los atendidos en el servicio Consulta Externa por procedencia de los siete distritos de

Lima Este y distritos cercanos como San Juan de Lurigancho, La Victoria, Santiago

de Surco y otros distritos fueron 25584 pacientes, correspondiendo al sexo femenino

12992 (51.49%) y masculino 12592 (48.51%).

Tabla 2. Atendidos en Consulta Externa - 2018

"DISTRITO DE RESIDENCIA | FEMENINO MASCULINO TOTAL
ATE 3,573 3,346 6919 27.04
SANTA ANITA 1,647 1537 3184 12.45
SAN JUAN DE LURIGANCHO 1268 1337 2605 10.18
LURIGANCHO 366 751 1617 632
EL AGUSTINO 754 657 1411 5.52
LA MOLINA 6546 697 1343 525
LA VICTORIA 389 441 830 324
LIMA 376 422 798 312
CHACLACAYO v 349 306 655 256
SANTIAGO DE SURCO 321 279 600 235
OTROS DISTRITOS 2.803 2.819 5622 21.97
TOTAL 1 12992 1 12592 T 25584 110000

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

En primer lugar tenemos al distrito de Ate procede la mayoria con 6919 pacientes

.04%), seguido los procedente de Santa Anita con pacientes (12. 0) y en
(27.04%), seguido los proced de S Ani 3184 paci (1245 %) y

tercer lugar San Juan de Lurigancho con 2605 pacientes (10.18 %).

Figura 2. Atendidos por Consulta Externa por Distrito de Residencia

ATENDIDOS EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA POR
DISTRITO DE RESIDENCIA Y SEXO ANO - 2018
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ATE SANTA ANITA SAN JUAN DE LURIGANCHO EL AGUSTINO - LA MOLINA LA VICTORIA LIMA CHACLACAYO SANTIAGO DE OTROS

LURIGANCHO SURCO DISTRITOS

DRISTRITO DE RESIDENCIA

Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV

2.1.2.

Atendidos en el Servicio de Consulta Externa por Grupo Objetivo

y Sexo- 2018
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ADOLESCEI\ETE (DE12 A 17 935 7.20 1,247 9.90 2182 8.53
ANOS)
JOVEN (DE 18 A 29 ANOS) 2,874 22.12 3,399 26.99 6273 24.52
ADULTO (DE 30 A 59 ANOS) 6,587 50.70 5,195 41.26 11782 46.05
ADULTO MAYOR (60 ANOS A 2,215 17.05 1,551 12.32 3766 14.72
MAS)

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica del HHV

Durante el afio 2018 hubo un total de 25584 atendidos en el servicio de Consulta
Externa.

e FEMENINO:
El grupo objetivo de 30 a 59 afios con 6587 pacientes (50.70%) es preponderante en
comparacion con los otros grupos, en segundo lugar el grupo dbj etivo de 18 a 29 afios
con 2879 pacientes (22.12 %) y en tercer lugar el grupo objetivo de 60 afios a mas con
2215 pacientes (17.05%).

e MASCULINO:

El grupo objetivo de 30 a 59 afios con 5195 pacientes (41.26%) es preponderante en
comparacion con los otros grupos, en segundo lugar el grupo objetivo de 18 a 29 afios
con 3399 pacientes (26.99%) y en tercer lugar el grupo objetivo 60 afios a mas con
1551 pacientes (12.32 %).

Figura 3. Atendidos por Consulta Externa por Distrito de Residencia

ATENDIDOS EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA POR
GRUPO OBJETIVO Y SEXO_R ANO 2018

R

':' " [1232]

60 afios a mas

e
g 30 - 59 afios | o ’ﬂii‘igl :‘x’{;‘:‘ - '::s
- E o “':-!ﬁg':_ﬁ ': ij} :_; %
D H B 8
= ;
© 18 - 29 afios o %! |26.99
g oo
2 ,
O 12 - 17 afios o -
0 - 11 afios & FEMERIND 293 I EMASCULINGD
60.00 40.00 20.00 0.00 20.00 40.00 60.00

Porcentaje (%)

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV

2.1.3. Atenciones en el Servicio de Emergencia por Distrito de
Residencia y Sexo -2018. (Perfil de pacientes que se atienden en
Emergencia)

El perfil de pacientes que se atienden en Emergencia por procedencia de los siete
distritosdel.ima Este y distritos cercanos como La Victoria, Santiago de Surco San
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Juan de Lurigancho y otros distritos fueron 4966 pacientes, correspondiendo al sexo

femenino 2694 y masculino 2272 .

Tabla 4. Atenciones en Emergencia - 2018.

DISTRITO DE RESIDENCIA FEMENINO | MASCULINO TOTAL (%)
ATE 653 510 1163 23.42
SAN JUAN DE LURIGANCHO 355 314 669 13.47
SANTA ANITA 260 206 466 9.38
EL AGUSTINO 170 158 328 6.60
LURIGANCHO 166 120 286 5.76
LA VICTORIA 101 126 227 4.57
LA MOLINA 133 88 221 4.45
LIMA 115 92 207 4.17
CHACLACAYO 63 67 - 130 2.62
SANTIAGO DE SURCO 64 47 111 2.24
OTROS DISTRITOS 614 544 1158 23.32

TOTAL 2694 2272 4966 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informética Del HHV
En primer lugar tenemos al distrito de Ate procede la mayoria con 1163 pacientes
(23.42%), muy cercano los procedente de San Juan de Lurigancho con 669 pacientes

(13.47 %) y en tercer lugar Santa Anita con 466 pacientes (9.38 %).

Figura 4.Atenciones en Emergencia por Distrito de Residencia.

PERFIL DE PACIENTES QUE SE ATIENDEN EN EMERGENCIA- 2018
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Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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Atenciones en el Servicio de Emergencia, por Grupo Objetivo y Sexo-
2018

Tabla 5. Perfil de pacientes que se atlenden en el Servicio de Emergencia

: % ] MASCULINO | L/ %)
NINO (HASTA 11 ANOS) 7 0.26 14 0.62 21 0.42
ADOLESCENTE (DE 12 A 17 200 742 150 6.60 350 7.05
ANOS)
JOVEN (DE 18 A 29 ANOS) 817 30.33 959 4221 1776 | 35.76
ADULTO (DE 30 A 59 ANOS) 1,439 53.41 1,035 45.55 2474 | 49.82
ADULTOM%I;(mANOSA 231 8.57 114 5.02 345 6.95
TOTAL | 2694 | 10000 | 100.00 | 4966 | 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica del HHV

Durante el afio 2018 hubo un total de 4966 atendidos en el servicio de Emergencia.

e FEMENINO:

El grupo objetivo de 30 a 59 afios con 1439 pacientes (53.41%) es preponderante en
comparacion con los otros grupos, en segundo lugar el grupo objetivo de 18 a 29 afios
con 817 pacientes (30.33 %) y en tercer lugar el grupo objetivo de 60 afios a mas con
231 pacientes (8.57%).

e MASCULINO:

El grupo objetivo de 30 a 59 afios con 1035 pacientes (45.55%) es preponderante en
comparacion con los otros grupos, en segundo lugar el grupo objetivo de 18 a 29 afios
con 959 pacientes (42.21%) y en tercer lugar el grupo objetivo 12 a 17 afios con 150
pacientes (6.60 %). ﬁ

Figura 5. Perfil de Pacientes que se atienden en el Servicio de Emergencia.

PERFIL DE PACIENTES QUE SE ATIENDEN EN EMERGENCIA
POR GRUPO OBJETIVO Y SEXO OCTUBRE 2018
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Egresos en el servicio Hospitalizacion por Distrito de Residencia y sexo
- 2018.
Egresos en el Servicio de Hospitalizacién por procedencia de los Siete distritos de
Lima Este y distritos cercanos como La Victoria, Santiago de Surco y otros distritos

fueron 1071 personas, correspondiendo al sexo femenino 418 y masculino 653.

Tabla 6. Egresos en el Servicios de Hospitalizacion- 2018

DISTRITO DE RESIDENCIA FEMENINO MASCULINO TOTAL (%)
ATE 84 80 164 1531
SAN JUAN DE LURIGANCHO 67 72 139 12.98
LIMA 33 49 82 7.66
LA VICTORIA 22 47 69 6.44
SANTA ANITA 23 45 68 6.35
EL AGUSTINO 13 36 49 4.58
LURIGANCHO 15 28 43 4.01
LA MOLINA 11 22 33 3.08
RIMAC 9 24 33 3.08
SAN BORJA 6 19 25 2.33
OTROS DISTRITOS 135 231 366 34.17
TOTAL 418 653 1,071 100.00

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
En primer lugar tenemos al distrito de Ate procede la mayoria con 164 pacientes
(15.31%), muy cercano los procedente de San Juan de Lurigancho con 139 pacientes

(12.98%) y en tercer lugar Lima con 82 pacientes (7.66 %).

Figura 6. Egresos de Hospitalizacién por Distrito de Residencia.

EGRESOS EN EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION POR
DISTRITO DE RESIDENCIA Y SEXO - ANO 2018
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Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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ANALISIS DEL PROCESO DE SALUD ENFERMEDAD

Morbilidad en el Servicio de Consulta Externa Morbilidad General de
Todos los Servicios de Consulta Externa del HHV-2018Atenciones en el servicio
de Consulta Externa del HHYV, segiin diagnéstico — afio 2018.

‘ Tabla 7. Atenciones en el Servicio de Consulta Externa segiin diagnostico — aiio 2018

¥20 - ESQUIZOFRENIA

Fal - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 7 244 11990 213
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 5814 7573 893

F60 - TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA PERSONALIDAD 3,019 3829 351

F90 - TRASTORNOS HIPERCINETICOS 506 3.190 3696 436

33 - TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE 2178 559 2737 323

F06 - OTROS TRASTORNOS MENTALES DEBIDOS A LESION Y 1,084 1.624 2708 310

DISFUNCION CEREBRAL, Y A ENFERMEDAD FISICA

F42 - TRASTORNO OBSESIVO - COMPULSIVO 1,056 1.564 2620 3.0

F10 -TRAST. MENT. Y DEL COMP, DEBIDOS AL USO DE 523 1.660 2183 257

ALCOHOL

F31 - TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 1261 372 2133 251

OTROS DX. , 9,492 12,051 22443 2645

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
El trastorno que demanda en atenciones en el Servicio de Consulta Externa es
Esquizofrenia con casos 22931 (27.03 %), en el segundo lugar Otros Trastornos de

Ansiedad con 11990 casos (14.13%) y en el tercer lugar Episodio Depresivo con
7573 casos (8.93 %).

Figura 7. Atenciones en el Servicio de Consulta Externa segiun diagnéstico — afio 2018

ATENCIONES EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA POR
DIAGNOSTICO (Dx) Y SEXO -2018
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Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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Atendidos en el Servicio de Consulta Externa del HHYV - 2018.
Tabla 8. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa, Segun dlagnostlco- afio 2018

F20 -ESQUIZOFRENIA 2,265 2,951 5216 20.39
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 2,193 1,451 3644 14.24
F32 - EPISODIO DEPRESIVO 1,910 616 2526 9.87
700 - EXAMEN GENERAL E INVESTIGACION DE PERSONAS SIN 1,072 688 1760 6.88
QUEJAS O SIN DIAGNOSTICO INFORMADO
F60 - TRASTORNO ESPECIFICOS DE LA PERSONALIDAD 863 282 1145 4.48
F90- TRASTORNOS HIPERCINETICOS 123 770 893 3.49
F33 -TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE 685 170 855 3.34
763 - OTROS PROBLEMAS RELACIONADOS CON EL GRUPO 410 419 829 324
PRIMARIO DE APOYO, INCLUSIVE CIRCUSTANCIAS FAMILIARES
F10 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE ALCOHOL 144 699 2.73
702 - EXAMENES Y CONTACTOS PARA FINES ADMINISTRATIVOS 399 684 2.67
OTROS DX.

- TOTAL

F4uente:‘ Oficina de e ——— HHV
El trastorno que demanda en atendidos en el Servicio de Consulta Externa es
Esquizofrenia con casos 5216 (20.39 %), en el segundo lugar Otrds Trastornos de
Ansiedad con 3644 casos (14.24%) y en el tercer lugar Episodio Depresivo con 2526
casos (9.87 %).

Tabla 9. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa, segl’m diagn()stico — aiio 2018

ATENDIDOS EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA POR
DIAGNOSTICO (Dx) Y SEXO - 2018
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Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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Morbilidad por Departamento de Servicio de Consulta Externa
Aiio Del 2018.

Atenciones por Departamento del Servicio de Consulta Externa
La mayor demanda se presentd en el departamento de Adultos y Gerontes con 67816
atenciones (77.61%), en segundo lugar el departamento de Nifios y Adolescentes con
12315 atenciones (14.09%) y en tercer lugar el departamento de Adicciones con 7248
atenciones (8.29%).

Tabla 10. Atenciones médicas psiquidtricas en consulta externa en general por departamento- 2018

DISTRITO DE RESIDENCIA = 'FEMENINO | MASCULINO | TOTAL | (%)
{[apuLTOS YCERONT/ES ) 36,160 28,883 | 65043 476.66’
NINOS Y ADOLESCENTES 3881 8074 11955 | 14.09
ADICCIONOLOGIA 1,820 6,025 | 7845 | 925

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

Figura 8. Atenciones médicas psiquidtricas en consulta externa en general por departamento- 2018
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Atendidos por Departamento de Servicio de Consulta Externa

La mayor demanda se presentd en el departamento de Adultos y Gerontes con 20205
atenciones (78.98%), en segundo lugar el departamento de Nifios y Adolescentes con
3126 atenciones (12.22%) y en tercer lugar el departamento de Adicciones con 2253
atenciones (8.81%).

Tabla 11. Atendidos en consulta externa en

ENCIA

general por departamento- 2018
 DISTRITO | EN FEMENINO | MASCUL .
"ADULTOS Y GERONTES 11,503 8702 | 20205 | 78.98
NINOS Y ADOLESCENTES 1,037 2,089 3126 12.22
ADICCIONOLOGIA ' 452 1,801 2253 8.81

=

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

Figura 9. Atendidos en consulta externa en general por departamento- 2018

ATENDIDOS EN CONSULTA EXTERNA EN GENERAL POR
DEPARTAMENTO - 2018
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Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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Morbilidad en el Servicio de Consulta Externa del Dpto. de Adicciones - 2018.
Atenciones en el Servicio de Consulta Externa “Dpto. De adicciones”, segun
diagnéstico y sexo — aiio 2018.

‘ Flgura 10. Atenciones en el Servicio de Consulta Externa Dgto de Adicciones.

F19 - TRAST. MENT Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE

MULTIPLES DROGAS Y AL USO DE OTROAS

SUSTANCIAS PSICOACTIVAS

F10 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 455 1303 1758 2241
ALCOHOL

F12 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 139 972 1111 14.16
CANNABINOIDES

F20 - ESQUIZOFRENIA 114 780 894 11.40
F63 - TRASTORNOS DE LOS HABITOS Y DE LOS 71 446 517 6.59
IMPULSOS

F14 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 36 377 413 5.26
COCAINA

F13 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 167 47 214 2.73
SEDANTES O HIPNOTICOS

F32 - EPISODIO DEPRESIVO 151 45 196 2.50
F31 - TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR ) 75 103 178 2.27
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 54 106 160 2.04
OTROS DX. 265 303 568 7.24

Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informatica Del HHV

Fl trastorno que demanda en las atenciones en el Servicio de Consulta Externa “Dpto.
Adicciones” en el primer lugar esta Trast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso de
Miiltiples Drogas y al Uso de Otras Sustancias Psicoactivas con 1836 casos (23.40
%), en el segundo lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso de Alcohol con
1758 casos (22.41 %) y en el tercer lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso
de Cannabinoides con 1111 casos (14.16 %).

Figura 11. Atenciones en el Servicio de Consulta Externa Dpto. de Adicciones.
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Ministerio
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Atendidos en el Servicio de Consulta Externa del “Dpto. de Adicciones”, segin

diagnostico y sexo — afio 2018.

Plan Operativa Snatitucianal - 2019

Tabla 12. Atendidos en Consulta Externa Dpto de Adicciones.

- DIAGNOSTICOS = - O MASCUE 0

T10 - TRAST MENT.Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 118 420 547 2428
ALCOHOL

F19 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 69 459 528 23.44
MULTIPLES DROGAS Y AL USO DE OTROAS SUSTANCIAS

PSICOACTIVAS

F12 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 37 310 347 15.40
CANNABINOIDES

F20 - ESQUIZOFRENIA 32 178 210 9.32
F63 - TRASTORNOS DE LOS HABITOS Y DE LOS IMPULSOS 17 135 152 6.75
F14 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 10 118 128 568
COCAINA

F32 - EPISODIO DEPRESIVO 49 15 64 2.84
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 20 31 51 226
F31 - TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 16 26 42 1.86
F13 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 20 13 33 1.46
SEDANTES O HIPNOTICOS .

OTROS DX. 64 87 151 6.70

Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informatica Del HHV

El trastorno que demanda en atendidos en el Servicio de Consulta Externa “Dpto.
Adicciones” en el primer lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso de Alcohol
con 547 casos (24.28 %), en el segundo lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos al
Uso de Miiltiples Drogas y al Uso de Otras Sustancias Psicoactivas con 528 casos
(23.44%) y en el tercer lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso de
Cannabinoides con 347 casos (15.40 %).

Figura 12. Atendidos en Consulta Externa Dpto. de Adicciones

ATENDIDOS EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA
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Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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Plan Operative Snatitucional - 2019

Atendidos en Servicio de Consulta Externa “Dpto. De adicciones” por grupo
objetivo y sexo-2018.

Tabla 13. Atendidos en Servicio de Consulta Externa Dpto. de Adicciones por Grupo Objetivo y sexo 2018

NINO (HASTA 11 ANOS) 0 0.00
ADOLESCENTE (DE 12 A 17 ANOS) 28
JOVEN (DE 18 A 29 ANOS) 146
ADULTO (DE 30 A 59 ANOS) 242
ADULTO MAYOR (60 ANOS A MAS) 36
"TOTAL = 1 i

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

Durante el afio 2018 se realizaron en Consulta Externa “Dpto. de Adicciones™ un total
de 2253 atendidos.

¢ FEMENINO:

El grupo objetivo de 30 a 59 afios con 242 pacientes (53.54%) es preponderante en
comparacién con los otros grupos, en segundo lugar el grupo objetivo de 18 a 29 afios
con 146 pacientes (32.30 %) y en tercer lugar el grupo objetivo de 60 afios a mas con
36 pacientes (7.96 %).

e MASCULINO:

El grupo objetivo de 18 a 29 afios con 809 pacientes (44.92 %) es preponderante en
comparacion con los otros grupos, en segundo lugar el grupo objetivo de 30 a 59 afios
con 789 pacientes (43.81 %) y en tercer lugar el grupo objetivo de 12 a 17 afios con
118 pacientes (6.55%).

Flgura 13.Atendidos en Servicio de Consulta Externa Dpto. de Adicciones por Grupo Objetivo y sexo 2018

ATENDIDOS EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA DPTO.
ADICCIONES POR GRUPO OBJETIVO Y SEXO- 2018
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Tabla 14. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa Dpto. De Adicciones de 12 a 17 aiios

| ~ DbiacNosticos MINING | MEASC LI | TOTAT |
F12 - TRAST. MENT. Y DEL. COMP. DEBIDOS AL USO DE 10 77
CANNABINOIDES

F19 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 6 11 17 11.64
MULTIPLES DROGAS Y AL USO DE OTROAS SUSTANCIAS

PSICOACTIVAS

F63 - TRASTORNOS DE LOS HABITOS Y DE LOS IMPULSOS 15 15 10.27
F10 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 5 8 13 8.90
ALCOHOL

F90 - TRASTORNOS HIPERCINETICOS 1 6 7 4.79
F14 - TRAST. MENT. Y DEL. COMP. DEBIDOS AL USO DE 5 5 342
COCAINA

F32 - EPISODIO DEPRESIVO 2 1 3 2.05
F13 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 1 1 2 1.37
SEDANTES O HIPNOTICOS

F17 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE TABACO 2 2 1.37
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 1 1 0.68
OTROS DX. 1 3 4 2.74

Gl ~ TOTAL: e s ]

Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informatica Del HHV

Los atendidos en el Servicio de Consulta Externa del “Dpto. de Adicciones” de 12 a
17 afios de edad, se distribuyeron segin el diagndstico, del siguiente modo: en el
primer lugar se encuentra Trastornos Mentales y del Comportamiento Debidos al
Uso de Cannabinoides con 77 casos (52.74 %), en el segundo lugar Trastornos
Mentales y del Comportamiento Debidos al Uso de Miltiples Drogas y al Uso de
Otras Sustancias Psicoactivas con 17 (11.64 %) y en el tercer Trastornos de los
Habitos y de los Impulsos con 15 casos (10.27 %).

Figura 14. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa "Dpto. De Adicciones de 12 a 17 afios
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DPTO ADICCIONES-12 A 17 ANOS
80
70 +—L67]
3 :
60 1
50 : BFEMENINO
40 .
30 #HE
- =
20 Ef 11 E ®MASCULINO
10 [ . .
10 _]:‘:— >0 :g— .El_l_[ ] 111 GH
0 n o .g‘ :% .Eg _;‘-‘Q E_J-—n —— - - &
Fi2 F19 F63  F1I0  F90  Fl4 - F32  FI3 F17  F41 OTROS
Diagnostico (Dx) DX.

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV

B. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa del “Dpto. De adicciones” de
18 a 29 aiios, segun diagnéstico y sexo — afio 2018.
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Tabla 15.Atenciones en el Servicio de Consulta Externa “dpto. De adicciones” de 18 a 29 afios

m—

DIAGNOSTICO -
F19 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE

809

249 284
MULTIPLES DROGAS Y AL USO DE OTROAS SUSTANCIAS

PSICOACTIVAS

F12 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 27 202 229 | 23.98
CANNABINOIDES .
F10 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE ALCOHOL 39 76 115 | 12.04
F20 - ESQUIZOFRENIA 6 89 95 | 995
F63 - TRASTORNOS DE LOS HABITOS Y DE LOS IMPULSOS 1 75 76 | 7.96
F14 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE COCAINA 4 45 49 | 513
F60 - TRASTORNOS ESPECIFICOS DE LA PERSONALIDAD 12 5 17

F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 3 12 15

¥90 - TRASTORNOS HIPERCINETICOS 2 12 14

¥32 - EPISODIO DEPRESIVO 6 8 14

OTROS DX. 36 47

TOTAL

. 955

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

Los atendidos en el Servicio de Consulta Externa del “Dpto. de Adicciones™ de 18 —
29 afios de edad, se distribuyeron segiin el diagndstico, del siguiente modo: en el
primer lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso de Multiples Drogas y al
Uso de Otras Sustancias Psicoactivas con 284 casos (29.74 %), en el segundo lugar
Trast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso de Cannabinoides con 229 casos (23.98
%)y en el tercer lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos al uso de Alcohol con 115

casos (12.04 %).
Figura 15. Atendidos en el servicio de consulta externa “dpto. De adicciones” de 18 a 29 afios
ATENDIDOS EN EL SERVICIQ DE CONSULTA EXTERNA “DPTO. DE
ADICCIONES” DE 18 A 29 ANOS POR DIAGNOSTICO (Dx) Y SEXO.
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Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informatica Del HHV
Elaborado por: OESA-HHV

C. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa “Dpto. de adicciones” de 30

a 59 afios segin diagnostico y sexo- afio 2018.
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Tabla 16. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa “Dpto De adicciones” de 30 a 59 aiios

TA( NOSTICOS F

e o AT USO D ALCONOL 67 1208 ‘ 365

F19 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE MULTIPLES 28 191 219 21.24
DROGAS Y AL USO DE OTROAS SUSTANCIAS PSICOACTIVAS

F20 - ESQUIZOFRENIA 21 77 98 9.51
F14 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE COCAINA 5 65 70 6.79
F63 - TRASTORNOS DE LOS HABITOS Y DE LOS IMPULSOS 14 42 56 5.43
F12 - TRAST. MENT. Y DEL. COMP. DEBIDOS AL USO DE 41 41 398
CANNABINOIDES

F32 - EPISODIO DEPRESIVO 35 5 40 3.88
F31 - TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 12 19 31 3.01
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 14 16 30 291
F13 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE SEDANTES O 14 7 21 2.04
HIPNOTICOS . .
OTROS DX. 32 28 60 5.82

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

La primera causa de atendidos mas importante en grupo de objetivo de adultos de 30
— 59 afios, estdn en el primer lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos al Uso de
Alcohol con 365 casos (35.40 %), en el segundo lugar Trast. Ment. y del Comp.
Debidos al Uso de Miiltiples Drogas y al Uso de Otras Sustancias Psicoactivas con

219 casos (21.24 %) y en el tercer Esquizofrenia con 98 casos (9.51 %).

Figura 16. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa Dpto. de Adicciones de 30 a 59 afios

ATENDIDOS EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA “DPTO. DE
ADICCIONES” DE 30 A 59 ANOS POR DIAGNOSTICO (Dx) Y SEXO.
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Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HH'V
Elaborado por: OESA- HHV

D. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa “Dpto. De adicciones” de
60 aiios a mas, segin diagnéstico y sexo - afio 2018.
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Tabla 17. Atendidos en el Servicio de Consulta Externa “dpto. De adicciones” de 60 afios a mas, segun

F10 - TRAST. MENT. Y DEL COMP, DEBIDOS AL USO DE

ALCOHOL

F20 - ESQUIZOFRENIA 5 11 16 13.22
F19 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 8 8 6.61
MULTIPLES DROGAS Y AL USO DE OTRAS SUSTANCIAS

PSICOACTIVAS

F32 - EPISODIO DEPRESIVO 6 1 7 5.79
F31 - TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR 1 5 6 4.96
F41 - OTROS TRASTORNOS DE ANSIEDAD 3 2 5 4.13
F63 - TRASTORNOS DE LOS HABITOS Y DE LOS IMPULSOS 2 3 5 4.13
F14 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 1 3 4 3.31
COCAINA

F34 - TRASTORNO DEL HUMOR (AFECTIVOS) 4 4 331
PERSISTENTES

F13 - TRAST. MENT. Y DEL COMP. DEBIDOS AL USO DE 3 1 4 3.31
SEDANTES O HIPNOTICOS

OTROS DX. 4 4 8

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica Del HHV

La primera causa de atendidos mas importante en grupo de objetivo de adultos
mayores de 60 afios a mas, en el primer lugar Trast. Ment. y del Comp. Debidos al
Uso de Alcohol con 54 casos (44.63 %), en el segundo lugar Esquizofrenia con 16
(13.22 %) y en el tercer lugar Trast. mental y del comp. debidos al uso de miltiples

drogas y al uso de otras sustancias psicoactivas con 8 casos (6.61 %).

Figura 17. Atendidos en el servicio de consulta externa “dpto. De adicciones” de 60 afios a mas
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Fuente: Oficina de Estadistica ¢ Informética Del HHV
Elaborado por: OESA- HHV
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